IV CONVENIO COLECTIVO MARCO ESTATAL DE OCIO EDUCATIVO Y ANIMACION
SOCIOCULTURAL

CAPITULO I. Disposiciones generales
Articulo 1. Ambito territorial.

Este convenio es de aplicacién en todo el territorio del Estado Espaniol, sin perjuicio de lo
establecido en la Disposicidn Adicional Primera relativa a las Comunidades Auténomas, dada su
naturaleza normativa y de eficacia general en los términos previstos en el Titulo Il del Estatuto
de los Trabajadores su contenido obligara a todas las empresas y trabajadores y trabajadoras
comprendidos dentro de sus ambitos funcional, personal y territorial durante su periodo de
vigencia, sin que resulte de aplicacién a los mismos ningln otro convenio de sector. Excepcion
hecha de las exclusiones explicitas reflejadas en el articulo 4.

Articulo 2. Ambito funcional.

El presente convenio regula las relaciones laborales en las empresas y/o entidades, privadas,
dedicadas a la prestacidn de servicios de ocio educativo y animacidn sociocultural, dirigidas a la
infancia y juventud, personas adultas y personas mayores. Las prestaciones de servicios
reguladas en este convenio consisten en actividades complementarias a la educacion formal con
el objetivo de desarrollar habitos y habilidades sociales como forma de educar integralmente a
la persona, cuya actividad principal comprenda alguna de las siguientes actividades:

a) Actividades de educacion en el ocio, actividades de educacion no formal, de guardia y custodia
en periodo de transporte escolar, actividades educativas en el comedor escolar, de patio,
extraescolares y aulas matinales, refuerzo escolar, campamentos urbanos, ...

b) Animacidn sociocultural, organizacién y gestién de servicios socioculturales y educativos,
tanto de equipamientos como de programas socioculturales, como los dirigidos a centros civicos
y culturales, centros de animacidn y centros socioculturales de Personas Mayores, animacién
deportiva, bibliotecas, salas de lectura y encuentro, equipamientos juveniles, servicios de
informacion juvenil, ludotecas, centros de tiempo libre, museos, semanas -culturales,
exposiciones, talleres, actividades de dinamizacidn del patrimonio y, en general, cualquier tipo
de gestidn de equipamientos, programas y acontecimientos de accidon sociocultural y cultural de
educacion en el tiempo libre, ...

c) Casas de colonias y albergues infantiles y juveniles, campamentos, centros de interpretacion
ambiental, actividades y programas de educacion medioambiental y otros equipamientos,
actividades asimilables a los anteriores y servicios educativos al aire libre en el entorno natural
y urbano.

La relacion efectuada no se entiende cerrada, por lo que se considera incluida cualquier otra
actividad que exista o de nueva creacion, siempre que su funcién pueda ser encuadrada en la
relacién anterior.



Quedan excluidas del ambito funcional aquellas actividades de accion e intervencién social
encaminadas a detectar, paliar y corregir situaciones de riesgo de exclusion social. Asi mismo
guedan excluidas aquellas actividades de educacién e interpretacion ambiental no integradas
en programas de ocio educativo y animacion sociocultural.

Articulo 3. Ambito temporal.

El presente convenio entra en vigor desde la fecha de su publicacion en el «<BOE» hasta el 31 de
diciembre de 2027, fecha en la cual, se entendera que se prorroga afio por afio hasta la firma
del préximo.

Si ha sido objeto de denuncia de cualquiera de las partes con dos meses de antelaciéon al
vencimiento, se iniciaran las negociaciones del siguiente.

Los efectos econdmicos pactados se aplicaran desde las fechas indicadas en el articulo 44 del
presente convenio referenciado las Tablas salariales A, By C del Anexo 3.

La totalidad del articulado del convenio continuara vigente desde la denuncia del presente
convenio hasta la firma del préximo.

Articulo 4. Ambito personal.

Este convenio serda de aplicacion a todos los trabajadores y trabajadoras que presten sus
servicios en las empresas incluidas en el ambito funcional y territorial del mismo.

Quedan excluidos del &mbito de aplicacidn de este convenio:

a) El personal funcionario o laboral de servicios de la Administracion del Estado, de las
Administraciones Autondmicas y Municipales.

b) Profesionales que, en razén de su ejercicio profesional libre, concierten trabajos, estudios o
colaboraciones con las empresas incluidas en el ambito funcional del convenio v,
consecuentemente, mantengan una relacién de arrendamiento de servicios con aquellas.

Articulo 5. Estructura de la negociacion colectiva en el sector.

1. Como regla general, las regulaciones contenidas en el presente Convenio tienen el caracter
de norma minima de derecho necesario.

2. El presente convenio colectivo se ha negociado al amparo del articulo 83 y concordantes del
Estatuto de los Trabajadores, y articula la negociacidn colectiva en el sector del ocio educativo
y la animacidn sociocultural, a través de la estructura siguiente:

a) Convenio colectivo marco estatal, que es de aplicacion directa a las empresas incluidas
dentro del ambito funcional tipificado en el articulo 2 de este capitulo.

b) Convenios colectivos territoriales, ya sean éstos autondémicos y/o provinciales.
c) Convenios colectivos de empresa.

d) Acuerdos sobre materias concretas.



Para determinar la prioridad aplicativa de este Convenio colectivo marco estatal con respecto
de los convenios y acuerdos que pudieran negociarse en los ambitos referidos en este apartado,
se aplicara la regulacién recogida en los articulos 84.2 y 84.3 del Estatuto de los Trabajadores.

Este apartado es de aplicacion sin perjuicio de la prioridad aplicativa de los convenios de
empresa o grupo de empresas en las materias reguladas en el art. 84.2 del Estatuto de los
Trabajadores.

3. Los convenios colectivos definidos como preexistentes en la disposicion adicional primera del
presente convenio podrdn negociar las siguientes materias: periodo de prueba, modalidades de
contratacion, clasificacién profesional, jornada maxima anual de trabajo, régimen disciplinario,
normas minimas en materia de prevencion y riesgos laborales y movilidad geografica.

4. Para convenios no definidos como preexistentes en la disposicion adicional primera se
consideran materias no modificables mediante convenio o acuerdo colectivo de ambito inferior,
las siguientes:

Periodo de prueba

Modalidades de contratacion,

Clasificacién profesional, sin perjuicio de su adaptacion en el ambito de la empresa.
Jornada maxima anual de trabajo

Régimen disciplinario

Normas minimas en materia de prevencién de riesgos laborales

Movilidad geografica

No obstante, se establece la siguiente excepcion:

Los sindicatos y las asociaciones empresariales que reunan los requisitos de legitimacion
previstos en los articulos 87 y 88 del Estatuto de los Trabajadores podran asi mismo, negociar
las materias recogidas en el punto 4 de este articulo en los convenios colectivos de ambito
autonémico, siempre que en dichas materias resulten condiciones mas beneficiosas
individualmente consideradas para las personas trabajadoras.

Cuando estas materias se negocien en convenios no reconocidos como preexistentes en la
disposicion adicional primera, las mesas negociadoras de estos convenios deberan comunicarlo
a la Comision Paritaria del presente convenio. Asi mismo, antes de proceder a la publicacién de
los articulos relacionados con estas materias, deberan realizar una consulta a la Comisidon
Paritaria del IV Convenio del Ocio Educativo y Animacidn Sociocultural Estatal, para constatar el
cumplimiento del requisito de que las materias acordadas suponen una mejora de las
condiciones en los términos definidos en el parrafo anterior.

5. Las representaciones sindicales y empresariales firmantes del presente convenio colectivo,
manifiestan su voluntad de que el mismo sea referencia eficaz para la regulacion de las
condiciones de trabajo en el sector de ocio educativo y animacion sociocultural; a tal efecto,
acuerdan que las empresas con convenios colectivos de empresa o grupo de empresas se
remitan a este convenio colectivo en las materias reguladas en el mismo, asi como en calidad de



derecho supletorio. Estimularan, ademas, la adhesién a éste de dichos convenios mediante
pactos que concluyan en el marco de sus respectivos ambitos las citadas representaciones.

Conforme a lo previsto en el articulo 84 del Estatuto de los Trabajadores, en los convenios
colectivos de ambito inferior a este convenio colectivo y superior al de los ambitos de empresa,
gue pudieran negociarse a partir de la firma del presente convenio, los sindicatos y las
asociaciones empresariales que reunan los requisitos de legitimacidn previstos en los articulos
87 y 88 del Estatuto de los Trabajadores podran negociar convenios o acuerdos sobre materias
reguladas en el presente convenio siempre que dicha decision obtenga el respaldo de las
mayorias exigidas para constituir la comisién negociadora en la correspondiente unidad de
negociacion.

Estos convenios colectivos se remitiran al IV Convenio colectivo marco estatal en las materias
reguladas en éste, en calidad de derecho supletorio o en aquellas materias calificadas de
derecho minimo necesario. Estableceran los convenios colectivos referidos en este punto la
adhesidn o articulacién al IV Convenio colectivo marco estatal de dichos convenios mediante los
pactos que concluyan en el marco de sus respectivos ambitos las citadas representaciones.

Con respecto a las materias a negociar, este convenio y conforme al articulo 85 del Estatuto de
los Trabajadores, regula materias de indole econdmico, laboral, sindical y, en general, cuantas
otras afecten a las condiciones de empleo y al ambito de relaciones de los trabajadores y sus
organizaciones representativas con el empresario y las asociaciones empresariales, incluidos
procedimientos para resolver las discrepancias surgidas en los periodos de consulta previstos en
los articulos 40, 41, 47 y 51; los laudos arbitrales que a estos efectos puedan dictarse tendran la
misma eficacia y tramitacion que los acuerdos en el periodo de consultas, siendo susceptibles
de impugnacién en los mismos términos que los laudos dictados para la solucion de las
controversias derivadas de la aplicacion de los convenios.

Sin perjuicio de la libertad de las partes para determinar el contenido de los convenios
colectivos, en la negociacion de los mismos existira, en todo caso, el deber de negociar medidas
dirigidas a promover la igualdad de trato Y de oportunidades entre mujeres y hombres en el
ambito laboral o, en su caso, planes de igualdad con el alcance y contenido previstos en el
capitulo Ill del titulo IV de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, y en el Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los
planes de igualdad y su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre
registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.

Asimismo, las partes deberan negociar medidas para alcanzar la igualdad real y efectiva de las
personas LGTBI, incluido un protocolo de actuacion para la atencion del acoso o la violencia con
las personas del indicado colectivo, en los términos regulados en el articulo 15 de la Ley 4/2023,
de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGTBI, y en el Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el que se
desarrolla el conjunto planificado de las medidas para la igualdad y no discriminacion de las
personas LGTBI en las empresas.

Articulo 6. Convenio y acuerdos de ambito inferior.



El presente convenio reconoce la regulacion de los convenios, pactos y acuerdos colectivos de
ambito inferior cuya vigencia, aplicacién y ambitos de aplicacién definiran su vinculacién con el
Convenio colectivo marco estatal y de éste con aquellos.

En los dambitos autondmicos de negociacion podradn alcanzarse los acuerdos en materia
retributiva y otras materias que consideren convenientes las partes legitimadas para ello. Para
gue estos posibles acuerdos alcancen efectividad deberan ser tomados por las organizaciones
sindicales y patronales de conformidad con los requisitos de legitimacion previstos en el Estatuto
de los Trabajadores.

Los acuerdos de empresa a que se refiere el presente articulo deberan ser enviados a la Comisiéon
Paritaria del Convenio colectivo marco estatal para su registro y depésito.

Los acuerdos, pactos o convenios desarrollados por las partes legitimadas dentro del ambito de
aplicacion del articulo 12 de este convenio colectivo creardn Comisiones Paritarias propias para
el seguimiento y resolucién de conflictos suscitados por el propio ambito, en cuyo caso las
consultas que les correspondan deben dirigirse a la citada Comisién como institucion apropiada
para la atencion a los planteamientos formulados en esas consultas.

Articulo 7. Concurrencia de convenios.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 83.2 y 84 del Estatuto de los Trabajadores, los
supuestos de concurrencia entre los convenios de diferentes ambitos deben resolverse en favor
de la aplicacién de las disposiciones recogidas en el convenio colectivo supraempresarial
especifico basandose en el denominado principio de especialidad, salvo lo previsto en el
apartado 2 del propio articulo 84 del ET que especifica «La regulaciéon de las condiciones
establecidas en un convenio de empresa, grupo de empresas o una pluralidad de empresas,
vinculadas por razones organizativas o productivas y nominativamente identificadas a que se
refiere el articulo 87.1 del ET, que podrd negociarse en cualquier momento de la vigencia de
convenios colectivos de ambito superior, tendra prioridad aplicativa respecto del convenio
sectorial estatal, autonémico o de ambito inferior en las siguientes materias:

a) El abono o la compensacion de las horas extraordinarias y la retribucién especifica del trabajo
aturnos.

b) El horario y la distribucién del tiempo de trabajo, el régimen de trabajo a turnos y la
planificacion anual de las vacaciones.

c) La adaptacion al ambito de la empresa del sistema de clasificacion profesional del personal
trabajador.

d) La adaptacion de los aspectos de las modalidades de contratacidon que se atribuyen por la
presente ley a los convenios de empresa.

e) Las medidas para favorecer la conciliacién entre la vida laboral, familiar y personal y la
corresponsabilidad entre hombres y mujeres, asi como evitar la perpetuacién de roles y
estereotipos de género.

f) Aquellas otras que dispongan los acuerdos y convenios colectivos a que se refiere el articulo
83.2 del ET.



Los acuerdos y convenios colectivos a que se refiere el articulo 83.2 del ET no podran disponer
de la prioridad aplicativa prevista en este apartado.

No obstante lo establecido anteriormente, en el ambito de una comunidad auténoma, los
sindicatos y las asociaciones empresariales que reldnan los requisitos de legitimacion de los
articulos 87 y 88, podran negociar convenios colectivos y acuerdos interprofesionales de
comunidad auténoma que tendran prioridad aplicativa sobre cualquier otro convenio sectorial
o acuerdo de dambito estatal, siempre que dichos convenios y acuerdos obtengan el respaldo de
las mayorias exigidas para constituir la comisidon negociadora en la correspondiente unidad de
negociacién y su regulacién resulte mas favorable para las personas trabajadoras que la fijada
en los convenios o acuerdos estatales.

Podran tener la misma prioridad aplicativa prevista en el apartado anterior los convenios
colectivos provinciales cuando asi se prevea en acuerdos interprofesionales de ambito
autondémico suscritos de acuerdo con el articulo 83.2 resulte mas favorable para las personas
trabajadoras que la fijada en los convenios o acuerdos estatales.

En los supuestos previstos en los dos apartados anteriores, se consideraran materias no
negociables el periodo de prueba, las modalidades de contratacidn, la clasificacion profesional,
la jornada maxima anual de trabajo, el régimen disciplinario, las normas minimas en materia de
prevencion de riesgos laborales y la movilidad geografica.

Articulo 8. Derecho supletorio.

Las normas contenidas en este convenio regularan las relaciones entre las empresas y su
personal. Para lo no previsto en este convenio se estara a lo establecido en el Estatuto de los
Trabajadores, Ley Orgdnica de Libertad Sindical, Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y demas
disposiciones laborales de caracter general.

Articulo 9. Mediacidn y arbitraje.

Las partes negociadoras del presente convenio se adhieren al acuerdo sobre solucién
extrajudicial de conflictos laborales ASAC, VI Acuerdo Sobre Solucion Auténoma de Conflictos
Laborales (Sistema Extrajudicial), asi como a su reglamento de aplicacidon que vinculara a la
totalidad de las empresas y a la totalidad de los trabajadores y trabajadoras representados,
actuando en primera instancia la Comisidn Paritaria de este convenio.

Articulo 10. Derechos «ad personamy.

Deben respetarse como derechos «ad personamy, las condiciones mas ventajosas en computo
global, reconocidas en los contratos de trabajo que estaban vigentes a la entrada en vigor del
presente convenio cuando concurriendo en la condicién de homogeneidad, resulten mas
beneficiosas para los trabajadores y trabajadoras.

La diferencia salarial entre las tablas pactadas en el actual convenio y los salarios percibidos
anteriormente al presente convenio, quedardan como complementos «ad personam» no
compensables ni absorbibles. A dicho complemento «ad personam» no se le aplicara los
incrementos pactados durante la vigencia del presente convenio.

Articulo 11. Garantia de las condiciones mas beneficiosas.



Todas las condiciones que establece este convenio tienen la consideracion de minimas, por lo
que los pactos, las clausulas, las condiciones y las situaciones actuales implantados
individualmente o colectivamente entre empresarios y trabajadores que en conjunto impliquen
condiciones mas beneficiosas que las pactadas en este convenio deben respetarse
integramente.

CAPITULO II. Comisién Paritaria
Articulo 12. Comision Paritaria.

Las partes negociadoras firmantes de este convenio acuerdan la creacién de la Comision
Paritaria como organismo de interpretacion, conciliacidn y vigilancia de su cumplimiento.

Las organizaciones representativas firmantes del presente convenio, acordaran el reglamento
de funcionamiento de la Comisién Paritaria, estando ésta constituida por miembros de cada una
de ellas; de entre ellos elegirdn una presidencia y una secretaria.

La Comisidn Paritaria puede utilizar, ademads, los servicios permanentes u ocasionales de
asesores en todas las materias que son de su competencia.

Las funciones especificas de la Comision Paritaria son las siguientes:

a) Interpretar el convenio y resolver las cuestiones o los problemas que ambas partes sometan
a su consideracién o en los casos que prevé concretamente este texto.

b) Intervenir en los conflictos colectivos ejerciendo las funciones de mediacidn, previa audiencia
de ambas partes.

c) Vigilar el cumplimiento de lo pactado.
d) Analizar la evolucidon de las relaciones entre las partes contratantes.

e) Queda incluido también entre las funciones de la Comisién Paritaria de este Convenio y si
alguna de las partes asi lo solicitara, el estudio del Catalogo de Actividades del ambito funcional
del Convenio organizado por areas y/o actividades.

f) Emitir informe relacionado con los requisitos y las materias recogidas en el articulo 5.4 del
presente convenio, con caracter previo a la publicacion de los convenios colectivos no recogidos
en la disposicion adicional primera de este convenio.

El ejercicio de las funciones anteriores no debe obstaculizar en ningln caso la competencia
respectiva de las jurisdicciones administrativas y contenciosas que prevén las disposiciones
legales.

El domicilio de la Comisidon Paritaria se establece en la sede de la Federacion de Ensefianza de
CCOQ, sita en Calle Albasanz, n2 3, 22 planta, 28037, Madrid.

Para formalizar las consultas emitidas a la Comision Paritaria, se podra utilizar el modelo que se
adjunta en el Anexo 5 de este convenio.



En su defecto, las consultas deberan ser remitidas, por escrito, identificadas con nombre,
apellidos y domicilio a efectos de notificacion del consultante. Se podran aportar cuantos
documentos se consideren necesarios para la resolucién de la consulta

Se aceptaran las consultas remitidas a la sede de la Comisidn Paritaria exclusivamente por correo
postal en formato carta certificada con acuse de recibo, siempre que cumplan con los requisitos
mencionados en el parrafo anterior del presente articulo, no aceptando la recepcién de estas
por ninguna otra via.

Ambas partes convienen en poner en conocimiento a la Comision Paritaria de todas las dudas,
las discrepancias y los conflictos que puedan existir a consecuencia de la interpretacion y la
aplicacion del convenio, para que la Comisién emita un dictamen o actie de la forma
reglamentaria prevista.

Los acuerdos se tomaran mediante voto cualificado y se requiere para la aprobacién de acuerdos
el voto favorable del 50 % de cada una de las representaciones. Los acuerdos de la Comisién
Paritaria seran vinculantes.

La Comisidn se reunird, con caracter ordinario, una vez al trimestre y, con caracter
extraordinario, cada vez que lo solicite alguna de las organizaciones sindicales o patronales
firmantes del convenio.

En ambos casos, la convocatoria debe hacerse por escrito, con una antelacién minima de diez
dias laborables con indicacién del orden del dia y la fecha de la reunién, adjuntando la
documentacion necesaria. Solo en caso de urgencia, reconocida por ambas partes, el plazo
podra ser inferior.

CAPITULO lIl. La organizacion del trabajo
Articulo 13. Facultades y responsabilidades.

La organizacidn del trabajo, con sujecidn a las normas del articulo siguiente, es facultad privativa
de la empresa, a través de sus érganos de direccidn, la cual es responsable de su uso ante la
autoridad competente, sin perjuicio del derecho de los representantes legales de los
trabajadores y trabajadoras.

Articulo 14. Movilidad funcional.

La movilidad funcional es una de las caracteristicas de la prestacion de servicios del ocio
educativo y animacién sociocultural.

La movilidad funcional sélo podra llevarse a cabo dentro del mismo grupo profesional,
cumpliendo el requisito de titulacién y/o experiencia laboral acreditada.

Ejerceran de limite para la movilidad funcional, los requisitos de idoneidad necesarios para el
desempefio de las tareas que se encomienden a dicho trabajador o trabajadora, asi como el
respeto a su dignidad y a las retribuciones que viniera percibiendo en el puesto de trabajo
anterior al objeto de la movilidad.



Cuando la movilidad se produzca a un puesto de trabajo de mejor retribucion se abonara
conforme a este Ultimo. Las condiciones de trabajo vinculadas al uso del tiempo de trabajo —
jornada, horario, permisos, etc. — se aplicaran con el criterio de mejor condicién en el puesto
anterior, si fuera el caso, o bien en la mejor condicidon cuando ésta se encuentre en el nuevo
puesto de trabajo.

A los efectos de este articulo, se entendera que existe la idoneidad requerida cuando la
capacidad para el desempeiio de la nueva tarea se desprenda de la anteriormente realizada y el
trabajador o trabajadora tenga el nivel de formacidn, cualificacion profesional o experiencia
profesional acreditada requerida para el desarrollo de la prestacion laboral en el nuevo puesto
de trabajo.

A los trabajadores y trabajadoras objeto de tal movilidad les serdn garantizados sus derechos
econdmicos y profesionales.

La empresa o entidad debera notificar a la representacion legal de las personas trabajadoras, si
la hubiere, cualquier caso de movilidad funcional previamente a su ejecucién. La representacion
legal de los/as trabajadores/as, si los hubiere, podréan recabar informacién acerca de las
decisiones adoptadas por la direccidén de la empresa en materia de movilidad funcional, asi como
de la justificacion y causa de las mismas, estando obligadas las empresas a facilitarla.

Articulo 15. Traslados. Movilidad geografica.

La movilidad geografica de los trabajadores y trabajadoras se regira por lo dispuesto en el
articulo 40 del Estatuto de los Trabajadores.

Como norma general las personas trabajadoras seran contratadas y adscritas para realizar sus
funciones en un centro de trabajo determinado.

Excepcionalmente, la empresa o entidad podrd proceder al traslado permanente de sus
trabajadores y trabajadoras a centros de trabajo distintos, que exijan cambios de domicilio
habitual del trabajador o trabajadora afectado/a, cuando concurran razones econdmicas,
técnicas, organizativas o de produccién que lo justifiquen. En estos casos, la decisidn de traslado
debera ser notificada por el empresario o empresaria a la persona trabajadora, asi como a sus
representantes legales, con una antelacion minima de treinta dias a la fecha de su efectividad.

Notificada la decisién de traslado, la persona trabajadora tendra derecho a optar entre el
traslado, percibiendo una compensacidn por gastos, o la extincion de su contrato, percibiendo
una indemnizacion de veinte dias de salario por afo de servicio, prorratedndose por meses los
periodos de tiempo inferiores a un afio y con un maximo de doce mensualidades. La
compensacion a que se refiere el primer supuesto comprendera tanto los gastos propios como
los de los familiares a su cargo, en los términos que se convengan entre las partes, y nunca sera
inferior a los limites minimos establecidos en los convenios colectivos.

Articulo 16. Movilidad funcional por decision de la victima de violencia de género.

Con la finalidad de evitar la posibilidad de encontrarse con su agresor, la victima de violencia de
género que tenga reconocida esta condicion y que efectle su prestacion laboral fuera de la sede
social de la empresa, tendrd derecho preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del mismo
grupo profesional, que la empresa tenga vacante en cualquiera de sus servicios o el cambio del



agresor a otro servicio. En tales supuestos, la empresa estara obligada a comunicar a la victima
las vacantes existentes en dicho momento o las que se pudieran producir en el futuro.

A efectos de la aplicacién del presente articulo la condicion de victima de violencia de género
debera estar acreditada, bien por los servicios sociales de atencidn o servicios de salud, bien
judicialmente o por otros procedimientos reconocidos.

Articulo 17. Movilidad geografica de la victima de violencia de género.

La victima de violencia de género que se vea obligada a abandonar el puesto de trabajo en la
localidad en la que venia prestando sus servicios, para hacer efectiva su proteccion o su derecho
a la asistencia social integral, tendra derecho preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del
mismo grupo profesional, que la empresa tenga vacante en cualquier otro de sus servicios. En
tales supuestos, la empresa estara obligada a comunicar a la victima las vacantes existentes en
dicho momento o las que se pudieran producir en el futuro. Al margen del derecho, si la victima
lo desea puede solicitar la movilidad geografica del agresor.

El traslado o el cambio de servicio tendran una duracion inicial de 6 meses, durante los cuales la
empresa tendra la obligacidn de reservar el puesto de trabajo que anteriormente ocupaba la
victima. Terminado este periodo, la victima podra optar entre el regreso a su puesto de trabajo
anterior o la continuidad en el nuevo. En este ultimo caso, decaera la mencionada obligacién de
reserva.

A efectos de la aplicacién del presente articulo la condicion de victima de violencia de género
debera estar acreditada, bien por los servicios sociales de atencidn o servicios de salud, bien
judicialmente o por otros procedimientos reconocidos.

Articulo 18. Movilidad geografica por reagrupamiento familiar.

Si por traslado uno de los conyuges o pareja de hecho cambia de residencia, el otro, si fuera
trabajador o trabajadora de la misma empresa, tendra derecho preferente a ocupar las vacantes
gue puedan producirse en el nuevo servicio al que ha sido destinado su conyuge o pareja de
hecho siempre que asi lo solicite expresamente y exista vacante en igual o similar puesto de
trabajo que el que viniera desarrollando.

CAPITULO IV. Clasificacion profesional
Articulo 19. Clasificacién del personal.

El personal incluido en el ambito de aplicaciéon de este convenio colectivo quedara integrado
dentro de alguno de los grupos profesionales y con la asignacion a un puesto de trabajo.

El personal, de conformidad con su titulacién, experiencia o acreditacién profesional y la labor
que realiza en el centro o espacio fisico de trabajo, se clasifica en uno de los grupos y puestos
de trabajo siguientes:

Grupo |. Personal directivo.

Gerente — Director/a



Grupo ll. Personal directivo y de gestion.

lefe/a de Departamento.

Director/a de Programas y Equipamientos.

Coordinador/a de Proyectos Pedagdgicos, Ocio y Tiempo Libre.

Titulado/a de Grado.

Titulado/a de Grado/ Técnico/a de atencidn especializada en yacimientos arqueoldgicos y
centros de interpretacion patrimonial y museistico asociados a los mismos.

Titulado/a de Grado en Biblioteca/ Técnico/a de gestion/ Técnico/a de atencion especializada
Dinamizador/a de Biblioteca.

Técnico/a especialista Auxiliar de biblioteca.

Técnico/a de Gestion.

Grupo lll. Personal de atencion directa en equipamientos de cultura de proximidad, servicios
de ocio educativo y servicios socioculturales.

Técnico/a Especialista.
Animador/a sociocultural.
Mediador/a Intercultural Educativo.
Experto/a en Talleres.
Informador/a Juvenil.
Informador/a.

Mediador/a Cultural.
Taquillero/a.

Controlador/a de Salas.
Coordinador/a de Actividades.
Monitor/a de Ocio y Tiempo Libre.

Grupo IV. Personal de atencion directa en servicios de casas de colonias y campamentos que
conlleven la pernocta de los usuarios del servicio.

Coordinador/a de campamento y casas de colonia que conlleven la pernocta de los usuarios del
servicio.

Monitor/a de campamento y casas de colonia que conlleven la pernocta de los usuarios del
servicio.

Grupo V. Personal de administracion.

Oficial Administrativo/a.
Agente Comercial.
Auxiliar Administrativo/a.
Recepcionista/Telefonista.

Grupo VI. Personal de servicios generales.

Cocinero/a.

Ayudante de cocina.
Conductor/a.

Empleado/a de Mantenimiento.
Empleado/a de Limpieza.
Auxiliar de Servicios Generales.



Articulo 20. Puestos de trabajo.

Las definiciones correspondientes a los diferentes puestos de trabajo son las que figuran en el
Anexo 1, que forma parte integrante de este convenio.

Se definen las funciones basicas de los puestos de trabajo con caracter general. Las funciones
especificas de los puestos de trabajo vendran determinadas por el Catdlogo nacional de
cualificaciones del Instituto nacional de cualificaciones.

Las empresas vienen obligadas a realizar las nuevas contrataciones cumpliendo lo estipulado en
este convenio colectivo a partir de la publicacidon del mismo en el «Boletin Oficial del Estado»,
no obstante, no comportan la obligacidén de tener provistas todas ellas.

Las empresas afectadas por este convenio colectivo deberan adecuar las antiguas categorias
profesionales a los nuevos puestos de trabajo definidos por los servicios a los que se dediquen.

Las empresas reconoceran las competencias adquiridas mediante la experiencia laboral para su
acreditacion de cara a la obtencion de los correspondientes certificados de profesionalidad, de
conformidad con el procedimiento establecido en la legislacién vigente.

CAPITULO V. Contratacion, periodo de prueba, vacantes y cese de personal
Articulo 21. Contrato indefinido.

Adquirirdn la condiciéon de personal fijo, cualquiera que haya sido la modalidad de su
contratacidn, los que no hubieran sido dados de alta en la Seguridad Social, una vez transcurrido
un plazo igual al que legalmente hubiera podido fijar para el periodo de prueba, salvo que de la
propia naturaleza de las actividades o de los servicios contratados se deduzca claramente la
duracion temporal de los mismos, todo ello sin perjuicio de las demas responsabilidades a que
hubiere lugar en derecho.

Las personas trabajadoras fijas-discontinuas tendran prioridad para la conversion de sus
contratos a fijos ordinarios.

Articulo 22. Contrato de sustitucion

Es el realizado para sustituir al personal con derecho a reserva de puesto de trabajo, asi como
para completar la jornada reducida por otra persona trabajadora cuando dicha reduccién se
ampare en causas legalmente establecidas.

El contrato de sustitucidn podra ser también celebrado para la cobertura temporal de un puesto
de trabajo durante el proceso de seleccidn o promocion para su cobertura definitiva mediante
contrato fijo, sin que su duracién pueda ser en este caso superior a tres meses, ni pueda
celebrarse un nuevo contrato con el mismo objeto una vez superada dicha duracion maxima.

Debera especificarse el nombre de la persona sustituida y las causas de la sustitucién. Podra
utilizarse también para cubrir bajas por enfermedad.

La prestacidon de servicios bajo esta modalidad contractual podra iniciarse antes de que se
produzca la ausencia de la persona sustituida, coincidiendo en el desarrollo de las funciones



ambas personas trabajadoras el tiempo imprescindible para garantizar el desempeiio adecuado
del puesto y, como maximo, durante quince dias.

En los contratos que se celebren para sustituir a una persona trabajadora en situacién de
incapacidad temporal, la persona sustituta tendra la mismas condiciones laborales y derechos
qgue la persona sustituida. En aquellos casos en los que la contratacion se realice con una
categoria inferior a la que corresponda al puesto, se especificaran claramente las tareas que
deber realizar la persona sustituta, las cuales deberan ser acordes a la categoria profesional con
la que se contrate, garantizando en todo momento el cumplimiento de la normativa laboral
vigente y los derechos de las personas trabajadoras.

Los contratos de sustitucidon no pueden extinguirse al inicio de los periodos vacacionales, si no
se reincorpora la persona sustituida, excepto cuando, por cualquier razdn, cause baja definitiva
en la empresa.

En caso de una persona trabajadora fija discontinua el contrato de sustitucion no puede ser
superior que el tiempo de contrato.

Articulo 23. Contratos formativos.

1. Contrato de formacion en alternancia.

El contrato para la formacidn en alternancia tendra por objeto compatibilizar la actividad laboral
retribuida con los correspondientes procesos formativos en el dmbito de la formacion
profesional, los estudios universitarios o del Catalogo de especialidades formativas del Sistema
Nacional de Empleo.

En las condiciones requeridas para la formalizacion de este contrato se estard a lo dispuesto en
la legislacion vigente en cada momento.

La retribucidn no podra ser inferior al ochenta por ciento el primer afio ni al noventa por ciento
el segundo, respecto de la fijada en convenio para el grupo profesional y nivel retributivo
correspondiente a las funciones desempefiadas, en proporcién al tiempo de trabajo efectivo. En
ningun caso la retribucién podra ser inferior al salario minimo interprofesional en proporcién al
tiempo de trabajo efectivo.

En lo no dispuesto en este articulo se estara a lo establecido en el articulo 11 del Estatuto de los
Trabajadores y demas normativa de aplicacion.

2. Contrato formativo para la obtencidn de la practica profesional adecuada al nivel de
estudios.

Podra concertarse con quienes estuvieran en posesion de titulo universitario o de formacion
profesional de grado medio o superior, especialistas, master profesional o certificado del
sistema de formacién profesional o titulo equivalente de ensefanzas artisticas o deportivas del
sistema educativo, dentro de los tres afios desde la terminacion de los estudios, o cinco cuando
el contrato se concierte con una persona trabajadora con discapacidad.



Los contratos para la obtencién de la practica profesional adecuada al nivel de estudios y/o sus
prorrogas tendran una duracion minima de seis meses y maxima de un afio.

En el resto de condiciones se estara a lo dispuesto en la legislacién vigente en cada momento.

Las personas trabajadoras contratadas en esta modalidad, percibiran el noventa por ciento del
salario fijado en las tablas salariales para su categoria profesional. En ningln caso, serd inferior
al SMI en proporcién al tiempo de trabajo efectivo.

Ninguna persona podra ser contratada en la misma o distinta empresa por tiempo superior a los
maximos previstos en este articulo en virtud de la misma titulacidn o certificado profesional.
Tampoco se podra estar contratado o contratada en formacién en la misma empresa para el
mismo puesto de trabajo por tiempo superior a los maximos previstos en los apartados
anteriores, aunque se trate de distinta titulacidon o distinto certificado. A los efectos de este
articulo, los titulos de grado, master y doctorado correspondientes a los estudios universitarios
no se considerara la misma titulacion, salvo que al ser contratado o contratada por primera vez
mediante un contrato para la realizacién de practica profesional la persona trabajadora
estuviera ya en posesion del titulo superior de que se trate.

Articulo 24. Contrato por circunstancias de la produccion.

Se distinguen entre dos tipos de circunstancias de la produccion.

1. Incremento ocasional, e imprevisible de la actividad y toda aquella oscilacién que, aun siendo
actividad normal, genera un desajuste temporal incluyendo aquellos que derivan de vacaciones
anuales:

Cuando el contrato de duracién determinada por incremento ocasional previsto en el apartado
2 del art. 15 del Estatuto de los Trabajadores se concierte por empresas y personas trabajadoras
afectadas por el presente convenio colectivo tendra una duracion maxima de doce meses. Dicho
periodo de doce meses computara a partir de la fecha de la causa o circunstancias que justifique
su utilizacién.

En el caso de que este contrato se concierte por una duracién inferior a los doce meses podra
ser prorrogado, por una Unica vez, mediante acuerdo de las partes, sin que la duracion total del
contrato pueda exceder de dicho limite de 12 meses.

La cobertura de las vacaciones se realizard a través de un contrato de duracion determinada por
circunstancias de la produccion.

El contrato se transformara en indefinido, salvo prueba en contrario que acredite la naturaleza
temporal de la prestacion, cuando:

- Por falta de alta en la Seguridad Social si hubiera transcurrido un plazo igual o superior al
periodo de prueba.

- Si llegado el término la persona trabajadora continuara realizando la prestacién laboral.

Al finalizar este contrato la persona trabajadora tendra derecho a percibir la indemnizacion
econdmica que le corresponda en su caso conforme a la legislacion vigente.

2. Incremento ocasional, previsible y con una duracidn reducida/delimitada:

Podra formalizarse este tipo de contrato para atender situaciones ocasionales, previsibles y que
tengan una duracién limitada a un maximo de noventa dias por cada afio natural,



independientemente de las personas trabajadoras que sean necesarias cada uno de dichos dias
para atender las concretas situaciones que justifican la contratacion, que deberan estar
debidamente identificadas en el contrato.

Estos noventa dias no se podran utilizar de forma continuada.

La empresa deberd informar a la representacion legal de las personas trabajadoras de la
previsién anual del uso de estos contratos.

No podra identificarse como causa de este contrato la realizacién de los trabajos en el marco de
contratas, subcontratas o concesiones administrativas que constituyan la actividad habitual
ordinaria de la empresa. Sin perjuicio de su celebracion cuando concurran las circunstancias de
la produccidn en los términos anteriores.

Articulo 25. Contratos fijos discontinuos.

1. Se podréd contratar bajo esta modalidad para la realizacién de trabajos de naturaleza
estacional o vinculados a actividades productivas de temporada, o para el desarrollo de
aquellos que no tengan dicha naturaleza pero que siendo de prestacion intermitente,
tengan periodos de ejecucion ciertos, determinados o indeterminados. Asimismo, el
contrato en esta modalidad podra concertarse para el desarrollo de trabajos consistentes
en la prestacion de servicios en el marco de la ejecucién de contratas mercantiles o
administrativas que, siendo previsibles, formen parte de la actividad ordinaria de la
empresa. En cualquier caso, para la utilizacion de esta modalidad contractual se estara a la
dispuesto en la legislacion vigente.

2. Atendiendo a las peculiaridades del sector, las empresas a las que les sea de aplicacion el
presente convenio podran suscribir con las personas trabajadoras contratos de trabajo
«fijos-discontinuos», tanto a jornada completa, como bajo la modalidad de contrato a
tiempo parcial, todo ello de acuerdo con lo previsto en la legislacion vigente.

3. Cuando la contratacién fija-discontinua se justifique por la celebracién de contratas,
subcontratas o con motivo de concesiones administrativas en los términos de este articulo,
los periodos de inactividad solo podran producirse como plazos de espera de recolocacién
entre subcontrataciones, sin perjuicio de la inactividad producida por la interrupcion
definida en el contrato publico o privado que origina el servicio. Se establece un plazo
maximo de inactividad de 9 meses, excepto en el caso de actividades que tengan un periodo
de actividad habitual inferior a 3 meses, en cuyo caso el periodo de inactividad podra ser
superior, sin sobrepasar los 11 meses.

4. Cuando la persona trabajadora preste servicios en centros escolares, este contrato no
podra suspenderse durante los periodos vacacionales de las personas trabajadoras ni
durante los periodos de vacaciones escolares de Semana Santa y Navidad, excepto en el
caso de que las personas trabajadoras hayan disfrutado la totalidad de sus vacaciones
generadas previamente.

5. Este contrato debera formalizarse por escrito y reflejar los elementos esenciales de la
actividad laboral, entre otros, la duracion del periodo de actividad, la jornada y su
distribucidn horaria, si bien estos uUltimos podran constar con caracter estimado, para su
concrecion en el momento del llamamiento.

6. Las personas trabajadoras contratadas bajo esta modalidad contractual tienen que ser
llamados por el orden establecido en los siguientes criterios secuenciales:

a. La persona trabajadora que ocupd ese mismo puesto en periodo inmediatamente anterior.



b. En caso de que esta persona trabajadora no atienda a la llamada o la respuesta sea
negativa, el llamamiento se realizar3, a criterio del empresario o empresaria conforme a las
necesidades de produccidén, a la persona trabajadora con mas tiempo de servicio y
experiencia en puestos de trabajo que exijan requisitos similares a los puestos a cubrir.

c. Si el puesto de trabajo no ha podido cubrirse siguiendo las condiciones anteriores, la
empresa llamard a la persona trabajadora con mas tiempo de antigiiedad en la empresa,
siempre y cuando reuna las condiciones necesarias para el puesto.

En caso de incumplimiento del llamamiento, la persona trabajadora podra reclamar en
procedimiento de despido ante la jurisdiccion competente, inicidndose el plazo para ello desde
el momento en que tuviese conocimiento de la falta de convocatoria.

El plazo de preaviso del llamamiento sera de al menos 15 dias, excepto en casos de existencia
de casusas justificadas por razones inherentes a la naturaleza e idiosincrasia del servicio. En este
ultimo caso, el plazo serd como minimo de 48 horas.

Cuando el llamamiento sea realizado en un plazo de 15 dias 0 mas, y la persona trabajadora no
haya atendido respondiendo al mismo en el plazo de 72 horas desde el envio o, aun habiendo
respondido, en caso de no incorporacion de la persona trabajadora, pasara al Ultimo puesto de
llamamiento. En caso de un segundo llamamiento no atendido tendrd la consideracion de
renuncia al puesto de trabajo y causara baja por motivo voluntario.

7. El llamamiento se llevara a cabo por los medios fehacientes o canales habituales de
comunicacién de cada empresa o entidad con las personas trabajadoras de cada servicio.
Que permita dejar constancia de la debida notificacion a la persona interesada.

8. Las empresas deberan informar a las personas trabajadoras fijas-discontinuas y a la
representacion de las personas trabajadoras sobre la existencia de vacantes de caracter
fijo-ordinario.

9. Las personas trabajadoras fijas-discontinuas tendran la consideracion de colectivo
prioritario para el acceso a las iniciativas de formacion del sistema de formacion profesional
para el empleo en el &mbito laboral durante los periodos de inactividad.

Articulo 26. Contrato de jubilacion parcial y de relevo.

Las especiales condiciones en que los trabajadores y trabajadoras, incluidos en el ambito de
aplicacion de este convenio colectivo, desarrollan sus tareas profesionales tendran derecho a la
utilizacion de esta modalidad de contratacion, que se regulara conforme a lo establecido en la
legislacion vigente.

Articulo 27. Condicidn de fijos.

Todas las personas trabajadoras pasan automaticamente a la condicidn de fijas si, transcurrido
el plazo fijado en el contrato, contindan desarrollando sus actividades sin que haya nuevo
contrato o prérroga del anterior.

Articulo 28. Forma del contrato.

El contrato debe formalizarse, en todos los casos, por escrito, y se cefiira a lo que esta previsto
en la legislacion vigente en cuanto al control de la contratacién.



En todos los casos, una de las copias basicas del contrato debe estar a disposiciéon de la
representacion legal de las personas trabajadoras.

Los casos de despido se deben comunicar a la representacion legal de las personas trabajadoras,
antes de la formalizacion de los mismos.

Articulo 29. Periodo de prueba.

El personal de nuevo ingreso a la empresa, si no hay pacto en sentido contrario, se somete a un
periodo de prueba que debe formalizarse por escrito y que no puede exceder lo que indica la
tabla siguiente:

— Personal comprendido en el grupo 1: tres meses.
— Personal comprendido en el grupo 2: dos meses.
— Personal comprendido en los grupos 3, 4, 5y 6: un mes

Durante el periodo de prueba, las partes pueden rescindir libremente el contrato sin que haya
mas obligacion, por parte de la empresa, que la de abonar los salarios devengados durante el
periodo trabajado, y a la persona trabajadora no se le podra aplicar la penalizacidn establecida
en el articulo 36. Dicho periodo de prueba se computara a efectos de antigliedad.

La situacién de incapacidad temporal, nacimiento y adopcién, guarda con fines de adopcion,
acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia, y violencia de género, que
afecten a la persona trabajadora durante el periodo de prueba, interrumpen el computo del
mismo.

Las conversiones de contratos temporales a indefinidos no generan un nuevo periodo de
prueba.

Todos los contratos deben ser sometidos a las disposiciones legales vigentes.
Articulo 30. Cobertura de vacantes y promocion interna.

Ante la posibilidad de cubrir plazas vacantes, se debe recurrir preferentemente a los
trabajadores o trabajadoras de la misma empresa, tanto si son fijos como si son temporales,
tanto para la provision horizontal como vertical, priorizando la promocidén de personas con
contrato a tiempo parcial y fijos discontinuos.

1. Las plazas vacantes existentes en cada empresa o centro de trabajo podran proveerse o
amortizarse.

2. En caso de provision, y con caracter general, la empresa dard traslado de dicha informacion a
los representantes de las personas trabajadoras y publicara en todos los tablones de anuncios
de todos sus centros de trabajo o mediante otros procedimientos incluso telematicos que
aseguren la mejor comunicacién posible, la convocatoria de plazas vacantes, tanto de
sustitucion como de nueva creacién, indicando en la misma, los siguientes aspectos: lugar de
trabajo, grupo profesional, perfil del puesto, formacion necesaria, sistema de seleccién, fecha
de presentacidn de solicitudes y de resolucién del proceso.

3. Con el fin de potenciar la promocidn profesional, la cobertura inicial de vacantes y puestos de
nueva creacion se realizara a través de procesos de promocion interna de personas trabajadores
en activo y excedentes voluntarios.



Las personas trabajadoras tendran igualdad de oportunidades a la cobertura de los puestos de
trabajo vacantes que puedan existir en el centro de trabajo, con independencia del sexo,
orientacidn sexual, expresion y/o identidad de género, diversidad sexo genérica y familiar,
origen racial o étnico, religidon o convicciones, discapacidad, edad o relacion de parentesco con
otras personas trabajadoras del centro de trabajo.

La empresa no realizara ofertas de empleo de caracter no inclusivo, que respondan a
estereotipos de género o que incluyan imagenes que incurran en ellos.

Articulo 31. Igualdad y no discriminacion.

En todos los aspectos del proceso productivo y de prestacion de servicios, la empresa debe
respetar y debe hacer respetar el principio de igualdad de trato y debe evitar cualquier
discriminacién por razén de edad, discapacidad, sexo, origen (incluido el racial o étnico), estado
civil, condicion social, religiéon o convicciones, ideas politicas, orientacion sexual e identidad de
género, afiliacién o no a los sindicatos y a sus acuerdos, vinculos de parentesco con otras
personas trabajadoras de la empresa y lengua dentro del Estado espanol. Las discriminaciones
positivas previstas en la normativa vigente, seran aplicables en el ambito de la empresa, sin
perjuicio de lo que antes se ha indicado.

Hay que respetar el principio de igualdad, especialmente de acceso, formacion y promocion a
todos los puestos de trabajo dentro la empresa, tanto para el hombre como para la mujer, sin
ningun tipo de discriminacion.

Articulo 32. Plan de Igualdad.

1. Las empresas afectadas por este convenio, deberan cumplir las medidas establecidas en el
Real Decreto-Ley 6/2019 de 01 de marzo sobre “Medidas urgentes para garantia de la igualdad
de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion”. Los planes
gue resulten, afectaran a toda la plantilla, teniendo una vigencia anual y perseguird, al menos,
los siguientes objetivos:

Objetivo general:
Prevenir y eliminar las situaciones de desigualdad entre hombres y mujeres que pudiera haber
en la empresa.

Objetivos especificos:

e Equilibrar el nUmero de mujeres y hombres que componen la plantilla de la empresa.

e Equilibrar la presencia femenina o masculina en aquellos puestos o categorias donde exista
una menor representatividad.

e Garantizar la igualdad de posibilidades en el desarrollo profesional de mujeres y hombres.
Favorecer el acceso a la formacidn de toda la plantilla y fundamentalmente de quienes se
incorporen de permisos o suspensiones de trabajo.

e Garantizar un sistema retributivo, por todos los conceptos, que no genere discriminacion por
razén de sexo.



e Conciliar la ordenacion del tiempo de trabajo para el personal con puestos de
responsabilidad, mediante la adopcién de medidas que hagan compatible la vida personal,
familiar y laboral.

Articulo 33. Plan de Igualdad. Contenidos y Materias.

Los planes de igualdad contendran un conjunto ordenado de medidas evaluables dirigidas a
remover los obstaculos que impiden o dificultan la igualdad efectiva de mujeres y hombres. Con
caracter previo se elaborara un diagndstico negociado, en su caso, con la representacion legal
de las personas trabajadoras, que contendra al menos las siguientes materias:

a) Proceso de seleccidon y contratacion.

b) Clasificacion profesional.

¢) Formacion.

d) Promocién profesional.

e) Condiciones de trabajo, incluida la auditoria salarial entre mujeres y hombres.

f) Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral.

g) Infrarrepresentacién femenina.

h) Retribuciones.

i) Prevencion del acoso sexual y por razdon de sexo. La elaboraciéon del diagndstico se
realizara en el seno de la Comisién Negociadora del Plan de Igualdad, para lo cual,
la direccion de la empresa facilitara todos los datos e informacion necesaria para
elaborar el mismo en relacidon con las materias enumeradas en este apartado, asi
como los datos del Registro regulados en el articulo 28, apartado 2 del Estatuto de
los Trabajadores.»

2. El plan afectara, al menos, a los siguientes ambitos de aplicacion:

Estructura de la plantilla.

Contratacién.

Segregacion ocupacional.

Promocién.

Formacion.

Retribucion.

Conciliacion de la vida laboral, personal y familiar.
Prevencion del acoso sexual y del acoso por razén de sexo.

Sensibilizacion y comunicacion.

Se creara la comisién de igualdad cuya misidn sera revisar periddicamente el cumplimiento de
la no discriminacion por razén de sexo, la igualdad de oportunidades de hombres y mujeres,
garantizar la aplicacién de las medidas y analizar las que se han llevado a cabo; todo ello con el
objeto de evaluar su resultado y proponer nuevas acciones. También llevard a cabo el proceso
de denuncia del acoso.

3. El Plan debera realizarse en determinadas fases y con una metodologia de trabajo, que seran
las siguientes:



1.2 Fase: Analisis. La empresa facilitara los datos solicitados por la Comision de trabajo creada
para la puesta en marcha del Plan, y se analizara la informacion aportada con objeto de poder
tener una composicion de lugar relativa a la situacién que debe ser objeto de estudio.

2.2 Fase: Diagndstico. Se alcanzaran las conclusiones del andlisis previo y asi, se determinaran
los campos prioritarios/concretos de actuacion.

3.2 Fase: Definicién de medidas a tomar. Se definiran las medidas a tomar en las distintas
materias que deben desarrollarse en este Plan, que deberan ser concretas y medibles.

4.2 Fase: Aplicacion/ejecucion de medidas. Se pondran en marcha las medidas definidas.

5.2 Fase: Seguimiento y evaluacion. Se creara la Comision de Igualdad cuya misién serd revisar
periddicamente el equilibrio de sexos en la empresa, asi como la igualdad de oportunidades de
hombres y mujeres, garantizar la aplicacion de las medidas y analizar las que se han llevado a
cabo; todo ello con el objeto de evaluar su resultado y proponer nuevas acciones. También
llevara a cabo el proceso de denuncia del acoso.

Articulo 34. Reserva de plazas para personas con discapacidad.

1. Las empresas que empleen un nimero de personal que exceda de cincuenta personas la
obligacion de reservar el 2% de las plazas laborales a personas trabajadoras con discapacidad,
en los términos previstos en el articulo 42.1 del Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter
excepcional de la cuota de reserva en favor de las personas trabajadoras con discapacidad.

El cdmputo mencionado se calculara sobre el total de la plantilla de la empresa o entidad
independientemente del nimero de centros de trabajo de aquellas.

Podrian excepcionalmente quedar exentas de esta obligacidn, tal y como prevé el articulo 1 del
Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, de forma parcial o total, por los motivos establecidos en
el apartado 2 del mismo, siempre que en ambos supuestos se aplique alguna de las medidas
sustitutorias, alternativa o simultdneamente, que se regulan en el citado Real Decreto.

La empresa comunicara a la representacion legal de las personas trabajadoras cualquiera de
estas acciones.

Articulo 35. Finalizacion de la relacion laboral.

La empresa o entidad, en contrataciones temporales superiores a 6 meses, debe preavisar por
escrito a la persona trabajadora con una antelacién de 15 dias en el caso de finalizacion de la
relacidn laboral. El incumplimiento de esta obligacién da derecho a la persona trabajadora a ser
indemnizada con el importe del salario de 1 dia por cada dia de retraso, con el limite del nimero
de dias de preaviso.

Articulo 36. Cese voluntario.

La persona trabajadora que desea cesar voluntariamente en el servicio a la empresa o entidad,
esta obligada a ponerlo en conocimiento de ésta por escrito, cumpliendo los requisitos de
preaviso siguientes:

® Personal comprendido en el grupo 1,2: Un mes.



e Personal comprendido en los grupos 3, 4, 5y 6: Quince dias
e Para los contratos inferiores a seis meses: Quince dias.

El incumplimiento por parte de la persona trabajadora de la obligacién de preavisar con la
antelacion indicada da derecho a la empresa o entidad a descontarle de la liquidacién el importe
del salario de un dia por cada dia de retraso en el preaviso.

Articulo 37. Derecho de subrogacion.

Con objeto de favorecer la estabilidad en el empleo, incluido en el ambito de este Convenio,
afectado por la dindmica de sustitucion de adjudicatarios en los contratos, se establece el
presente articulo, en virtud del cual la adjudicacién de un contrato a una entidad o empresa
para la gestién de un centro, servicio o programa que venia siendo gestionado anteriormente
por otra entidad, supondra el mantenimiento del empleo a través de la subrogacion y de las
nuevas contrataciones, en los términos que se desarrollan en este articulo.

El mecanismo de subrogacion, definido en el presente articulo, operara automaticamente con
independencia del tipo y/o naturaleza y/o personalidad de la empresa o entidad de que se
trate, ya sea persona/entidad fisica, juridica o de cualquier clase. La aplicacion de este articulo
serd de obligado cumplimiento en los términos y condiciones que se establecen:

1.- Para las empresas privadas o entidades, cualquiera que sea su denominacién o naturaleza,
gue gestionan cualesquiera de los centros, actividades o programas previstos en los ambitos
del presente convenio colectivo, sean éstos de titularidad publica o privada, en los supuestos
en los que se produzca el traspaso/cesidén/cambio de la gestion, la adjudicacion de la concesion
a una nueva empresa o entidad, por finalizacidn/rescisién/resolucion del contrato y/o
concesion y, concurso posterior, o bien cuando no haya concurso, nos encontremos ante un
supuesto de rescate del servicio en base al articulo 130.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre
de Contratos del Sector Publico, asi como en el caso de asuncidn del mismo por la entidad titular
o cualquier otra modificacién que modificara el sistema de gestion del servicio, programa,
accion, servicio o unidad que se estaba llevando, se estara ante un supuesto de subrogacion de
los derechos y obligaciones de los/as trabajadores/as con contrato en vigor, considerdndose a
todos sus efectos que existe sucesion en el servicio, recurso o unidad productiva que mantenga
su identidad entendida como conjunto de medios organizados a fin de llevar a cabo la actividad.

En cualquiera de estos supuestos, la nueva entidad se subrogarda en las obligaciones y
responsabilidades en relacion a los trabajadores y trabajadoras que desarrollaban sus funciones
en el citado servicio, recurso o unidad productiva y que cuenten con al menos 4 meses de
antigliedad.

Lo indicado con anterioridad sera también de aplicacion en el caso de que una entidad privada
decida prestar directamente el servicio.

En este caso la entidad cedente deberd facilitar a la Administracién Publica responsable, al
inicio del expediente o acto administrativo que corresponda, la documentacidon que se
relaciona en el apartado.

Si en el centro o espacio fisico de trabajo prestan sus servicios trabajadores y trabajadoras con
contrato fijo discontinuo o con contrato suspendido por causa legal, los cuatro meses a que se
refiere el apartado anterior deben ser los inmediatamente anteriores a la suspension de sus
respectivos contratos.

No serd subrogable ni el conyuge ni el personal con parentesco hasta segundo grado de
consanguinidad o afinidad con el empresario saliente. Tampoco serd subrogable si tiene dicho



parentesco con las personas integrantes de su érgano de gobierno y/o Administracién, asi como
el que tenga algln cargo ejecutivo en la empresa o accionista o socio de la empresa.

Tampoco seran subrogables los socios cooperativistas que no tengan la condicidn de socios/as
trabajadores/as y los/as trabajadores/as auténomos aun cuando vinieran prestando servicios
directa y personalmente en el servicio, programa, accién, servicio o unidad en el que se produce
por cualquier causa y/o forma el cambio de contratista o recuperacion del servicio por la
entidad titular, sea o no Administracién publica.

En el caso de subrogacién de socios cooperativistas que tengan la condicion de personal
trabajador, la subrogacién alcanzara exclusivamente a esta ultima condicidn, sometiéndose en
todos los aspectos a la regulacion laboral y convencional de aplicacién, sumision que
expresamente se declara al respecto de lo establecido en el texto, tablas salariales y anexos del
presente convenio.

En el caso de que, por bajas, ausencias, excedencias, o cualquier otra causa, el trabajador o
trabajadora haya sido sustituido por un interino/sustituto, el nuevo titular o concesionario debe
subrogarse ambos en idénticas condiciones, es decir, que una vez resuelto el hecho causante
gue habia dado origen a la sustitucion, el interino causa baja definitiva en la empresa.

En caso de trabajadores o trabajadoras afectadas por un tramite judicial y finalizado el mismo,
éste es readmitido, también estarad afectado por la subrogacion en las condiciones que se
establezcan en este articulo.

Para poder trasladar toda la informaciéon requerida a pliegos, es necesario que las empresas
deben informar a los drganos de contratacion la informacion sobre las condiciones de los
contratos de los trabajadores/as afectados por la subrogacion prevista en el articulo 38 del
presente convenio, debiendo detallar de cada uno de los trabajadores/as a subrogar la siguiente
informacidn con la finalidad de asegurar el mantenimiento de las condiciones por parte de las
empresas licitadoras:

- Convenio colectivo de aplicacién

- Categoria profesional

- Cddigo de contrato

- %dejornada

- Antigliedad

- Fecha de vencimiento de contrato

- Salario bruto anual

- Salario base

- Pluses, especificando su naturaleza

- Otros pactos aplicables tanto colectivos como individuales

- Observaciones: situacién de excedencia, suspensién legal, condicion de representante
legal de los  trabajadores y trabajadoras, etc.)

La lista de subrogacion debera presentarse en forma de declaracion responsable, de acuerdo
con el modelo Anexo 6.

2. Liquidacidn de retribuciones, partes proporcionales de pagas extraordinarias, vacaciones y
descansos con respecto a los/as trabajadores/as entre la empresa saliente y la que vaya a
realizar el servicio:

a) Los/as trabajadores/as percibiran sus retribuciones mensuales en la fecha establecida
y las partes proporcionales de pagas extraordinarias o liquidacion de retribuciones



pendientes de percibir, en los cinco dias siguientes a la fecha de terminacion de la
contrata o servicio o programa de la empresa saliente.

b) Los/as trabajadores/as tendran que disfrutar sus vacaciones reglamentarias
establecidas en el periodo fijado en el calendario vacacional, con independencia de cual
sea la empresa en la que en ese momento estén prestando servicios.

c) Los/as trabajadores/as que no hubieran disfrutado sus vacaciones reglamentarias al
producirse la subrogacion, las disfrutaran con la nueva adjudicataria del servicio, que
sélo abonara la parte proporcional del periodo que a ella corresponda, ya que el abono
del otro periodo corresponde al anterior adjudicatario que debera efectuarlo en la
correspondiente liquidacion. En ultimo término, la empresa saliente pagara a la
entrante el coste, por los conceptos de salarios y cargas sociales, de las vacaciones no
disfrutadas de los/as trabajadores/as subrogados/as, cuando por efecto de la
subrogacion, estos disfruten de mas dias de vacaciones que los que les corresponderian
en la nueva empresa subrogada considerando la fecha de efectos de inicio de la
actividad de la nueva empresa que se subroga.

d) Los/as trabajadores/as que, con ocasion de la subrogacion, hubiesen disfrutado con la
empresa saliente un periodo de vacaciones superior al que le corresponderia por la
parte de afio trabajado en la misma, se les descontara de la liquidacion el exceso
disfrutado de acuerdo con la proporcionalidad que corresponda.

No desaparece el caracter vinculante de este articulo, en el supuesto de cierre temporal de un
centro de trabajo que obligue a la suspensidn del servicio por tiempo no superior a un afio. En
tal caso, dicha circunstancia dara lugar a promover la suspension de los contratos de trabajo
de los empleados que resulten afectados de conformidad con la normativa vigente en cada
momento.

A la finalizacion del periodo de suspension, dichos trabajadores/as tendran reservado el
puesto de trabajo en cuestidon, aunque a esa fecha se adjudicase el servicio a otra empresa. En
el caso de que el propdsito del cliente al rescindir, rescatar o recuperar el servicio, por
cualquier causa, fuera el de realizarlo con personal propio, quedara obligado a reincorporar a
los/as trabajadores/as afectados/as de la empresa que hasta el momento fue prestadora de
dicho servicio.

En el supuesto de que el cliente trasladase sus dependencias a otra ubicacion y adjudicase el
servicio a otra empresa, ésta vendra obligada a subrogarse en el personal que, bajo la
dependencia del anterior empresario hubiera prestado servicios en el centro anterior, siempre
y cuando dicho personal reuniese los requisitos establecidos en este articulo.

3.- Obligaciones de las empresas o entidades cesantes y adjudicataria en caso de cambio de la
empresa o entidad que gestiona la actividad, programa o el servicio, o en el supuesto de
rescate del servicio por la entidad titular o cualquier otra modificacidn en el sistema de gestidn
del servicio.

3.1. Adjudicataria cesante. La Empresa cesante en el servicio:

3.1.1. Debera notificar por escrito al personal afectado la resolucién de la adjudicacion o del
contrato del servicio que se presta, asi como el nombre de la nueva adjudicataria y la
fecha prevista de la subrogacién, tan pronto tenga conocimiento formal de una y otra
circunstancia. En caso de rescate o asuncién o recuperacién en cualquier forma del
servicio, centro, programa o unidad por parte de la entidad titular o cualquier otra
modificacién en el sistema de gestidn del servicio se comunicara al personal los datos



3.1.2.

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

esenciales que se conozcan de esta realidad. La empresa o entidad saliente debe
informar al nuevo titular de todos los asuntos o expedientes pendientes, laborales o
no, o que existan al respecto de organismos oficiales.

Solo respondera la empresa cesante de las obligaciones laborales o con la seguridad
social nacidos o generados hasta la fecha de efectos de la subrogacién, quedando
exonerada la nueva adjudicataria. Todo ello sin perjuicio, en su caso, de lo establecido
en el art. 44 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y en el art.
168 de la Ley General de la Seguridad Social.

Debera poner a disposicidén de la nueva adjudicataria o de la entidad correspondiente
en caso de rescate o asuncién en cualquier forma del servicio, programa, centro o
unidad por parte de la entidad titular o cualquier otra modificacidn en el sistema de
gestion del servicio, con antelacion minima de siete dias habiles a que ésta dé comienzo
a la prestacion del servicio, o en igual plazo desde que tuviese conocimiento expreso
formal de la adjudicacidn, si éste fuera posterior, la informacién y documentacién que
mas adelante se relaciona.

Certificacion en la que debera constar el personal trabajador afectado por la
subrogacion, con nombre y apellidos, fecha de nacimiento, D.N.I./NIF, nimero de
afiliacion a la Seguridad Social, situacién familiar y nimero de hijos (en caso de
conocerse), naturaleza de los contratos de trabajo, y categoria profesional.

Fotocopia de las ndminas de los seis Ultimos meses y recibos de pago o de liquidacion
afectantes a dicho periodo de los seis ultimos meses.

Copia del modelo RLC (Recibo de Liquidacién de Cotizaciones) y RNT (Relacién Nominal
de Trabajadores)

Fotocopia de los contratos de trabajo suscritos cuando existan, asi como de las
comunicaciones subrogatorias si existieran, y fotocopia de todos los acuerdos o pactos
de empresa que tengan los/as trabajadores/as s afectados (ya sean pactos o acuerdos
propios o subrogados), incluidas las vacaciones, si estuviesen pactadas o concedidas.

Lista de trabajadores y trabajadoras en situacion de incapacidad temporal, suspension
legal o excedencia.

Jornada y horario de trabajo pactado con cada trabajador o trabajadora, asi como
cualquier modificacion efectuada en los 6 meses ultimos, con la justificacidn de ésta.

Salarios pactados superiores al convenio, y justificacién de cualquier modificacién
efectuada en los Ultimos 6 meses. En todo caso, la empresa entrante no estd obligada
arespetar los incrementos salariales o mejoras de cualquier clase a trabajadores/as que
se hayan producido en los ultimos 6 meses, siempre que éstos no deriven de la
aplicacion del presente convenio.

Calendario laboral.

Certificado del organismo competente de estar al corriente de pago a la Seguridad
Social.

La empresa o entidad saliente debe informar al nuevo titular de todos los asuntos, sean
o no laborales, pendientes de organismos oficiales.

El personal que debe ser subrogado, cuando sea necesario confrontar o suplir la
informacion de la empresa saliente, debe facilitar al nuevo titular, al tiempo de
proceder a su subrogacion, la documentacién necesaria al efecto, si la tiene.

En caso de que haya en la plantilla afectada impagos, descubiertos de la Seguridad
Social o irregularidades en salarios, generados por la empresa o entidad saliente u otros



anteriores, los trabajadores y trabajadoras deben ser igualmente subrogados por el
nuevo titular, sin perjuicio de que la responsabilidad por tales impagados o
descubiertos continle siendo de la empresa saliente.

m) En todo caso, la empresa o entidad infractora debe responder por la totalidad de los
perjuicios ocasionados por el incumplimiento.

3.1.3. Debera atender, como unico y exclusivo obligado:

a) Los pagos y cuotas derivados de la prestacion del trabajo por todos los conceptos hasta
el momento del cese en la adjudicacién, asi como hacer frente a todas las obligaciones
existentes con acreedores de cualquier clase, incluso con Hacienda, Seguridad Social u
Organismos publicos o Administraciones publicas.

b) La liquidacién por todos los conceptos, incluidas vacaciones.

3.1.4. Respondera de las consecuencias derivadas del incumplimiento de lo anteriormente
expuesto, asi como de la falsedad o inexactitud manifiesta de la informacion facilitada
gue puedan producir error o confusion a la empresa o entidad adjudicataria, todo ello
sin perjuicio de la reversidon a la misma de los/as trabajadores/as indebidamente
subrogados.

3.2. Nueva adjudicataria.

La Empresa o entidad adjudicataria del servicio, programa, centro o unidad o la entidad
que lo recupere/rescate en cualquier forma el servicio o unidad o la resultante como
adjudicataria de la modificacidn del sistema de gestion:

3.2.1. La totalidad de los trabajadores y trabajadoras deben ser subrogados con la antigliedad
adquirida hasta la fecha de cese de la empresa saliente, de manera que la empresa
entrante continuard computando dicha antigiiedad a todos los efectos, siempre que
éstos provengan de pactos o acuerdos licitos que cuenten con, al menos, los seis meses
previstos anteriormente y que se hayan puesto en su conocimiento, junto con la
documentacién pertinente. Deberan respetarse las vacaciones si ya estuviesen
concedidas, acordandose el descuento de haberes si hubiese lugar respetandose lo
establecido en los arts. 10 y 11 del presente convenio.

3.2.2. No desaparece el caracter vinculante de la subrogacion en el caso de que el
adjudicatario del servicio suspendiese o redujese el mismo, por un periodo no superior
a doce meses, si la empresa cesante o los/as trabajadores/as, cuyos contratos de
trabajo se hubiesen resuelto o suspendido, o no, por motivo de esta suspensién o
reduccion, probasen, dentro de los treinta dias siguientes a la terminacién del plazo
citado, que el servicio se hubiese reiniciado o ampliado por ésta o por otra empresa o
entidad publica o privada.

3.2.3. En el supuesto de que un servicio o unidad finalice en fecha concreta y la nueva
adjudicacion o el rescate o asuncién del servicio/unidad/programa o el cambio de
gestion posponga su nueva puesta en marcha, se estard en el supuesto de suspensién
conforme a la normativa vigente en cada momento de las relaciones laborales de los/as
trabajadores/as que se subrogan durante el tiempo en que el servicio o unidad no esté
operativo, todo lo cual sin perjuicio de la subrogacion que se establece
imperativamente en el presente articulo.

4.- Subrogacion de los representantes de los/as trabajadores/as.



Los miembros del Comité de Empresa, los Delegados de Personal y los Delegados Sindicales,
podrdn optar, en todo caso, entre permanecer en su empresa o subrogarse a la empresa
adjudicataria, en el plazo de 24 horas tras la designacién del nimero de trabajadores/as a
subrogar, salvo en los supuestos siguientes:

a) Que hubiera sido contratado expresamente para el centro o unidad afectada por la
subrogacion.

b) Que haya sido elegido especificamente para representar a los/as trabajadores/as
del Centro de Trabajo objeto de subrogacion.

En estos supuestos, los Delegados de Personal, miembros del Comité de Empresa y Delegados
Sindicales, pasaran también a ser subrogados a la nueva Empresa adjudicataria de los
servicios.

La nueva empresa o entidad adjudicataria del servicio que se subroga en las relaciones
laborales no respondera de ninguna de las obligaciones pendientes en la fecha de efectos de
la subrogacién por parte de la anterior empresa.

5.-La subrogacion del presente articulo serd aplicable incluso en el supuesto de que se trasladen
las dependencias en las que se presta el servicio o actividad.

A efectos de evitar la competencia desleal que pueda alterar la libre concurrencia, se pacta
expresamente que los/as trabajadores/as que se hayan incorporado a una nueva entidad en
virtud de la subrogacidon empresarial prevista en este articulo, conociendo las condiciones
preexistentes de los/as trabajadores/as en las que licitaba en igualdad de oportunidades
respecto al resto de entidades concurrentes, no podran ver perjudicadas sus condiciones
laborales mediante la aplicacidn de un convenio de empresa, durante al menos, un periodo de
3 afos a partir de la fecha de subrogacion, siempre que permanezca vigente el presente
convenio, y salvo pacto en contrario, establecido mediante acuerdo de empresa entre el
concesionario y los representantes de los/as trabajadores/as una vez consumada la
subrogacion.

La presente regulacion de la subrogacion empresarial se pacta con independencia de la
aplicacion del articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores a los supuestos contemplados
expresamente en el mismo.

CAPITULO VL. Politica Salarial
Articulo 38. Estructura salarial.

Todo el personal afectado por este convenio debe recibir las retribuciones correspondientes, de
acuerdo con la estructura y conceptos siguientes:

Retribucién mensual de la persona trabajadora fijada en funcion del grupo y puesto de trabajo
a la que pertenece y los complementos personales que le corresponda. La retribucion de las
personas trabajadoras contratadas a tiempo parcial serd proporcional a la jornada maxima
efectiva de trabajo establecida en el presente Convenio.

Las ndminas deben ser entregadas a las personas trabajadoras en el plazo maximo de un mes a
partir de la fecha de contratacion, por procedimiento habituales o por sistemas telematicos.



Los pagos de salarios deben hacerse efectivos, con caracter general, entre el dia 30 del mes
vencido y el dia 5 del mes siguiente al mes vencido. El interés por mora del salario sera el diez
por ciento anual de lo adeudado.

Articulo 39. Complemento de festividad y descanso semanal obligatorio.

Al personal que haya de prestar servicios los dias de su descanso semanal y festivos, establecidos
en su calendario laboral, se le compensara con un complemento salarial por cada dia de su
descanso semanal o festivo establecido en su calendario laboral, equivalente al incremento del
40 % del salario base por cada dia trabajado en estas condiciones, sin perjuicio de que disfrute
del descanso compensatorio de los fijados como de trabajo en el calendario laboral de cada
persona trabajadora.

Si la jornada de trabajo, en festivo establecido en su calendario laboral o descanso semanal
obligatorio, fuese inferior a la jornada ordinaria se abonarda este complemento en proporcion a
las horas efectivamente trabajadas en el dia festivo o descanso semanal obligatorio.

Si la jornada trabajada excediera a la ordinaria que fija el convenio, se entenderan como horas
extraordinarias; sin perjuicio de los posibles acuerdos que, sobre este complemento de
festividad o trabajo en descanso semanal obligatorio, y para estos supuestos pueda formalizarse
entre la direccion de la empresa y la representacion legal de las personas trabajadoras, de
conformidad con lo prevenido en el articulo 1 de este convenio colectivo.

Las personas trabajadoras que, a fecha de publicacién del presente convenio en el «BOE»,
vengan percibiendo alguna cantidad por este concepto, ésta se absorbera al complemento
salarial regulado en el presente articulo; si fuese superior a la regulada en este articulo, la
persona trabajadora continuara percibiéndola como complemento personal. En todo caso,
ademas del abono de este complemento retributivo, la empresa compensara con un dia de
descanso por cada dia trabajado en festivo establecido en su calendario laboral o periodo de
descanso semanal obligatorio.

Articulo 40. Complemento de nocturnidad.

Percibiran el complemento de nocturnidad las personas trabajadoras que realicen horas
comprendidas entre las 22 horas y las 6 horas de la mafiana del dia siguiente. Dichas horas se
satisfaran con el incremento del 15 % del salario base.

Para realizar la aplicacién del cobro de la hora nocturna en la nédmina correspondiente de
cualquier mes del afio, procederemos a realizar inicialmente el célculo del valor de la hora
ordinaria para estos efectos. Para lo cual se procedera a multiplicar el sueldo base mensual por
catorce pagas, a fin de obtener el sueldo base anual. Después se divide este sueldo base anual
entre el nimero de horas de jornada maxima de tiempo efectivo de trabajo en cémputo anual
establecido en el convenio. Tras obtener el valor hora ordinaria se incrementa su valor en un 15
%. La férmula a aplicar es:

Comp. de nocturnidad = Salario base mensual x 14 x 0,15 x n.2 horas nocturnas trabajadas.

Jornada maxima anual



El presente complemento absorbe en su totalidad las cantidades que, en la actualidad y por
cualquier titulo, pudiera venir percibiendo las personas trabajadoras por éste o similar concepto.
No obstante, mantendran las mejores condiciones aquellos trabajadores y trabajadoras que
venian percibiendo el complemento de nocturnidad en condiciones diferentes a las reguladas
en este articulo siempre que les resulten mas favorables.

Articulo 41. Complemento de responsabilidad.

Se establece con el fin de remunerar a aquellas personas trabajadoras que, con la categoria de
monitor/a, tengan a su cargo 5 monitores o menos. Ademas, tendran derecho a percibir este
complemento, aquellos trabajadores y trabajadoras que desarrollen tareas que no les son
propias, ya sea de manera puntual o de forma continuada, y que implican una responsabilidad
explicita.

Sélo se ha de percibir durante el tiempo que se esté ocupando un puesto de trabajo o
desarrollando tareas de las caracteristicas mencionadas, en cuantia del 10 % de su salario base.

Articulo 42. Complemento de Jornada Especial

Este complemento retribuye las especiales circunstancias y condiciones de las personas
trabajadoras cuando realizan servicios presenciales que conlleven la pernocta de los usuarios
del servicio en campamentos casas de colonias y otros equipamientos similares y cuando se
cumplan las condiciones reguladas en el art.53, del presente convenio colectivo, relativas a la
Jornada Especial de trabajo en estos centros.

Su retribucion sera de 18 € brutos por cada dia de prestacion de servicio. La percepcién de este
complemento es incompatible con el complemento de nocturnidad.

Este complemento diario, se abonara integro, no siendo proporcional al porcentaje de jornada
realizada y tendrd consideracién de no compensable y no absorbible con otros conceptos
salariales que perciban las personas trabajadoras, incluyendo el SMI.

Articulo 43. Complemento de Dedicacion

Este complemento se devenga por el tiempo de preparacion, evaluacion, programacion,
reuniones, uso de medios propios, asi como cualquier otra funcién de igual o similar naturaleza
necesarios para el desempefio de su puesto de trabajo, percibirdn un complemento mensual de
doce pagas denominado “de dedicacidon”. Este complemento compensa las tareas inherentes a
la preparacion de las actividades y, por tanto, no conlleva ningun incremento de la actividad
presencial en la empresa.

Este complemento es proporcional a la jornada y tiene la consideracién de no compensable y
no absorbible.

A partir de la publicacion del presente IV Convenio Colectivo en el BOE, el Complemento de
Dedicacion que se venia abonando, queda integrado en el Salario Base.

Articulo 44. Retribuciones

A partir del dia 1 de enero de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2027, las tablas salariales seran
las que figuran en el Anexo 3, Tablas A, B y C del presente Convenio Colectivo.



Las tablas recogidas en el Anexo 3 Tabla A), se aplicardn a los salarios de las personas
trabajadoras que presten servicios en todos aquellos recursos, programas o servicios de
contratacidn publica, realizada bajo cualquiera de las modalidades previstas en el ordenamiento
juridico vigente (subvencién, contrato, concierto, convenio, acuerdo marco u otras formulas
legales), cuyo inicio del expediente de contratacién se haya iniciado con posterioridad a la
publicacion del convenio en el Boletin Oficial del Estado, aunque su fecha de efectos econdmicos
solo tendra lugar desde la fecha en que se inicie la ejecucién de los nuevos contratos o
subvenciones derivados de los indicados procedimientos de licitacidn o contratacion. Las tablas
de este apartado A no son aplicables a prorrogas de contratos o de servicios anteriores a la
publicacidn del presente convenio que no contemplen en sus pliegos la revision de precios como
consecuencia de actualizaciones de convenio.

Las tablas recogidas en el Anexo 3, Tabla B), se aplicardn a los salarios de las personas
trabajadoras que presten servicios en actividades, programas, actuaciones y demds acciones
contempladas en los ambitos del convenio no incluidos en el parrafo anterior. En este caso los
efectos econémicos de las tablas seran los indicados en las cabeceras de las mismas. Las tablas
de este apartado B) seran aplicables, asi mismo, a las prérrogas de contratos o de servicios
anteriores a la publicacion del presente convenio que no contemplen la revisién de precios como
consecuencia de actualizaciones de convenio. En ningln caso la aplicacion de estas tablas
determinara una disminucién de las retribuciones globales que por cualquier causa la persona
trabajadora venga percibiendo anteriormente.

A partir del dia 1 de octubre de 2027, las tablas de aplicacién a los salarios de todas las personas
trabajadoras incluidas en el ambito funcional del presente convenio seran las que figuran en el
Anexo 3, Tabla C) del presente Convenio Colectivo.

Articulo 45. Clausula de inaplicacion salarial.

Aquellas empresas o entidades que, por razones econdmicas, técnicas, organizativas o de
produccién no pudiesen hacer frente a las condiciones pactadas en el presente convenio,
deberan acreditar, objetiva y fehacientemente, las causas por las que dichas condiciones ponen
en peligro la viabilidad de la empresa o entidad.

Para poder acogerse a esta clausula en el afio correspondiente, la empresa debera iniciar un
periodo de consultas con los representantes legales de las personas trabajadoras. En los
supuestos de ausencia de representacion legal de las personas trabajadoras en la empresa, éstas
podran atribuir su representacion a una comisidon designada conforme a lo dispuesto en el
articulo 41.4 del Estatuto de los Trabajadores. El acuerdo alcanzado debera ser notificado a la
Comisidn Paritaria del presente convenio.

En caso de discrepancias en la negociacion del acuerdo, tanto la empresa como la
representacion legal de las personas trabajadoras o comisién designada en su representacion,
pueden solicitar la mediacién de la Comisidn Paritaria.

La condicion prioritaria para acogerse al presente articulo es la de garantizar el mantenimiento
de los actuales niveles de empleo en la empresa.

Las empresas deben entregar la documentacion acreditativa de su situacion a la representacién
legal de las personas trabajadoras en la empresa, o comisidn designada en su representacién o,
en su caso a la Comision Paritaria del convenio:



a. Balances y cuentas de resultados del ultimo afio, con las auditorias correspondientes o
censura de cuentas, y las declaraciones del impuesto de sociedades que pongan de manifiesto
un flujo de caja negativo, asi como la previsidn del afio en curso igualmente negativa. En el caso
de una empresa integrada en un grupo de la misma actividad que la empresa en cuestion, es
necesario que estos datos se refieran a los resultados integrados consolidados del grupo.

b. Plan de viabilidad, con las medidas de mejora de la gestion productiva, comercial, financiera,
inversiones, etc., orientadas a superar la coyuntura negativa y garantizar el futuro industrial y el
empleo de la empresa.

c. Estudio de la incidencia de los salarios en la estructura general de la empresa.

d. Quedan sin efecto las actuaciones que omitan estas documentaciones o las que se hagan
fuera de plazo.

Para el ejercicio de sus funciones, la referida Comisidn Paritaria tendra las atribuciones y deberes
siguientes:

a. Los técnicos designados por las partes que integran la Comision Paritaria, tendran acceso a
toda la documentacion necesaria para estudiar y comprobar la solicitud.

b.En caso de que se requiera la actuacion profesional de un censor jurado de cuentas o
similar, sus honorarios correran a cargo de la empresa solicitante.

c. Los miembros de la Comision Paritaria y sus asesores estan obligados a tratar y mantener
con la maxima reserva la informacion recibida y los datos a los que se haya tenido acceso
como consecuencia de sus respectivas funciones.

d.La Comision Paritaria debera emitir una resolucién en el término maximo de siete dias a
contar desde la fecha de la recepcion de la solicitud.

e.La resolucién emitida por la Comision Paritaria en cualquiera de sus fases, no puede ser
objeto de recurso por la empresa solicitante y la decisidon final sera plenamente ejecutiva.

La resolucion emitida por la Comisidn Paritaria, debe prever los siguientes aspectos:

a. El incremento econémico que se aplicara en lugar del general que se ha pactado, que en
todo caso no puede ser inferior a 1/3 de lo pactado en el convenio colectivo.

b. El procedimiento para recuperar, en los afios siguientes, los incrementos salariales que
se han dejado de percibir en el afio de inaplicacion. En todo caso, el periodo maximo de
recuperacion no puede superar los tres afios.

c. Excepto el incremento salarial pactado, en una cuantia diferente del incremento general
del convenio, éste es de plena aplicacién en la empresa.

d. Una misma empresa no puede aplicar la cldusula de inaplicacién del convenio colectivo
dos afios consecutivos, ni mas de dos veces en un periodo de cinco afios.

Articulo 46. Procedimiento para la modificacién sustancial de condiciones de trabajo.

De conformidad con el articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores, cuando existan probadas
razones econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion la empresa podra acordar
modificaciones sustanciales de las condiciones de trabajo reconocidas en el contrato de trabajo,
en acuerdos o pactos colectivos o disfrutadas por estos en virtud de una decision unilateral del



empresario o empresaria de efectos colectivos, la cual ha de seguir el procedimiento establecido
en el articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 47. Pagas extraordinarias.

Las personas trabajadoras comprendidas en el ambito de aplicacién del presente convenio
deben percibir, como complemento periddico de vencimiento superior a un mes, el importe de
2 gratificaciones extraordinarias, equivalentes cada una a una mensualidad de salario base y la
parte proporcional de los complementos especificos en media anual. Deben hacerse efectivas
antes del 1 de julio y del 23 de diciembre.

A efectos de computo para el calculo de las pagas extraordinarias, se establece el plazo del 1 de
julio al 30 de junio para la paga del verano y del 1 de enero al 31 de diciembre para la paga de
Navidad.

Las pagas extraordinarias podran ser prorrateadas en 12 mensualidades, previo acuerdo de las
partes.

CAPITULO VIIL. Jornada, horarios, horas extraordinarias y vacaciones
Articulo 48. Jornada de trabajo.

Desde la entrada en vigor del presente Convenio la jornada de trabajo en computo anual sera
de 1742 horas de tiempo maximo de trabajo efectivo, de dedicacion, distribuidas en jornadas
semanales de 38 horas y 30 minutos de tiempo maximo de trabajo efectivo.

Se entiende por dedicacion toda aquella efectuada dentro de la jornada de trabajo que esté
relacionada con la actividad propia, tiempo de preparacion, evaluaciones, programacion,
relacion directa con los usuarios y usuarias y otras tareas de naturaleza analoga.

En lo relativo al calendario laboral, se estara a lo establecido al articulo 54 del presente convenio
colectivo.

Articulo 49. Jornada irregular.

La jornada irregular se podra aplicar en las empresas cuando se produzca una mayor demanda
de servicios que no puedan ser atendidos con la jornada ordinaria semanal. La jornada irregular
no podra superar en ningun caso la utilizacién de 100 horas del computo de jornada anual de
tiempo efectivo de trabajo.

La distribucién irregular de la jornada nunca podra superar las 50 horas semanales como tiempo
de trabajo efectivo, respetando los periodos de descanso diario y semanal. Las 50 horas
semanales son aplicables a contratos a tiempo completo, aplicandose la proporcionalidad en los
contratos a tiempo parcial.

En contraprestacion por los excesos de jornada que se produzcan, en cémputo mensual, la
persona trabajadora puede disponer de una hora de descanso por cada hora de trabajo. Los
descansos por compensacion deben ser fijados de comun acuerdo entre empresa y persona
trabajadora y deben ser disfrutados, salvo que en estos dias se produzca mas actividad que el
resto de los dias de la semana.



En cualquier caso, cuando por aplicacion de la distribucion irregular de la jornada se produzca,
en codmputo anual una diferencia de horas a favor de la persona trabajadora que no hayan sido
utilizadas por la empresa a 31 de diciembre, o la finalizacion de la relacion laboral, estas seran
para su beneficio sin que le puedan ser exigidas su realizacién posteriormente, o sin que se le
pueda descontar de su finiquito a la finalizacidn de la relaciéon laboral.

En cualquier caso, la prolongacidn de jornada consecuencia de esta distribucidon irregular y de la
aplicacion de las horas flexibles, no podra ser de aplicacion a las personas trabajadoras que
tengan limitada su presencia por razones de seguridad, salud, cuidado de menores, embarazo,
periodos de lactancia o discapacidad.

La jornada irregular no sera de aplicacién en el ambito de los comedores escolares.

La jornada irregular se vera limitada en los casos de personas trabajadoras contratadas a tiempo
parcial que a la vez estén contratados en otras empresas o entidades cuando hay
incompatibilidad horaria. Esta circunstancia se tendrd que demostrar fehacientemente por
parte de la persona trabajadora.

Las horas de jornada irregular deberan presentarse en el calendario y siempre de manera
informada a la representacion legal de las personas trabajadoras, la cual, realizard el
seguimiento de la aplicacion de la jornada irregular.

Se fijara, de comun acuerdo, una fecha anual para la devolucién de las horas, con un tiempo
maximo de 3 meses para su devolucidn.

Articulo 50. Horas extraordinarias.

Ambas partes, dada la situacion general de empleo y para fomentar las politicas de fomento de
nuevas contrataciones, acuerdan la no realizacidon de horas extraordinarias salvo situaciones de
fuerza mayor o de emergencia.

En caso de necesidad de la realizacion de horas extraordinarias, su realizacion tendra un caracter
voluntario y su compensacién, como criterio general, debe ser mediante el otorgamiento de
descansos o, por mutuo acuerdo entre las partes, mediante la retribucién econémica en el mes
siguiente a su realizacién, con la compensacidn equivalente en ambos supuestos del 45 % de
incremento respecto a la hora ordinaria correspondiente.

Articulo 51. Descanso semanal.
Los dias de descanso semanal deben ser, con criterio general, el sdbado y el domingo.

En los casos en que la actividad de la empresa y/o entidad lo impida, y que este descanso no
pueda tener lugar en sdbado y domingo, se disfrutara de 36 horas semanales ininterrumpidas
de descanso. Las personas trabajadoras afectadas por esta circunstancia disfrutaran, al menos,
de un sabado y un domingo consecutivos libres cada dos semanas, exceptuando a las personas
trabajadoras afectadas por la regulacién del articulo 53 del presente convenio colectivo.

En el caso de que la persona trabajadora haya sido contratada para desarrollar su actividad en
fines de semana y/o festivos, la persona trabajadora disfrutara de 36 horas ininterrumpidas de
descanso en otro momento de la semana.



La empresa debe establecer el régimen de jornada de trabajo idonea para el personal de
acuerdo con las circunstancias especiales y las necesidades de cada centro de trabajo.

El disfrute de los descansos compensatorios previstos en este articulo no podra ser sustituido
por compensacion econémica, salvo en caso de finalizacion de la relacién laboral por causas
distintas a las derivadas de la duracidn del contrato exceptuando a las personas trabajadoras
afectadas por la regulacién del articulo 53 del presente convenio colectivo.

Articulo 52. Vacaciones.

Todas las personas trabajadoras afectadas por este convenio han de disfrutar, por cada afno
completo de servicio activo, unas vacaciones retribuidas de 30 dias naturales.

Si el tiempo trabajado, dentro de cada afio natural, es inferior al afio, debe tener derecho a los
dias que correspondan en proporcion.

Las vacaciones se han de disfrutar, preferentemente, en los periodos de cese de actividad o de
menor actividad de las empresas o centros de trabajo considerados individualmente.

En aquellas empresas cuya actividad principal esté regulada por el calendario escolar sus
trabajadores y trabajadoras disfrutaran, preferentemente, al menos un 50 % de sus vacaciones
en el periodo estival.

El personal que cese en el transcurso del afio tiene derecho a la parte proporcional de vacaciones
gue por disposiciones legales le corresponda, segln el tiempo trabajado durante este periodo.

Si con anterioridad al inicio de las vacaciones la persona trabajadora se encuentra en situacion
de IT derivada de accidente de trabajo o de enfermedad comuin que requiera hospitalizacion,
podra disfrutar de las vacaciones a continuacién del alta médica o en otro periodo, de comun
acuerdo entre las partes, aunque haya terminado el afo natural que corresponda.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa al que se
refiere el parrafo anterior coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del
embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo de suspensidn del contrato de trabajo
previsto en los apartados 4, 5 y 7 del articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores, se tendra
derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del
disfrute del permiso que por aplicacion de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el
periodo de suspensidn, aunque haya terminado el afio natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por
contingencias distintas a las sefialadas en el parrafo anterior que imposibilite la persona
trabajadora disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afo natural a que corresponden, la
persona trabajadora podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan
transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

Cuando la persona trabajadora preste servicios en diferentes actividades y/o centros de trabajo
diferentes, dentro de la misma empresa, los periodos vacacionales tendran que ser coincidentes
en los distintos calendarios laborales que les puedan afectar.



Articulo 53. Jornada especial.

Las condiciones particulares en las que se realiza la actividad de campamentos de verano, casas
de colonias y actividades asimilables a las anteriores con menores custodiados, justifican una
regulacion especifica y diferenciada. En primer lugar, el &mbito donde se presta la activad, fuera
del hogar familiar, por completo ajeno al comun denominador de las relaciones laborales que
se resuelven en entornos de actividad productiva.

En segundo lugar, el especial entorno de confianza y convivencia necesario eleva mas alla de
una relacién laboral comun este tipo de actividades que compatibilizan la incorporacion al
mercado laboral de un alto nimero de personas trabajadoras, inducidas por un elevado sentido
vocacional.

Conservando, por ello, esta relacidn laboral especial singularidades propias que explican un
tratamiento diferenciado respecto a la relacién laboral comun y convencional.

Atendiendo a la singularidad de esta actividad, como queda expresado, cuando se realizan
servicios presenciales que conlleven la pernocta de los usuarios del servicio en campamentos,
casas de colonias, albergues, y otros equipamientos similares, se establece la necesidad de
realizar jornadas especiales, pudiéndose superar la jornada maxima de trabajo regulada en el
presente convenio. En todo caso la jornada laboral no podra superar las 12 horas, teniendo
siempre en cuenta que el exceso realizado sobre la jornada ordinaria se debera retribuir
econdmicamente, o compensar con el correspondiente tiempo de descanso retribuido
equivalente.

Para el caso de que, de comun acuerdo, se opte por la retribucién econémica del exceso de
jornada realizado hasta cumplir el maximo de 12 horas, la persona trabajadora percibira el
Complemento de jornada especial recogido en el art. 42 del presente convenio.

El anterior complemento de disponibilidad, articulo 42 del Ill Convenio, queda sustituido por el
Complemento de jornada especial regulado en el actual art.42, desde la publicacién en el BOE
del presente convenio.

En el caso, de que, de comun acuerdo, se compense con el correspondiente tiempo de descanso
retribuido equivalente, este debera quedar incluido en el contrato de trabajo, en dias
adicionales a los dias de actividad efectiva de la persona trabajadora.

Respecto al descanso entre jornadas no debera ser inferior a 8 horas, se podra acumular también
el descanso semanal en computo de 4 semanas, quedando estos dias incluidos también en el
contrato de trabajo.

Cuando las personas trabajadoras de estos centros realicen una jornada diaria igual o inferior a
8 horas y no permanezcan en el centro el resto de la jornada, se entenderd que, en estos casos,
no se cumple la singularidad recogida en el presente articulo y tendran derecho a retribucion
con arreglo a los salarios recogidos en el Anexo 3 para los puestos de trabajo de “Coordinador/a
de actividades y proyectos de centro” o de “Monitor/a de ocio educativo y Tiempo Libre” del
grupo Il de la clasificacién profesional de este convenio. Cuando la persona trabajadora
simultanea ambas situaciones, se aplicara la tabla salarial correspondiente a cada puesto de
trabajo, sin que esta situacion se considere modificacion sustancial de condiciones de trabajo.



Articulo 54. Calendario laboral.

La empresa, de acuerdo con la representacion de las personas trabajadoras, establecerd el
calendario anual para cada centro de trabajo, teniendo en cuenta las jornadas maximas pactadas
en este convenio colectivo, en el que se contemple al menos:

a) La distribucién de la jornada de trabajo con los limites establecidos en este convenio colectivo.
b) El horario de trabajo.

c) La distribucidn anual de los dias de trabajo.

d) Las vacaciones.

e) Los dias festivos y descansos semanales o entre jornadas, y otros dias inhabiles.

El calendario laboral se pactara anualmente. La empresa elaborard el calendario laboral,
independientemente de que se tenga representacion legal de las personas trabajadoras o no y
siempre antes del comienzo del aio laboral.

En el supuesto que no se llegara a un acuerdo en la elaboracidn del calendario laboral, seria la
empresa la que estableceria el calendario, siguiendo criterios de organizacion del proceso
educativo y respetando, en todo caso, los derechos de las personas trabajadoras. En estos
supuestos de falta de acuerdo, la representacion legal de las personas trabajadoras en la
empresa o la representacion legal de la empresa podra solicitar la intervencion de la Comision
Paritaria del convenio colectivo para mediar en la solucion del acuerdo.

El calendario laboral del centro de trabajo se difundira asegurando su conocimiento por parte
de todo el personal.

El calendario laboral estara de acuerdo con la regulacion que anualmente efectta el Ministerio
de Trabajo y Economia Social de los dias inhabiles a efectos laborales, retribuidos y no
recuperables y los establecidos por cada Comunidad Auténoma y Ayuntamientos
correspondientes, siendo catorce dias la totalidad de éstos.

El calendario laboral fijara, en su aplicacidn para cada persona trabajadora, sus dias de trabajo
y sus descansos, debiendo computarse como tiempo de trabajo las horas realizadas por la
persona trabajadora teniendo en cuenta los topes maximos de tiempo de trabajo efectivo
previstos en los articulos correspondientes de este convenio colectivo.

Cuando adicionalmente a dicho calendario de trabajo y, por tanto, de forma extraordinaria, una
persona trabajadora trabaje un dia de los que tuviese contemplados inicialmente como de
descanso, tendra derecho como compensacion a disfrutar de un dia de los fijados inicialmente
como de trabajo en su calendario laboral y al complemento regulado en el articulo 40 del
presente convenio.

CAPITULO VIIl. Formacién y perfeccionamiento profesional
Articulo 55. Principios generales. Objetivos de la formacion.

Un factor basico para incrementar la motivacion y la integracion de las personas trabajadoras
dentro de las empresas y entidades reguladas por el presente convenio es la formacion.



1. Con objeto de favorecer la profesionalizacion y mejora permanente de la formacidn continua
en las empresas regidas por este convenio, las partes consideran que la misma debe orientarse
a:

a. Promover el desarrollo personal y profesional de las personas trabajadoras.
b. Contribuir a la eficacia econdmica mejorando la competitividad de las empresas.

c. Adaptarse a los cambios motivados tanto por procesos de innovacion tecnolégica, como por
nuevas formas de organizacion de trabajo.

d. Contribuir con la formacién profesional continua a propiciar el desarrollo y la innovacion de
la actividad de las empresas o entidades.

e. Dar prioridad formativa a los colectivos mas desfavorecidos (mujeres, jévenes, personas con
discapacidad, mayores de 45 afios, inmigrantes, personas trabajadoras no cualificados, etc.),
para facilitar la integracién laboral en el sector.

2. De conformidad con el articulo 23 del Texto Refundido del Estatuto de los Trabajadores y para
facilitar su formacién y promocién profesional, las personas trabajadoras afectadas por el
presente convenio tendran derecho a ver facilitada la realizacion de estudios para la obtencion
de titulos académicos o profesionales reconocidos oficialmente, a la realizacion de cursos de
perfeccionamiento profesional organizados por las propias empresas y entidades u otros
organismos.

3. Las empresas y entidades reguladas por el presente convenio y la representacion legal de las
personas trabajadoras reconocen como derecho derivado de la relacién laboral, el de Ia
formacidn y promocion en el trabajo.

4. La formacion y capacitacion de la persona trabajadora (sea cual sea su puesto de trabajo) que
preste sus servicios en las empresas y entidades reguladas por el presente convenio y de acuerdo
con las necesidades de las mismas, esta abierta, sin discriminacién de ninguin tipo y con las Unicas
limitaciones que puedan provenir de la capacidad y conocimientos previstos que deberan ser
acreditados individualmente.

5. La formacion en las empresas y entidades reguladas por el presente convenio se orientara
hacia los siguientes objetivos:

a) Adaptacion al puesto de trabajo y a las modificaciones del mismo.

b) Actuacion y puesta al dia de los conocimientos profesionales exigibles en la categoria y puesto
de trabajo.

c) Especializacién en sus diversos grados, en alguin sector o materia propia de trabajo.

d) Facilitar y promover la adquisicidon por las personas trabajadoras de titulos académicos y
profesionales, relacionados con el ambito de actuacién del presente convenio, asi como
ampliacion de los conocimientos de las personas trabajadoras que les permita prosperar y
aspirar a promociones profesionales y adquisicién de los conocimientos de otros puestos de
trabajo.

e) Conocer las condiciones laborales de su puesto de trabajo para evitar riesgos laborales.



f) Favorecer la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, como herramienta para
favorecer el acceso de las mujeres a aquellos puestos de trabajo donde se encuentren menos
representadas.

g) Priorizacion de la formacién dentro de la jornada laboral para favorecer la conciliacién de la
vida familiar, personal y laboral.

h) Cualquier otro objeto que beneficie profesionalmente tanto al propio trabajador o
trabajadora como a la dinamica de las empresas y entidades reguladas por el presente convenio
o a la atencion efectiva de los usuarios atendidos.

6. La formacién se impartira preferentemente durante el horario laboral. En el.caso de aquellos
cursos que se programen fuera de la jornada laboral del trabajador o trabajadora, dicho tiempo
de formacién serd compensado con un descanso equivalente en los términos que se establezcan
en el marco de la Comisidn Paritaria Sectorial de Formacion.

En materia de formacidn, sensibilizacion y lenguaje las empresas daran cumplimiento a lo
establecido en el punto cuarto, del Anexo |, del RD 1026/2024, de 08 de octubre.

Articulo 56. Tiempo de formacién.

1. El tiempo de formacién para cada persona trabajadora sera de un minimo de 20 horas
anuales, proporcionales a la jornada, y tendran la consideracion de tiempo efectivo de
trabajo. Se entendera cumplido dicho tiempo, cuando, como minimo, en cada empresa, en
términos de media por persona empleada, en proporcién de la jornada media de
contratacion de la empresa se hubiera alcanzado una media de 10 horas anuales de
formacion, se garantizara la universalidad en el acceso a la misma, como medida de accidn
positiva, se potenciara el acceso de los colectivos desfavorecidos por razén de género, edad
y nivel profesional.

Este tiempo de formacion se destinara a la realizacién de acciones formativas de interés
para el desempefio profesional encomendado o que pueda encomendarse, asi como de la
proyeccion de la carrera profesional de los empleados.

2. Eltiempo de formacién aqui regulado podra adaptarse proporcionalmente en el supuesto
de jornadas que arrojaran un computo anual distinto al establecido en caracter general.

3. Estas horas podran ser acumuladas durante un periodo de hasta dos afios en aquellos casos
en que por necesidades organizativas o funcionales no fueren utilizadas anualmente, salvo
determinados supuestos en que, por razones excepcionales, sea necesario ampliar dicho
periodo a tres afios. La acumulacién de estas horas quedara condicionada a la duracién del
contrato, que tendra que ser superior al periodo que se pretenda acumular.

4. En los supuestos de jornadas distintas de lo regulado en el presente convenio, el tiempo
dedicado a formacién sera objeto de las correspondientes adaptaciones respecto de lo
establecido en el parrafo primero, haciéndolas compatibles con la funcionalidad de Ila
accién formativa.



5. Las actividades de caracter obligatorio no computan a efectos del maximo de actividades
formativas que pueden solicitarse.

Articulo 57. Comision Paritaria Sectorial de Formacion.

Para entender de cuantas cuestiones se planteen sobre formacion profesional en el ambito del
presente convenio, se ha constituido una Comisién Paritaria Sectorial de Formacién al amparo
del vigente convenio colectivo.

Esta Comision estd compuesta por ocho miembros, cuatro por la parte social y cuatro por la
parte patronal, todos ellos con sus respectivos suplentes; guardando la proporcionalidad de la
representacion sindical y patronal. Estan legitimados para formar parte de la Comisién de
formacidn las organizaciones patronales y sindicales firmantes del presente convenio colectivo.

Funcionamiento:

1. El funcionamiento de la Comisidn Paritaria Sectorial de Formacidn se regira por el reglamento
vigente de la misma.

2. Los acuerdos de la Comisidn Paritaria Sectorial de Formacidon se adoptaran siempre por
mayoria absoluta de cada una de las partes, patronal y representacion sindical, recogiéndose los
votos negativos y/o abstenciones si las hubiera. Para poder adoptar acuerdos deberan asistir a
la reunién de la Comision mas de la mitad de los componentes por cada una de las partes
representadas.

3. En lo referente a los gastos de representacion y financiacion de los miembros de la Comision
nos remitimos a acuerdos posteriores.

4. La Comision Paritaria Sectorial de Formacidn elaborara o ratificara anualmente un protocolo
gue recoja los criterios de tramitacion, participacion, justificacion, asistencia, etc. de las acciones
formativas.

5. Aquellas otras funciones que se acuerden por unanimidad por la propia Comision Paritaria
Sectorial de Formacion.

La Comisidon de formacion, con capacidad para desarrollar sus competencias en los ambitos
territoriales que corresponda y ante los organismos competentes que procedan, asumird
ademas las siguientes funciones:

1. Establecer los criterios orientativos para la elaboracion de los planes de formacion
correspondientes a este ambito, prioridades de las iniciativas de formacién que cabe
desempeniar en el sector, orientacion respecto a los colectivos de personas trabajadoras
destinatarias a las acciones formativas y criterios que faciliten la vinculacion de la
formacidn profesional sectorial con el sistema de clasificacion profesional.

2. Proponer la realizacion de actividades, estudios o investigaciones de su sector,
especialmente para la deteccion de las necesidades formativas; plantear la participacion
en proyectos dentro de su competencia, y realizar propuestas en relacion con el sistema
nacional de cualificaciones y los centros de referencia nacional correspondientes a su
ambito.



3. Conocer y promover la formacién profesional para el empleo entre las empresas y las
personas trabajadoras, favoreciendo especialmente el acceso de aquellos colectivos
mas vulnerables frente al empleo.

4. Realizar el seguimiento, evaluacion y apoyo de la oferta formativa sectorial impartida
en el ambito del convenio.

5. Examinar las discrepancias, y en su caso mediar, en el supuesto de desacuerdo de Ila
representacion legal de las personas trabajadoras con la formacion de la empresa
financiada mediante un sistema de bonificaciones o deduccién de cuota, siempre que
estas discrepancias se deban a motivos de discriminacion, de realizacién de acciones
formativas que no corresponden con la actividad empresarial o abuso de derecho.

6. Realizar una memoria anual de aplicacién de los acuerdos, asi como de evaluacién de
las acciones formativas desarrolladas en el sector.

7. Vigilancia del cumplimiento de acceso a la formacién de los colectivos recogidos en el
art. 55.1 e) del convenio.

8. Cualquier otra que le sea atribuida.

La Comision Paritaria Sectorial de Formacion elaborard su propio reglamento de
funcionamiento.

Una vez finalizada la vigencia del presente convenio, la Comisidén Paritaria Sectorial de
Formacidn continuard operativa en sus términos, con la denominacién que las partes
acuerden, desarrollando las funciones y competencias atribuidas en el apartado anterior, en
especial las que le atribuye la normativa reguladora del subsistema de formacion profesional
continua.

Articulo 58. Accion formativa en las empresas.

Sin perjuicio de lo dispuesto con caracter sectorial en los articulos precedentes y aquellas
acciones formativas puntuales que puedan desarrollar, las empresas, antes de implantar un plan
de formacion, deberan cumplir lo previsto en materia de derechos de informacidn, consulta y
competencias de la representacion legal de los trabajadores recogidos en el Art. 64.1 del
Estatuto de los Trabajadores.

A tal fin, se tendrd en cuenta que en un plan de formacidon de empresa se contemplaran los
siguientes extremos que las empresas habran de facilitar con caracter previo a la representacion
legal de las personas trabajadoras:

1. Objetivos y contenido de las acciones formativas a desarrollar.

2. Criterios de seleccidn y colectivo afectado.

3. Calendario de ejecucion.

4. Medios pedagdgicos y lugares de imparticidn de las acciones formativas.

5. Coste estimado de las acciones formativas.

6. Memoria de los cursos de formacién impartidos, una vez realizadas las acciones formativas.

En los supuestos de acciones formativas que las empresas financien con cargo a su crédito para
la formacién continua a través de bonificaciones en las cotizaciones a la Seguridad Social,
conforme a la normativa que regula tal sistema de financiacion, seran de aplicacion a estos
efectos las previsiones contenidas en la misma y concordantes sobre la materia.



En supuestos especiales, cuando por la dimensidn de la empresa o la complejidad de las acciones
formativas se haga preciso, la representacion legal de las personas trabajadoras, para favorecer
la interlocucién en esta materia, podra encomendar a alguno de sus miembros el desempefio
de cometidos propios relacionados con la formacién profesional.

En el ambito de la empresa podra pactarse la constitucion de una comision mixta de formacion
entre la direccion de la empresa y la representacidn legal las personas trabajadoras, con la
composicion, competencias y normas de funcionamiento que las partes acuerden.

Articulo 59. Desarrollo de la formacion.

1. La Comision Paritaria Sectorial de Formacién a través de un estudio- pormenorizado
determinara las necesidades de formacion, sobre cuya base se elaborara un plan de formacion,
calendarizado anualmente de cursos a realizar por las empresas, todo ello en el plazo de nueve
meses a la entrada en vigor del presente convenio.

2. Ese Plan debe dar prioridad a los colectivos recogidos en el art. 55.1 e) del convenio.

3. De conformidad con lo establecido en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores y para
facilitar la formacion y promocién profesional en el trabajo, las personas trabajadoras afectadas
por el presente convenio, tendran derecho a la adaptacion de la jornada ordinaria de trabajo
para la asistencia a cursos de formacién o perfeccionamiento profesional con reserva del puesto
de trabajo.

Articulo 60. Permisos individuales de formacion.

Las personas trabajadoras afectadas por el presente convenio, podran solicitar permisos
individuales de formacion en los términos acordados en el ultimo Acuerdo Nacional de
Formacion Continua o sucesivos.

Las empresas o entidades pondran todos los medios para que quienes lo soliciten puedan
acceder a esta modalidad de formacion.

Las acciones formativas, aprobadas por la Comisidn Paritaria Sectorial de Formacidn, para las
cuales puede solicitarse permisos de formacién deberan:

a. No estar en las acciones financiadas en el plan de formacién de la empresa.

b. Estar dirigidas al desarrollo o adaptacion de las cualidades técnico-profesionales de la persona
trabajadora y a su formacion personal.

c. Estar reconocidas por una titulacion oficial.

d. Quedan excluidas del permiso de formacion las acciones formativas que no correspondan con
la formacién presencial.

Articulo 61. Financiacion.

Las organizaciones firmantes acuerdan desarrollar las negociaciones oportunas para la
financiacién de los proyectos que consoliden y desarrollen el sector de ocio educativo y
animacién sociocultural.



Sin perjuicio de lo anterior, en el @mbito de empresa podra establecerse la aplicacion de recursos
propios adicionales con caracter complementario, en funcion de sus necesidades y
caracteristicas.

Articulo 62. Certificado de asistencia.

Los certificados de asistencia y aprovechamiento, asi como las valoraciones y calificaciones
obtenidas en dichos cursos, se haran constar en los expedientes de quienes los realicen, y
tendran relevancia en su promocién profesional.

Articulo 63. Criterios de seleccidn en la asistencia a cursos.

Las empresas o entidades junto con la representacion de las personas trabajadoras elaboraran
los criterios objetivos para la asistencia a los cursos de formacion de los trabajadores y
trabajadoras, para ello se tendra en consideracion:

- Las personas trabajadoras que hayan participado en menos ocasiones en acciones
formativas, de caracter obligatorio disefiadas por la empresa.

- A aquellas otras que estén desempefiando puestos de trabajo relacionados
directamente con la materia objeto del curso o vayan a desarrollarlas en un futuro
proximo.

- La proporcionalidad de los diferentes puestos de trabajo que constituyen la plantilla de
las empresas o entidades.

- Laantigliedad en la empresa o entidad.

- Modalidad de contratacidn, teniendo prevalencia las modalidades temporales.

- Dar prioridad a los colectivos recogidos en el art. 55.1 e) del convenio.

- Cualquier criterio que garantice el cumplimiento de los objetivos de la formacion
continua.

CAPITULO IX. Permisos y excedencias
Articulo 64. Permisos retribuidos.

La persona trabajadora, con el aviso y comunicacion del hecho causante, tiene derecho a
ausentarse del puesto de trabajo con derecho a remuneracidn por los motivos que establece el
articulo 37 del Estatuto de los Trabajadores y con las siguientes mejoras:

a) Hasta cuatro dias en el caso de nacimiento de un hijo o una hija, cuando el progenitor distinto
de la madre biolégica no pueda acogerse al derecho de suspension de su contrato recogido en
el articulo 70.3 de este convenio colectivo.

b) Cinco dias en caso de accidente, enfermedad grave, intervencidn quirurgica, hospitalizacion,
intervencidn quirurgica sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario del cdnyuge, pareja
de hecho, o de un pariente hasta segundo grado de consanguineidad o afinidad, incluido el
familiar consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de las
anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el
cuidado efectivo de aquella. En caso de hospitalizacion este periodo podra ser discontinuo.

b) bis) Tres dias por fallecimiento del cényuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona trabajadora necesite
hacer un desplazamiento al efecto, el plazo se ampliara en dos dias.



c) El dia de la ceremonia de matrimonio o pareja de hecho de un pariente hasta primer grado
de consanguinidad o afinidad. Dos dias en caso de desplazamiento en mas de 100 kildmetros
por la ceremonia de matrimonio o pareja de hecho de un pariente hasta 12 grado.

d) Un dia por el traslado de domicilio habitual sin cambio de municipio. Dos dias si el cambio de
domicilio afecta en mas de 100 kildémetros.

e) Quince dias naturales en caso de matrimonio o registro de pareja de hecho, con
independencia de su orientacion sexual e identidad de género.

f) Las personas trabajadoras tendran derecho ausentarse del trabajo por el tiempo
indispensable, con derecho a remuneracién, para la realizacién de examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto y, en los casos de adopcién, guarda con fines de adopcién o
acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacion y preparacion y para
la realizacion de los preceptivos informes psicoldgicos y sociales previos a la declaracion de
idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

g) Un dia para la asistencia y realizacion de examenes oficiales que liberen materia.

h) Por el tiempo necesario para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y
personal comprendido el ejercicio de derecho de sufragio activo, asi como la pertenencia a un
jurado o la asistencia a juicio cuando la presencia del trabajador o trabajadora sea indispensable.

Cuando conste en una norma legal o convencional un periodo determinado, se estara a lo que
esta disponga en cuanto a duracién de la ausencia y a su compensaciéon econémica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la prestacion del
trabajo debido en mas de veinte por ciento de las horas laborables en un periodo de tres meses,
podra la empresa pasar a la persona trabajadora afectada a la situacion de excedencia regulada
en el articulo 46.1. del Estatuto de los Trabajadores.

En el supuesto de que la persona trabajadora, por cumplimiento del deber o desempefio del
cargo, perciba una indemnizacion, se descontara el importe de la misma del salario a que tuviera
derecho en la empresa.

i) Un dia por boda de familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad.

j) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los términos
establecidos legal o convencionalmente.

k) Las personas trabajadoras dispondran de un maximo de 15 horas anuales retribuidas,
proporcionales a la jornada anual de trabajo, en cualquier caso, contaran con un minimo de 2
horas para asistir a consultas médicas de especialistas tanto de la propia persona trabajadora
como de hijos o hijas menores de 14 afios, hijos con discapacidad, padres y familiares a cargo en
situacion de dependencia. Estas horas también podran ser disfrutadas para asistencia a
reuniones de seguimiento académico para hijos o hijas menores de 16 afios. Asi mismo podran
utilizarse para asistir a consultas de atencidn primaria para aquellas personas trabajadoras que
no dispongan de profesional sanitario fuera de su horario laboral. Este permiso debera ser



comunicado y justificado a la empresa a fin de garantizar el correcto funcionamiento del centro
y/o servicio.

Normas generales:

- Salvo que se especifique lo contrario, en todos los supuestos anteriores, las ausencias
se conceden en dias laborables y empezaran a computar el mismo dia del hecho
causante, salvo que este se produzca en dia no laborable para la persona trabajadora,
en cuyo caso el permiso empezard a computar el primer dia laborable tras el que se
produzca el hecho que lo causo.

- Alos efectos los permisos retribuidos regulados en el presente articulo, toda referencia
hecha al vinculo matrimonial se entendera igualmente hecha a las personas
trabajadoras que estén unidas por una relacion de afectividad andloga a la conyugal,
con independencia de su identidad de género y orientacion sexual, siempre que
constituyan una pareja de hecho debidamente inscrita en el registro competente que
determine la legislacion aplicable al respecto.

- En todo lo no expresamente regulado por este articulo, se estard a lo dispuesto en el
articulo 37 del Estatuto de los Trabajadores.

- A los efectos de los permisos retribuidos regulados en el presente articulo, toda
referencia hecha al vinculo matrimonial o unidén de hecho debidamente inscrita en el
registro correspondiente se entenderd igualmente hecha a las personas trabajadoras
con independencia de su identidad de género y orientacion sexual.

Articulo 65. Permisos no retribuidos.

Todo el personal puede solicitar hasta quince dias de permiso sin sueldo en el transcurso de un
afio y como maximo se podran disfrutar en cuatro periodos.

Entre otras causas personales, el personal tendra derecho, mediante la oportuna justificacion, a
ausentarse de su puesto de trabajo por el tiempo indispensable:

- Para asistencia a tutorias y reuniones escolares.

- Asistencia médica del propio trabajador/a en los Servicios Publicos de Salud.

- Acompafiamiento en la asistencia médica en los Servicios Publicos de Salud de hijos
menores de 18 afios que debera ser justificada posteriormente a la visita médica del
menor.

- Acompafiamiento en la asistencia médica a los Servicios Publicos de Salud hasta primer
grado de consanguinidad o afinidad familiar con discapacidad, edad, accidente o
enfermedad que no puedan valerse por si mismos y no desempefien actividad
retribuida, siempre y cuando no se haya solicitado reduccién de jornada por esta misma
circunstancia.

En todos los supuestos anteriores, la persona trabajadora tendra derecho al disfrute del permiso
no retribuido cuando haya excedido el volumen de horas anuales recogido en el Articulo 64. K)
para esos mismos supuestos.

La solicitud y concesién de estos dias de permiso no retribuidos debera cumplir en su tramitacién
con los siguientes requisitos:



a) La persona trabajadora indicara el nimero de dias en los que se extendera el tiempo de
permiso.

b) La persona trabajadora debera entregar la solicitud de permiso a la direccién de la empresa
con una antelacién de, al menos, quince dias a la fecha de inicio del permiso.

c) La solicitud de permisos no retribuidos que por motivos de urgente necesidad se soliciten por
La persona trabajadora sin poder cumplir los plazos previstos en este articulo se abordaran por
la direccién de la empresa con caracter extraordinario.

Estos permisos no podran ser nunca antes o después de vacaciones, o entre dias considerados
festivos.

La empresa en el caso que se cumplan los requisitos anteriores, no podra denegar dicho
permiso, exceptuando en el caso de justificar la afectacidon negativa del permiso en el buen
funcionamiento del servicio.

A los efectos de los articulos 64 y 65 de este convenio, el parentesco de consanguinidad o
afinidad comprende:

Primer grado: Cényuge, padres, suegros, hijos, yerno y nuera.

Segundo grado: Abuelos, hermanos, cunados y nietos.

CAPITULO 10. Suspensién de la jornada de trabajo
Articulo 66. Causas y efectos de la suspension.
1. El contrato de trabajo podra suspenderse por las siguientes causas:
a) Mutuo acuerdo de las partes.
b) Las consignadas validamente en el contrato.
¢) Incapacidad temporal de las personas trabajadoras.

d) Nacimiento, adopcién, guarda con fines de adopcidn o acogimiento, de conformidad
con el Cadigo Civil o las leyes civiles de las Comunidades Auténomas que lo regulen,
siempre que su duracion no sea inferior a un afio, de menores de seis afios o de
menores de edad mayores de seis afios con discapacidad o que por sus circunstancias
y experiencias personales o por provenir del extranjero, tengan especiales
dificultades de insercidn social y familiar debidamente acreditadas por los servicios
sociales competentes.

e) Riesgo durante el embarazo y riesgo durante la lactancia natural de un menor de
nueve meses.

f) Ejercicio de cargo publico representativo.

g) Privacion de libertad de la persona trabajadora, mientras no exista sentencia
condenatoria.

h) Suspensién de empleo y sueldo, por razones disciplinarias.



i) Fuerza mayor temporal.

j) Causas econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion.
k) Excedencia forzosa.

[) Ejercicio del derecho de huelga.

m) Cierre legal de la empresa.

n) Decisidén de la trabajadora que se vea obligada a abandonar su puesto de trabajo
como consecuencia de ser victima de violencia de género o de violencia sexual.

o) Disfrute del permiso parental.
2. La suspensién exonera de las obligaciones reciprocas de trabajar y remunerar el trabajo.

3. En todos los supuestos de suspension del contrato de trabajo recogidos en el presente
articulo, las personas trabajadoras se beneficiaran de cualquier mejora en las condiciones de
trabajo a la que hubieran podido tener derecho durante la suspensién del contrato.

Articulo 67. Excedencias.
1. Excedencia voluntaria:

La excedencia voluntaria se puede conceder a la persona trabajadora con la peticidn previa por
escrito; pueden solicitarla todas las que tengan, al menos, un afio de antigliedad en la empresa
y/o entidad y no hayan disfrutado de excedencia durante los 4 afios anteriores.

El permiso de excedencia voluntaria se debe conceder por un periodo no inferior a cuatro meses
ni superior a cinco afos, salvo pacto entre empresa y persona trabajadora en otro sentido.

La persona trabajadora que disfrute de excedencia voluntaria conservara el derecho al reingreso
si en el lugar de trabajo hay una vacante en su especialidad o categoria laboral. Durante este
tiempo no se computa la antigliedad.

La persona trabajadora solicitara la reincorporacion al puesto de trabajo con un plazo minimo
de un mes de antelacion.

2. Excedencia forzosa.

Se tendra derecho a excedencia forzosa como consecuencia de la designacion o eleccion para
un cargo publico que imposibilite la asistencia al trabajo.

La persona trabajadora debera preavisar a la empresa y/o entidad por escrito con una antelacion
de un mes, desaparecida la causa que motiva la excedencia, debera reingresar al mes siguiente.

Las personas trabajadoras que disfruten de excedencia por mandato sindical, de acuerdo con el
Estatuto de los Trabajadores, deben reincorporarse al puesto de trabajo al cabo de sesenta dias
de terminar este periodo de excedencia, con preaviso de treinta dias antes de la
reincorporacion.

La excedencia forzosa debe ser concedida automaticamente, previa presentacién de la
correspondiente documentacidn acreditativa.



3. Excedencia por cuidado de hijo o hija o familiar.

Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior
a seis afios para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza, como por
adopcidn, o en los supuestos de guarda con fines de adopcién o acogimiento permanente, a
contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de la resolucidn judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracion no superior a dos anos, las
personas trabajadoras que requieran atender al cuidado del conyuge o pareja de hecho, de un
familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, incluido el familiar consanguineo
de la pareja de hecho, que por razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no pueda
valerse por si mismo, y no desempeirie actividad retribuida.

En estos casos debera solicitarse, siempre por escrito, con una antelacion de, al menos, treinta
dias a la fecha de su inicio, a no ser por causas demostrables, de urgente necesidad, debiendo
recibir contestacion escrita por parte del centro en el plazo de los cinco dias siguientes. Durante
la situacidén de excedencia, la vacante podra ser cubierta por otra persona trabajadora suplente
y éste cesara en su cometido, dando por finalizada su relacién laboral en el momento de la
incorporacion del titular del puesto

Esta excedencia podra disfrutarse de forma fraccionada. No obstante, si dos o mas personas
trabajadoras de la misma empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, la
empresa podra limitar su ejercicio simultdneo por razones fundadas y objetivas de
funcionamiento debidamente motivadas por escrito debiendo en tal caso la empresa ofrecer un
plan alternativo que asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y que posibilite el
ejercicio de los derechos de conciliacion.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio de
la misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que la persona trabajadora permanezca en situacion de excedencia conforme a lo
establecido en este articulo sera computable a efectos de antigiiedad y la persona trabajadora
tendra derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional, a cuya participacion debera
ser convocado por el empresario, especialmente con ocasién de su reincorporacion. Durante el
primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo, la
reserva gquedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o categoria
equivalente.

No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga reconocida
la condicion de familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se extenderd hasta un
maximo de quince meses cuando se trate de una familia numerosa de categoria general, y hasta
un maximo de dieciocho meses si se trata de categoria especial. Cuando la persona ejerza este
derecho con la misma duracién y régimen que el otro progenitor, la reserva de puesto de trabajo
se extendera hasta un maximo de dieciocho meses.

En el ejercicio de este derecho se tendra en cuenta el fomento de la corresponsabilidad entre
mujeres y hombres y, asimismo, evitar la perpetuacion de roles y estereotipos de género.

Articulo 68. Cuidado de menores o familiares que no pueden valerse por si mismos.

La persona trabajadora, que por razones de guarda tengan a su cuidado algin menor de doce
afos o a una persona con discapacidad que no desempefie actividad retribuida y no pueda



valerse por si mismo, tendrd derecho a una reduccion diaria de la jornada de trabajo, con la
disminucién proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la
duracidon de aquella. Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo del
conyuge o pareja de hecho, o de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, que por razones de edad,
accidente o enfermedad no puede valerse por si mismo y que no desempefie actividad
retribuida.

El progenitor/a, guardador/a con fines de adopcién o acogedor/a permanente, tendra derecho
a una reduccién de la jornada de trabajo, con la disminucidn proporcional del salario de, al
menos, la mitad de la duracién de aquélla, para el cuidado, durante la hospitalizacion y
tratamiento continuado, del menor a su cargo afectado por cancer (tumores malignos,
melanomas y carcinomas), o por cualquier otra enfermedad grave, que implique un ingreso
hospitalario de larga duracién y requiera la necesidad de su cuidado directo, continuo y
permanente, acreditado por el informe del Servicio Publico de Salud u 6rgano administrativo
sanitario de la Comunidad Auténoma correspondiente y, como maximo, hasta que el/la hijo/a o
persona que hubiere sido objeto de acogimiento permanente o de guarda con fines de adopcion
cumpla los veintitrés afios.

En consecuencia, el mero cumplimiento de los dieciocho afios de edad por el hijo o la hija o el
menor sujeto a acogimiento permanente o a guarda con fines de adopcién no sera causa de
extincion de la reduccién de la jornada, si se mantiene la necesidad de cuidado directo, continuo
y permanente.

No obstante, cumplidos los 18 afios, se podra reconocer el derecho a la reduccién de jornada
hasta que el causante cumpla 23 afios en los supuestos en que el padecimiento de cancer o
enfermedad grave haya sido diagnosticado antes de alcanzar la mayoria de edad, siempre que
en el momento de la solicitud se acrediten los requisitos establecidos en los parrafos anteriores,
salvo la edad.

Asimismo, se mantendra el derecho a esta reduccion hasta que la persona cumpla 26 afios si
antes de alcanzar 23 afios acreditara, ademas, un grado de discapacidad igual o superior al 65
por ciento.

Si dos 0 mas personas trabajadoras de la misma empresa generasen este derecho por el mismo
sujeto causante, el empresario o empresaria podra limitar su ejercicio simultaneo por razones
fundadas y objetivas de funcionamiento de la empresa, debidamente motivadas por escrito,
debiendo en tal caso la empresa ofrecer un plan alternativo que asegure el disfrute de ambas
personas trabajadoras y que posibilite el ejercicio de los derechos de conciliacion.

En el ejercicio de este derecho se tendra en cuenta el fomento de la corresponsabilidad entre
mujeres y hombres y, asimismo, evitar la perpetuacion de roles y estereotipos de género.

Desde la direccion de la empresa se intentara facilitar las medidas conducentes a conseguir el
adecuado equilibrio entre la vida laboral y personal, posibilitando acuerdos con la
representacion legal de las personas trabajadoras que salvando las necesidades del servicio
flexibilicen la jornada de trabajo a quienes tengan a su cargo hijos o hijas menores o familiares
con alguna discapacidad o mayores de 65 afios que no pueden valerse por si mismos.



Articulo 69. Suspension del contrato o reduccion de jornada por causas econdmicas, técnicas,
organizativas o de produccion o derivadas de fuerza mayor.

El empresario podra suspender el contrato de trabajo por causas econdmicas, técnicas,
organizativas o de produccién, en los términos recogidos en el Art. 47 del Estatuto de los
Trabajadores.

Articulo 70. Suspension con reserva de puesto de trabajo.

Al cesar las causas legales de suspension, la persona trabajadora tendra derecho a la
reincorporacion al puesto de trabajo reservado, en todos los supuestos a que se refiere el
articulo 45.1 del Estatuto de los Trabajadores excepto en los sefialados en las letras a) y b) de
este articulo, en que se estard a lo pactado.

1. Suspension del contrato por Incapacidad Temporal.

En el supuesto de incapacidad temporal, producida la extincion de esta situacion con declaracion
de incapacidad permanente en los grados de incapacidad permanente total para la profesion
habitual, absoluta para todo trabajo o gran invalidez, cuando, a juicio del 6rgano de calificacion,
la situacidon de incapacidad de la persona trabajadora vaya a ser previsiblemente objeto de
revisidn por mejoria que permita su reincorporacion al puesto de trabajo, subsistira la
suspension de la relacion laboral, con reserva del puesto de trabajo, durante un periodo de dos
afios a contar desde la fecha de la resolucidn por la que se declare la incapacidad permanente.

2. Suspension del contrato por ejercicio de cargo publico o funciones sindicales.

En los supuestos de suspensidon por ejercicio de cargo publico representativo o funciones
sindicales de ambito provincial o superior, la persona trabajadora debera reincorporarse en el
plazo maximo de treinta dias naturales a partir de la cesacion en el cargo o funcion.

3. Suspension del contrato por nacimiento de un hijo o una hija.

El nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, suspendera el
contrato de trabajo de la madre bioldgica y del progenitor distinto de la madre bioldgica durante
diecinueve semanas.

En el supuesto de monoparentalidad, por existir una Unica persona progenitora, el periodo de
suspension serd de treinta y dos semanas.

En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato deba
permanecer hospitalizado a continuacidon del parto, el periodo de suspension podra computarse,
a instancia de la madre bioldgica o del otro progenitor, a partir de la fecha del alta hospitalaria.
Se excluyen de dicho computo las seis semanas posteriores al parto, de suspension obligatoria
del contrato de la madre bioldgica.

En los casos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato precise,
por alguna condicidn clinica, hospitalizacidn a continuacidon del parto, por un periodo superior a
siete dias, el periodo de suspension se ampliara en tantos dias como el nacido se encuentre
hospitalizado, con un maximo de trece semanas adicionales, y en los términos en que
reglamentariamente se desarrolle.



En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el periodo de suspension no se vera reducido,
salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio, se solicite la
reincorporacion al puesto de trabajo.

En caso de fallecimiento de uno de los progenitores, el otro progenitor podra hacer uso de la
totalidad o, en su caso, de la parte que reste de permiso.

La suspension del contrato de cada uno de los progenitores por el cuidado de menor se
distribuye de la siguiente manera:

a) Seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores al parto serdn obligatorias
y habran de disfrutarse a jornada completa.

b) Once semanas, veintidds en el caso de monoparentalidad, que podran distribuirse a
voluntad de la persona trabajadora, en periodos semanales a disfrutar de forma
acumulada o interrumpida y ejercitarse desde la finalizacion de la suspension
obligatoria posterior al parto hasta que el hijo o la hija cumpla doce meses. No
obstante, la madre bioldgica podra anticipar su ejercicio hasta cuatro semanas antes
de la fecha previsible del parto.

c) Dos semanas, cuatro en el caso de monoparentalidad, para el cuidado del menor que
podran distribuirse a voluntad de la persona trabajadora, en periodos semanales de
forma acumulada o interrumpida hasta que el hijo o la hija cumpla los ocho afios.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su ejercicio al
otro progenitor.

Las suspensiones previstas en las letras b) y c) podran disfrutarse en régimen de jornada
completa o de jornada parcial, previo acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora, y
conforme se determine reglamentariamente. La persona trabajadora debera comunicar a la
empresa, con una antelacion minima de quince dias, el ejercicio de este derecho en los términos
establecidos, en su caso, en los convenios colectivos. Cuando los dos progenitores que ejerzan
este derecho trabajen para la misma empresa, la direccion empresarial podra limitar su ejercicio
simultaneo por razones fundadas y objetivas, debidamente motivadas por escrito.

A efectos de lo dispuesto en este apartado, el término de madre bioldgica incluye también a las
personas trans gestantes.

La persona trabajadora debera comunicar a la empresa, con una antelacion minima de quince
dias, el ejercicio de este derecho. Cuando los dos progenitores que ejerzan este derecho
trabajen para la misma empresa, la direccion empresarial podra limitar su ejercicio simultaneo
por razones fundadas y objetivas, debidamente motivadas por escrito.

En el caso de nacimiento multiple, la suspensién del contrato serd de dos semanas adicionales
por cada hijo a partir del primero.

4. Suspension del contrato por adopcidon, guarda con fines de adopcion y acogimiento.



En los supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion o de acogimiento, de acuerdo
con el articulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores, la suspensién tendra una duracién de
diecinueve semanas para cada persona adoptante, guardadora o acogedora.

En el supuesto de monoparentalidad, por existir una Unica persona adoptante, guardadora con
fines de adopcidn o acogedora, el periodo de suspensidn serd de treinta y dos semanas.

En el supuesto de fallecimiento del menor, el periodo de suspensidn no se vera reducido, salvo
gue, una vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio, se solicite la reincorporacion
al puesto de trabajo.

En caso de fallecimiento de una de las personas adoptantes, guardadoras con fines de adopcién
o acogedoras, la otra persona podra hacer uso de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste
de permiso.

La suspension del contrato de cada persona adoptante, guardador o acogedora por el cuidado
de menor se distribuye de la siguiente manera:

a) Seis semanas deberdn disfrutarse a jornada completa de forma obligatoria e
ininterrumpida, inmediatamente después de la resolucién judicial por la que se
constituye la adopcion o bien de la decision administrativa de guarda con fines de
adopcidn o de acogimiento.

b) Once semanas, veintidés en el caso de monoparentalidad, que podran distribuirse, a
voluntad de la persona trabajadora, en periodos semanales a disfrutar de forma
acumulada o interrumpida y ejercitarse dentro de los doce meses siguientes a la
resolucion judicial por la que se constituya la adopcién o bien a la decisién
administrativa de guarda con fines de adopcion o de acogimiento.

c) Dos semanas, cuatro en el caso de monoparentalidad, para el cuidado del menor que
podran distribuirse, a voluntad de la persona trabajadora, en periodos semanales de
forma acumulada o interrumpida hasta que el menor cumpla los ocho afios.

En ningln caso un mismo menor dara derecho a varios periodos de suspensién en la misma
persona trabajadora.

En los supuestos de adopcidn internacional, cuando sea necesario el desplazamiento previo de
los progenitores al pais de origen del adoptado, el periodo de suspensidn previsto para cada
caso en este apartado, podra iniciarse hasta cuatro semanas antes de la resolucién por la que se
constituye la adopcion.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su ejercicio al
otro adoptante, guardador con fines de adopcién o acogedor.

Las suspensiones previstas en las letras b) y c) podran disfrutarse en régimen de jornada
completa o de jornada parcial, previo acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora, y
conforme se determine reglamentariamente. La persona trabajadora debera comunicar a la



empresa, con una antelacién minima de quince dias, el ejercicio de este derecho en los términos
establecidos, en su caso, en los convenios colectivos. Cuando los dos adoptantes, guardadores
o acogedores que ejerzan este derecho trabajen para la misma empresa, la direccion
empresarial podra limitar su ejercicio simultdneo por razones fundadas y obijetivas,
debidamente motivadas por escrito.

La persona trabajadora debera comunicar a la empresa, con una antelacion minima de quince
dias, el ejercicio de este derecho. Cuando los dos adoptantes, guardadores o acogedores que
ejerzan este derecho trabajen para la misma empresa, ésta podra limitar el disfrute simultaneo
de las diez semanas voluntarias por razones fundadas y objetivas, debidamente motivadas por
escrito.

5. Suspension del contrato de trabajo por discapacidad del hijo o hija en el nacimiento,
adopciodn, en situacidn de guarda con fines de adopcion o de acogimiento.

En el supuesto de discapacidad del hijo o hija en el nacimiento, adopcidn, en situacién de guarda
con fines de adopcidén o de acogimiento, la suspension del contrato tendra una duracion adicional
de dos semanas, una para cada uno de los progenitores. Igual ampliacion procedera en el
supuesto de nacimiento, adopcidén, guarda con fines de adopcidon o acogimiento multiple por
cada hijo o hija distinta del primero.

6. Suspension del contrato de trabajo por riesgo durante el embarazo o de riesgo durante la
lactancia natural.

En el supuesto de riesgo durante el embarazo o de riesgo durante la lactancia natural, en los
términos previstos en el articulo 26 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales, la suspension del contrato finalizara el dia en que se inicie la suspensién del
contrato por parto o el lactante cumpla nueve meses, respectivamente, o, en ambos casos,
cuando desaparezca la imposibilidad de la trabajadora de reincorporarse a su puesto anterior o
a otro compatible con su estado.

7. Suspension del contrato por decision de la trabajadora que se vea obligada a abandonar su
puesto de trabajo como consecuencia de ser victima de violencia de género.

En este supuesto, el periodo de suspension tendra una duracidn inicial que no podra exceder de
seis meses, salvo que de las actuaciones de tutela judicial resultase que la efectividad del
derecho de proteccion de la victima requiriese la continuidad de la suspensién. En este caso,
el/la juez/jueza podra prorrogar la suspension por periodos de tres meses, con un maximo de
dieciocho meses.

La suspension del contrato a que se refiere este apartado, se podra disfrutar en régimen de
jornada completa o en régimen de jornada parcial, de un minimo del 50 por 100, previo acuerdo
entre el empresario o la empresaria y la persona trabajadora, y conforme se determine
reglamentariamente. La persona trabajadora deberd comunicar al empresario o la empresaria,
con la debida antelacidn, el ejercicio de este derecho.

Articulo 71. Lactancia.



En los supuestos de nacimiento, adopcidn, guarda con fines de adopcion o acogimiento, de
acuerdo con el articulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores, las personas trabajadoras
tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones, para
el cuidado del lactante hasta que éste cumpla nueve meses. La duracion del permiso se
incrementard proporcionalmente en los casos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de
adopcidn o acogimiento multiples. Quien ejerza este derecho, por su voluntad, podra sustituirlo
por una reduccidon de su jornada en media hora con la misma finalidad o acumularlo en jornadas
completas.

La reduccion de jornada contemplada en este apartado constituye un derecho individual de las
personas trabajadoras sin que pueda transferirse su ejercicio a la otra persona progenitora,
adoptante, guardadora o acogedora. No obstante, si dos personas trabajadoras de la misma
empresa ejercen este derecho por el mismo sujeto causante, podrd limitarse su ejercicio
simultaneo por razones fundadas y objetivas de funcionamiento de la empresa, debidamente
motivadas por escrito, debiendo en tal caso la empresa ofrecer un plan alternativo que asegure
el disfrute de ambas personas trabajadoras y que posibilite el ejercicio de los derechos de
conciliaciéon. Cuando ambas personas progenitoras, adoptantes, guardadoras o acogedoras
ejerzan este derecho con la misma duracién y régimen, el periodo de disfrute podra extenderse
hasta que el lactante cumpla doce meses, con reduccidn proporcional del salario a partir del
cumplimiento de los nueve meses.

CAPITULO XI. Dietas y desplazamientos
Articulo 72. Dietas y desplazamientos.
1. Dietas.

Si por necesidades del servicio, de caracter extraordinario, la persona trabajadora tiene que
efectuar viajes o desplazamientos a poblaciones distintas de aquellas en que radique su centro
de trabajo, percibird una dieta de 10 euros cuando realice una comida y pernocte en su
domicilio, de 20 euros cuando tenga que realizar dos comidas fuera, pernoctando en su
domicilio, y de 70 euros si, ademas, pernocta fuera de su domicilio.

2. Desplazamientos.

Seran a cargo de la empresa los gastos de locomocién en las comisiones de servicio,
correspondiendo a la misma la determinacion del medio de transporte a utilizar. Cuando por
necesidades de la empresa la persona trabajadora deba utilizar vehiculo propio, percibird como
suplido, la cantidad de 0,26 euros por kilémetro recorrido.

CAPITULO 12. Cédigo de conducta laboral

Articulo 73. Faltas.
Toda falta cometida por una persona trabajadora se clasifica, segun la importancia, en:
a) Faltas leves.

b) Faltas graves.



c) Faltas muy graves.
Articulo 74. Faltas leves.
Son faltas leves:

1. De dos a cinco faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo, sin la justificacion
oportuna, cometidas en el periodo de treinta dias de servicio.

2. Dejar de notificar, dentro de las 24 horas siguientes a la ausencia, los motivos que puedan
justificar la falta al trabajo, salvo que se demuestre que es imposible de hacerlo.

3. Negligencia en la conservacion del material y de las instalaciones que no causen perjuicio
a la empresa. Si causan perjuicio de indole econémica, la falta podra ser considerada grave.

4. Faltar al trabajo durante dos dias en un periodo de treinta dias de servicio sin una causa
justificada. Si el ausente ha de ser relevado por un compainiero, la falta se considerara grave.

Articulo 75. Faltas graves.
Son faltas graves:

1. De seis a diez faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo, sin la justificacién
oportuna, cometidas durante un periodo de sesenta dias de servicio.

2. Faltar mas de dos dias al trabajo durante un periodo de treinta dias de servicio sin causa
justificada. Es suficiente una sola falta, cuando por razon del puesto de trabajo que la
persona trabajadora ocupa, la no asistencia cause perjuicio sobre la atencion que el sujeto
atendido requiere.

3. La reiteracion o la reincidencia en la falta leve dentro de un mismo trimestre, siempre
gue haya sido sancionada y sea firme. 4. Negligencia grave en la conservacion del material
y de las instalaciones que causen perjuicio a la empresa. Si causa un perjuicio econémico
relevante la falta puede ser considerada muy grave.

4. Comentarios peyorativos o denigrantes con referencia al origen racial o étnico, sexo,
religion o convicciones, discapacidad, edad, orientacion sexual, identidad sexual, expresién
de género o caracteristicas sexuales, sin perjuicio de su posible consideracién como
situaciones de acoso en funcion de las circunstancias particulares y la reiteracion en el
tiempo.

Articulo 76. Faltas muy graves.
Son faltas muy graves:

1. Mas de quince faltas no justificadas de puntualidad en la asistencia al trabajo cometidas en el
periodo de un afio.

2. La falta injustificada al trabajo durante tres dias consecutivos o cinco alternos, cometidas en
un periodo de treinta dias de servicio.

3. Negligencia notoria y de conocimiento muy extendido en el incumplimiento del trabajo y que
ocasione perjuicios graves al servicio.

4. La simulacién de enfermedad o accidente o el desarrollo de tareas remuneradas durante la
situacion de IT.



5. La embriaguez habitual y el consumo de cualquier tipo de drogas o estupefacientes en horas
de trabajo.

6. Los malos tratos de palabra o de obra y la falta de respeto o consideracién, tanto a los
compafieros o companeras de trabajo como a los usuarios y usuarias de los servicios.

7. Si un compafiero o compafiera, con independencia de su cargo y/o funcion, dirige hacia otro
cualquier conducta de acoso sexual, ya sea verbal, de intimidacién fisica o de otros (chantajes,
etc.).

8. La reiteracion o la reincidencia en faltas graves, siempre que sean cometidas dentro de un
mismo trimestre y que ya hayan sido sancionadas.

9. El fraude, la deslealtad o el abuso de confianza en el desarrollo de las funciones o tareas
encomendadas.

Articulo 77. Sanciones.
Dado el grado de las faltas, las sanciones maximas que se pueden imponer son:
Por falta leve: Amonestacidn por escrito, suspension de sueldo y trabajo hasta tres dias.
Por falta grave: Suspension de sueldo y trabajo de cuatro hasta quince dias.

Por falta muy grave: Suspension de sueldo y trabajo de dieciséis dias a sesenta dias o
despido.

Toda sancidn debe ser comunicada por escrito a la persona trabajadora, indicando la fecha
y el hecho que la motiva. Se debe remitir copia de la comunicacidn a la representacién legal de
las personas trabajadoras.

En ningln caso puede ser motivo de ningun tipo de sancién cualquiera de las causas
siguientes:

a) La pertenencia a una organizacion sindical.

b) Tener la condicién de representante de los trabajadores y trabajadoras o la actuacién en
esta calidad en el que establece el ordenamiento juridico.

c) La presentacién de quejas o la intervencion en procedimientos seguidos contra el
empresario o empresaria responsable de la empresa y/o entidad por presunto incumplimiento
de éste de normas laborales o de seguridad social.

d) La raza, el sexo, el estado matrimonial o de convivencia de hecho, la religion, la opinidn
politica o el origen social, la orientacién sexual e identidad de género ni tampoco el embarazoy
la moral privada, ni, en general, el ejercicio libre de un derecho reconocido en la Constitucion.

Articulo 78. Expediente sancionador por faltas muy graves.

Para que una sancién muy grave sea considerada valida deben cumplirse los tramites
siguientes:

1. Comunicacién por escrito a la persona trabajadora y a los representantes legales de los
trabajadores y trabajadoras, el inicio del expediente sancionador junto con los pliegos de cargos.

2. La persona trabajadora tiene cinco dias laborables para formular alegaciones a fin de
defenderse.



3. La sancion sera ejecutiva desde el mismo momento de su notificacion.

4. El expediente sancionador, desde que se inicie hasta que se notifique la sancién a la
persona trabajadora no podra prolongarse en el tiempo mas de 45 dias, pero suspendera los
plazos de prescripcidn de la falta, previstos en el articulo siguiente.

En caso de apertura de expediente sancionador con motivo de una falta grave o muy grave
derivada de violencia, acoso o discriminacion, en cualquiera de sus formas o miembros de la
comunidad educativa, personas trans o colectivo LGTBI, la empresa cuando existan indicios
fundados podra, como medida cautelar suspender de empleo a la persona que esté realizando
estos hechos mientras se sustancia la instruccién correspondiente.

Articulo 79. Prescripcion de las faltas.
La prescripcion de las faltas sera:

Para faltas leves: Al cabo de diez dias habiles desde que la empresa tenga conocimiento de
su comision.

Para faltas graves: Al cabo de veinte dias habiles desde que la empresa tenga conocimiento
de su comisidn.

Para faltas muy graves: Al cabo de sesenta dias habiles desde que la empresa tenga
conocimiento de su comision.

Las sanciones, si no se habian hecho efectivas después de la comunicacién oportuna, quedan
canceladas en los términos siguientes a partir de la comunicacion:

En faltas leves: Un mes.
En faltas graves: Dos meses.
En faltas muy graves: Tres meses.

Si las sanciones son impugnadas judicialmente, se entiende que queda interrumpido el plazo
de prescripcion del cumplimiento de la sancion.

Articulo 80. Faltas y sanciones de los empresarios o empresarias.

Las omisiones o acciones cometidas por las empresas y/o entidades que sean contrarias a lo
dispuesto en este convenio, y al resto de disposiciones laborales, son infracciones laborales.

En cualquier caso, son todas aquellas definidas y tipificadas en la Ley de infracciones y
sanciones en el orden social.

Articulo 81. El acoso sexual y moral.

Las empresas y/o entidadesy la representacion del personal, en su caso, deben crear y mantener
un entorno laboral donde se respete la dignidad vy la libertad sexual y personal del conjunto de
personas que trabajan, manteniéndose las preservadas de cualquier ataque fisico, psiquico o
moral.

Se entiende por acoso sexual, en el marco de la relacion laboral, todas las conductas ofensivas
y no querida por la persona agredida y que determinan una situacion que afecta a las
condiciones laborales y que crea un entorno laboral ofensivo, hostil, intimidador y humillante,
asi como peticiones de favores sexuales, insinuaciones y actitudes que asocien la mejora de las



condiciones de trabajo o la estabilidad en el puesto de trabajo a la aprobacién o denegacién de
dichos favores.

Se entiende por acoso moral, en el marco de la relacion laboral, todas las conductas del titular,
de los mandos o del resto de trabajadores y trabajadoras que, menospreciar dignidad personal,
ejercen una violencia psicoldgica de forma sistematica y recurrente, durante un tiempo
prolongado, sobre una persona o personas en el lugar de trabajo.

A fin de evitar que se produzca cualquier atentado de estas caracteristicas, por mintsculo que
sea, la representacion laboral o sindical y, especialmente, la empresa y/o entidad como garante
ultimo de la salud laboral en los centros de trabajo, deben:

1. Garantizar que en las evaluaciones de riesgos psicosociales se evaliuen también los riesgos
derivados de la organizacién del trabajo.

2. Organizar el trabajo de una manera saludable, mediante la puesta en marcha de medidas
concretas que ayuden a:

Fomentar el apoyo social colectivo entre las personas trabajadoras, potenciando el trabajo en
equipo y la comunicacién, combatiendo activamente el aislamiento.

Promover la autonomia, potenciando la participacion a la hora de tomar decisiones relacionadas
con los métodos de trabajo y pedagadgicos.

Garantizar el respeto y el trato justo a las personas, proporcionando estabilidad en el empleo y
en las condiciones de trabajo de acuerdo con las funciones y la calificacion del puesto de trabajo.

Garantizar asimismo la equidad y la igualdad de oportunidades en materia de contratacion,
salario, promocion interna, etc. entre todas las personas, sin distincién de sexo, edad, raza,
pertenencia a un sindicato, orientacidon sexual e identidad de género, ideologia, religion y
cualquier otra opcién o circunstancia de cardcter personal.

Fomentar la claridad y la transparencia organizativas, definiendo los puestos de trabajo y las
tareas asignadas a cada uno, asi como los roles de cada persona.

Proporcionar toda la informacion necesaria, adecuada y suficiente para el correcto desarrollo
individual del trabajo y para la prevencidn de riesgos laborales.

Impedir todo tipo de manifestacion de violencia. Impedir todo tipo de manifestacion de
autoritarismo, sectarismo o dogmatismo, velando por el mantenimiento de la libertad de
catedra y por el ideario de la empresa y/o entidad.

La direccion de la empresa y/o entidad debe definir y hacer publica la politica empresarial de
gestidn de los recursos humanos, que contenga una declaracidn de rechazo radical de este tipo
de actuaciones. Esta declaracién debe ser incluida en el ideario de la empresa y/o entidad, en el
reglamento de régimen interno, si lo hay, y se han de hacer participes a los usuarios y usuarias
y sus familias, incorporandolo en la linea pedagdgica.

Articulo 82. Proteccion a las victimas de la violencia de género.

Las victimas de la violencia de género tendran derecho, en los términos previstos en el Estatuto
de los Trabajadores, a la reduccién o a la reordenacidn de su tiempo de trabajo (articulo 37.7 de



la LET), a la movilidad geografica y al cambio de centro de trabajo (art. 40.3.bis y 49.1.m de la
LET) recogidos en los articulos 16 y 17 del presente convenio; a la suspension de la relacion
laboral con reserva de puesto de trabajo (art. 45.1.n 48.6 de la LET) y a la extincidn de su contrato
de trabajo (art. 52.d, y 55.5.b) de la LET.

También les sera de aplicacidén todos los beneficios a tal efecto previstos en la Ley Organica
1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccidn integral contra la violencia de género.

CAPITULO XIlI. Derechos sindicales
Articulo 83. De todos los trabajadores y trabajadoras.

Ningun trabajador o trabajadora puede ser discriminado en ningin momento por razén de su
afiliacion sindical, y todas las personas trabajadoras pueden exponer sus opiniones en el centro.

Todo trabajador o trabajadora puede ser elector y elegible para ocupar cargos sindicales como
delegado o delegada, o en una seccion sindical, siempre que redna las condiciones legales al
efecto, con un minimo de tres meses de antigtiedad.

Articulo 84. De la asamblea de trabajadores y trabajadoras.

1. Puede ser constituida por los trabajadores y trabajadoras de un centro de trabajo o de varios
centros de la empresa y/o entidad.

2. Debe ser convocada por los delegados y delegadas del personal, por el comité de empresa,
por una seccion sindical o por el 30 % de los trabajadores y trabajadoras de la plantilla.

3. La asamblea puede reunirse en un local de la empresa y/o entidad en horas que no
perjudiquen los trabajos del centro y/o espacio fisico de trabajo, sin presencia de la empresa y/o
entidad, la cual debe recibir una comunicacion previa antes de cuarenta y ocho horas.

4. Se debe disponer de un tablero mural para comunicaciones de tipo sindical.
Articulo 85. Los delegados o delegadas de personal y comités de empresa.

Los delegados o delegadas de personal y comités de empresa como representantes legales de
los trabajadores y trabajadoras en la empresa:

1. Ejercen sus funciones en todos los casos reconocidos por la ley o previstos por ésta, y en
aquellos otros que reconoce expresamente este convenio.

2. Tienen derecho a comunicarse libremente con todas las personas trabajadoras de la empresa
y/o entidad y a reunirse fuera del horario de trabajo o a disponer de sus horas de permiso
retribuido, de acuerdo con la legislacion vigente, con un preaviso minimo de 24 horas, en este
segundo caso.

Entre la empresa y la representacion de las personas trabajadoras se podra acordar, por pacto
expreso, el uso de los instrumentos telematicos para que esta comunicacién entre la
representacion legal de las personas trabajadoras y éstos pueda producirse a través de estos
medios.



3. Tienen derecho a recibir informacidn sobre todos los asuntos, los proyectos o las decisiones
de la empresa y/o entidad que puedan afectar a sus representados, sobre:

Situacidn econdmica de la empresa y/o entidad.

® Proyectos de expedientes de crisis o de reestructuracién de la plantilla, ampliacion o
reduccion, con un mes de antelacion.

e Intencién de decisiones que afecten la organizacion y la distribucion del trabajo de
caracter colectivo, con una antelacion minima de dos semanas.

4. El cobro de los gastos generados por el desempefio en las funciones sindicales se podra
negociar también en dmbitos inferiores al presente convenio.

Articulo 86. De las secciones sindicales en la empresa.

Las personas trabajadoras afiliadas a un sindicato o central sindical pueden constituir secciones
sindicales dentro de la empresa y/o entidad.

Las secciones sindicales tienen todos los derechos que la ley les reconoce y los que determina
este convenio, entre los cuales:

1. Difusidn libre en la empresa y/o entidad de sus publicaciones, avisos y opiniones.

2. Reunidon en los locales de la empresa y/o entidad, en las mismas condiciones que se
mencionan para la asamblea de trabajadores y trabajadoras.

Articulo 87. De la negociacidn colectiva.

A efectos de la negociacién colectiva del convenio, los representantes legales de los trabajadores
y trabajadoras que formen parte de la comisidn negociadora pueden utilizar las horas necesarias
para asistir a las reuniones, avisando previamente y justificAndolo posteriormente.

Articulo 88. Acumulacion de horas sindicales.

Para facilitar la actividad sindical en la empresa y/o entidad y en la comunidad auténoma, las
centrales sindicales con derecho a formar parte de la mesa negociadora del convenio colectivo
pueden acumular las horas de los diferentes miembros de los comités de empresa'y, si procede,
de los delegados o delegadas de personal de sus organizaciones en aquellos trabajadores/as,
delegados/as o miembros del comité de empresa que las centrales designen.

Para hacer efectivo lo que establece este articulo, los sindicatos deben comunicar a la patronal
su deseo de acumular las horas de sus delegados o delegadas.

Las empresas y/o entidades afectadas por este convenio deben hacer efectivos los salarios de
los liberados y/o liberadas segun la legislacion vigente.

Los sindicatos tienen la obligacién de comunicar a la empresa y/o entidad el nombre de su
trabajador o trabajadora liberado, con la aceptacion expresa previa de éste.

CAPITULO XIV. Mejoras sociales

Articulo 89. Cobro durante el periodo de IT.



Cuando la incapacidad temporal sea consecuencia de una enfermedad profesional o accidente
laboral, la persona trabajadora percibirda como complemento salarial, por cuenta del
empresario, la diferencia que exista desde la cuantia del subsidio hasta el 100 % de la retribucidn
mensual anterior a la baja por incapacidad temporal.

En los supuestos de incapacidad temporal por enfermedad comun o accidente no laboral, las
personas trabajadoras tendran derecho a cobrar desde el cuarto al vigésimo primer dia de la
baja el 75 % de la base reguladora del mes anterior a su baja.

Articulo 90. Hijos/as con discapacidad.

Las personas trabajadoras con hijos/as con discapacidad reconocida, igual o superior a un 33 %,
tienen derecho, con el preaviso oportuno, a reduccién de jornada y permisos de ausencia del
puesto de trabajo para poder asistir a reuniones o visitas en los centros educativos especiales o
sanitarios donde reciban apoyo.

La reduccién de jornada de trabajo sera con la disminucién proporcional del salario.

Las personas trabajadoras con hijos/as con discapacidad, igual o superior a un 33 %, tendran
preferencia en los cambios de turno para conciliar sus horarios a las necesidades de atencion de
sus hijos/as.

Asimismo, tienen derecho a flexibilidad horaria para poder conciliar los horarios de los centros
de educacidn especial o de los otros centros donde el hijo o hija con discapacidad recibe
atencion.

Articulo 91. Vestuario y material.

A las personas trabajadoras se les dotara del equipo de prendas de trabajo de acuerdo con las
necesidades del servicio que prestan, para la reposicién de los mismos sera preceptiva la entrega
del material deteriorado.

Asimismo, cada empresa se responsabilizard de dotar de todos los equipos de proteccion
individuales de seguridad necesarios para la realizacion de los trabajos.

Articulo 92. Seguro de responsabilidad civil.

Todas las empresas y/o entidades tienen que formalizar un seguro que garantice la
responsabilidad civil de todo el personal incluido en este convenio.

Este seguro se ha de prorrogar de forma automatica y debe tener una cuantia minima de
300.000 euros, salvo que, por regulacion especial, en funcion de la actividad, la ley no imponga
otra superior.

La pdliza ha de prever la asistencia juridica gratuita a la persona trabajadora desde el principio
del litigio hasta su finalizacidn, para el supuesto de que le fuera reclamada o pudiera derivarse
de responsabilidad civil contra la persona trabajadora por el accidente producido.

Articulo 93. Jubilaciones.

A este respecto se estard a lo establecido en la actual legislacidn espafiola.



No obstante, las empresas y/o entidades y sus personas trabajadoras afectadas por el presente
convenio colectivo, de mutuo acuerdo, podran tramitar los sistemas de jubilaciones anticipadas
gue prevé la legislacion vigente.

También se establece la formula de contrato de relevo, de acuerdo con la legislacién vigente.

CAPIiTULO XV. Seguridad y salud laboral
Articulo 94. Seguridad y salud laboral.

1. Informacion a las personas trabajadoras y principios generales:

Los centros, empresas y el personal de las mismas incluidos en el ambito de aplicacién de
este convenio se comprometen a aplicar el marco legal vigente, y cumplir las disposiciones
sobre seguridad y salud laboral contenidas en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
prevencion de riesgos laborales y la normativa que la desarrolla.

Asimismo, velara por la calidad del servicio de aquellas especialidades de prevencién de
riesgos laborales y salud laboral que sean concertadas con los Servicios de prevencién de
riesgos laborales ajenos.

2. Informacidn a las personas trabajadoras:

A fin de dar cumplimiento al deber de proteccion establecido en el articulo 18 de la Ley de
prevencion de riesgos laborales (LPRL) las empresas adoptaran las medidas adecuadas para
gue las personas trabajadoras reciban todas las informaciones necesarias en relacién con:

a) Los riesgos para la seguridad y la salud que afecten a la empresa en su conjunto como a
cada tipo de puesto de trabajo o funcion.

b) Las medidas vy actividades de proteccion y prevencién aplicables a los riesgos sefalados
en el apartado anterior.

c¢) Las medidas de emergencia adoptadas de conformidad con lo dispuesto en el articulo
20 de la LPRL.

La informacidn a que se refiere al presente articulo se facilitara por la empresa a las personas
trabajadoras a través de sus representantes en materia de prevencion; no obstante, debera
informarse directamente a cada trabajador o trabajadora de los riesgos especificos que afecten
a su puesto de trabajo o funcién y de las medidas de proteccién y prevencién aplicables a dichos
riesgos.

Las empresas, mediante la direccidon de los distintos centros de trabajo se compromete a
comunicar a toda persona trabajadora las medidas preventivas que deberian adoptarse en caso
de que existiese riesgo de contraer enfermedades derivadas del contacto con usuarios del
centro, asi como otras informaciones que tuviesen como objetivo la eliminacion de dicho riesgo.

Todas estas medidas salvaguardaran el derecho a la intimidad de todos los usuarios de los
centros de las empresas.



Articulo 95. Vigilancia de la salud.

1.

Vigilancia de la salud.

La empresa garantizara la vigilancia periddica de la salud de las personas trabajadoras a
través de reconocimientos médicos especificos en funcidn de los riesgos inherentes al
trabajo que realicen y al ambiente laboral en que se desarrolle. Estos reconocimientos
se realizaran de acuerdo con los protocolos establecidos por el Ministerio de Sanidad y
Politica Social en materia de contenido y periodicidad.

En todo caso se llevaran a cabo respetando el derecho a la intimidad, a la dignidad de la
persona y a la confidencialidad de toda la informacion relacionada con su estado de
salud.

La empresa no podrd tener conocimiento del contenido concreto de las pruebas
médicas o de su resultado sin el consentimiento expreso y fehaciente de la persona
trabajadora, ni podra usar dicha informacion con fines discriminatorios en perjuicio del
trabajador o trabajadora.

Los reconocimientos médicos seran de cardacter voluntario, excepto cuando, previo
informe del Comité de seguridad y salud, sea imprescindible para evaluar el estado de
salud de la persona trabajadora para verificar si el estado de salud de los mismos puede
constituir un peligro para si mismos, para los demas, o para otras personas relacionadas
con la empresa.

Las personas trabajadoras que realicen trabajos en el turno de noche en periodos
prolongados de mas de seis meses en un mismo afo, podran solicitar de manera
voluntaria y semestralmente un reconocimiento especifico que recoja un estudio de su
situaciodn fisica y psiquica.

De acuerdo con la legislacidn actualmente vigente, la vigilancia de la salud sera gratuita
para la persona trabajadora, asumiendo la empresa el coste econdmico de cualquier
medida relativa a la seguridad y salud en el trabajo que se derive de las distintas
evaluaciones de riesgos. Consecuencia de lo anterior, la realizacion de los
reconocimientos médicos sera dentro de la jornada laboral, En caso de no ser dentro de
la jornada laboral, se compensara el tiempo invertido en la misma, incluyendo el tiempo
de desplazamiento.

Evaluacién de riesgos.

La empresa realizara la prevencion de los riesgos laborales mediante la evaluacidn inicial
de los riesgos y la adopcidn de cuantas medidas sean necesarias para la proteccion de
la seguridad y la salud de las personas trabajadoras, mediante la constitucion de una
organizacion y de los medios necesarios en los términos establecidos en el capitulo IV
de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.



Estas evaluaciones de riesgos de los centros de trabajo se realizardn por parte de los
técnicos superiores que formen parte del Servicio de prevencidn propio de la empresa
0 en su ausencia del Servicio de prevencién ajeno. Las evaluaciones de riesgos seran
revisadas y consultadas con los delegados y delegadas de prevencién de cada centro
antes de ser reflejadas en el Plan de prevencion.

Enfermedades profesionales.

Se entiende por enfermedad profesional la contraida a consecuencia del trabajo
ejecutado por cuenta ajena en las actividades que se especifiquen en el cuadro de
enfermedades profesionales que se aprueba por las disposiciones de aplicacidn vy
desarrollo de la Ley General de la Seguridad Social, y que esté provocada por la accién
de los elementos o sustancias que en dicho cuadro se indiquen para cada enfermedad
profesional. El sistema de notificacidn y registro sera el establecido por el RD 1299/2006
de 10 de noviembre.

La empresa prestara especial atencién y analizara en las evaluaciones de riesgos los
factores de riesgos psicosociales y organizacionales, estudiando y valorando las
situaciones de estrés y acoso moral que se desarrollen en el trabajo. Asi mismo se
implantaran programas preventivos de estrés.

Igualmente incorporara el conocimiento y gestion de bajas para poder relacionar la
causa y los riesgos para la salud.

Las partes firmantes, en virtud de lo establecido en el articulo 22 de la Ley de prevencion
de riesgos laborales, en relacidn con el articulo 116 de la Ley General de la Seguridad
Social, se comprometen a interesarse por la incorporacién, a través del correspondiente
procedimiento, de nuevas enfermedades relacionadas con el sector de ocio educativo y
animacién sociocultural en el cuadro de enfermedades profesionales que contempla la
ley, a cuyo fin instaran lo necesario a través de las Consejerias de Trabajo y Sanidad.

Proteccién de la salud.

La empresa adoptara las medidas necesarias para la proteccién de la seguridad y salud
de las personas trabajadoras, incluidas las actividades de prevenciéon de riesgos
profesionales, de informacion y de formacion.

Se adoptaran, especificamente, medidas preventivas con objeto de evitar los efectos de
condiciones concretas de trabajo que puedan originar dafios en la salud o integridad
fisica y/o psiquica de la persona trabajadora. La empresa garantizard la adecuada
ergonomia en el puesto de trabajo.

La empresa se compromete también a:

e Diseiar estrategias que permitan integrar la perspectiva ambiental en todas las
areas educativas, flexibilizar los curriculos y programaciones para favorecer la
incorporacién de proyectos de educacion ambiental y dedicar tiempo suficiente
para su realizacién.



e Impulsar el disefio y planificacion de actividades de educacion ambiental en
torno a proyectos del centro que tengan en cuenta las necesidades ambientales.

e Promover y facilitar practicas educativas que impliquen compromisos vy
actuaciones reales para solucionar los problemas ambientales.

e Buscar el apoyo y colaboracion de otras instancias relacionadas con el medio
ambiente.

e Desarrollar una politica medioambiental de compras “que valore los
suministradores de materias primas, maquinarias, etc. que tengan certificados
sus sistemas de gestion medioambiental.

Articulo 96. Proteccion de las personas trabajadoras especialmente sensibles a determinados
riesgos.

La empresa de conformidad con el articulo 25 de la LPRL, garantizara de manera especifica la
proteccion de las personas trabajadoras, que, por sus propias caracteristicas personales o estado
bioldgico conocido, sean especialmente sensibles a los posibles riesgos derivados del trabajo.
Para ello, se debera tener en cuenta dichas caracteristicas personales en las evaluaciones de
riesgos, y en funcién de éstas, se adoptaran las medidas preventivas y de proteccién necesarias.

Las personas trabajadoras, no seran empleadas en aquellos puestos de trabajo en los que, a
causa de sus caracteristicas personales, discapacidad fisica, psiquica o sensorial debidamente
reconocidas, pudieran poner en peligro o causar dafios a si mismos, a los demas trabajadores y
trabajadoras o a otras personas relacionadas con la empresa.

Articulo 97. Planes de autoproteccion.
El personal adoptara los planes de autoproteccion establecidos en cada centro de trabajo.

1. Todos los centros de trabajo deben contar con un plan de emergencia actualizado que incluya
el plan de evacuacién, de acuerdo con el R.D. 485/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones
minimas en materia de sefalizacion de seguridad y salud en el trabajo.

2. El plan de autoproteccion se inspirara en el Real Decreto 393/2007 por el que se aprueba la
Norma Basica de Autoproteccion de los centros, establecimientos y dependencias, dedicados a
actividades que pueden dar origen a situaciones de emergencia: como en la Ley, de 21 de enero
de 1985 («BOE» de 25 de enero) sobre proteccion civil.

El Comité de seguridad y salud, o en su defecto, el delegado/a de prevencidn, participara en la
elaboracion, puesta en practica y evaluaciéon de los planes y programas de prevencion.
Asimismo, y tal y como establecen las disposiciones legales enumeradas se realizara anualmente
simulacros de evacuacion y sera revisado y modificado tanto en funcion de su eficacia como
cuando se cambien o alteren alguno de los lugares o puestos de trabajo.

3. Se establece el plazo de seis meses, a partir de la firma del convenio, para desarrollar el plan
de autoproteccion de cada centro de trabajo.



Articulo 98. Delegados y delegadas de prevencion.

Los delegados y delegadas de prevencién son la representacién de los trabajadores vy
trabajadoras con funciones especificas en materia de prevencidon de riesgos laborales.

Seran designados por y entre la representacion de los trabajadores y trabajadoras conforme al
articulo 35 de la Ley de prevencion de riesgos laborales.

Las competencias y facultades de los delegados de prevencidn seran las definidas en el articulo
36 de la Ley de prevencidn de riesgos laborales.

Los delegados de prevencién tienen derecho al acceso y copia de toda aquella documentacion
que sea necesaria para el ejercicio de sus funciones en relacién al Plan de prevencion del centro,
asi como al Plan de emergencia y evacuacion.

Los delegados y delegadas de prevencion percibiran las dietas correspondientes a los gastos de
desplazamiento derivados del ejercicio de sus funciones, a cargo de la empresa.

Crédito horario delegados de prevencion:

El crédito horario de los delegados y delegadas de prevencion serd el que les corresponde como
representante de los trabajadores y trabajadoras en esta materia especifica, de conformidad
con lo prevenido en el articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores y en el articulo 37 de la Ley
31/1995 de prevencion de riesgos laborales, y, ademas el tiempo necesario para el desarrollo
de todas sus funciones.

No se imputara al crédito horario el tiempo necesario para el desarrollo de los siguientes
cometidos:

a) El correspondiente a las reuniones del Comité de seguridad y salud.

b) El correspondiente a reuniones convocadas por el empresario o empresaria en materia de
prevencion de riesgos.

c) El destinado para acompafiar a los técnicos en las evaluaciones de caracter preventivo.

d) El destinado para acompafiar a la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en las visitas al
centro de trabajo.

e) El derivado de la visita al centro de trabajo para conocer las circunstancias que han dado lugar
a un daio en la salud de las personas trabajadoras.

f) El destinado a su formacidn.

Formacion: La formacion se debera facilitar por la empresa por sus propios medios o mediante
concierto con organismos o entidades especializadas en la materia y deberd adaptarse a la
evolucidn de los riesgos y a la aparicion de otros nuevos.

Recibirdn, como minimo, una formacién de 30 horas para su formacion inicial,
independientemente de las horas destinadas a la formacidn continua reflejadas en el presente
convenio.



Comités de seguridad y salud: EI Comité de seguridad y salud es el érgano paritario y colegiado
de representacion y participacion, destinado a la consulta periddica sobre las actuaciones de los
centros de trabajo en materia de prevencion de riesgos laborales.

Se constituird un Comité de seguridad y salud en todas las empresas y centros de trabajo que
cuenten con 50 o mas trabajadores y trabajadoras.

El Comité estara formado por los delegados y delegadas de prevencidn, de una parte, y por el
empresario o empresaria y/o sus representantes en numero igual al de los delegados vy
delegadas de prevencidn, de la otra.

El Comité de seguridad y salud se reunira bimestralmente y siempre que los solicite alguna de
las representaciones del mismo.

También se podran convocar reuniones con caracter de urgencia cuando la importancia y/o
gravedad del caso impliquen la existencia de un riesgo inminente para la seguridad y salud de
las personas trabajadoras, para las instalaciones o para el medio ambiente.

Los Comités de seguridad y salud tendran las competencias y facultades que se recogen en el
articulo 39 de la Ley de prevencion de riesgos laborales.

Articulo 99. Formacidn en salud laboral.

Dentro de los planes formativos que las empresas, centros o entidades deben acometer
anualmente y de conformidad con el articulo 19 de la Ley de prevencién de riesgos laborales se
impartira a cada una de las personas trabajadoras una formacion tedrica y practica, suficiente y
adecuada, establecida en el Plan de Prevencién en la empresa, que se imputaran con cargo a las
horas de formacion continua establecidas en este convenio colectivo. Esta formacidn, tal y como
establece el art. 19.2 de la Ley de prevencion de riesgos laborales, deberd impartirse siempre
gue sea posible dentro de la jornada de trabajo, o en su defecto, en otras horas, pero con el
descuento en aquella del tiempo invertido en la misma.

La formacidn se facilitara tanto en el momento de su contratacién, como cuando se produzcan
cambios en sus funciones o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos de
trabajo que puedan ocasionar riesgos para la propia persona trabajadora, para sus compaiieros
o0 companieras o terceras personas. La formacion debera estar centrada especificamente en su
puesto de trabajo y adaptarse a la evaluacion de los riesgos.

Articulo 100. Organo Paritario Sectorial para la promocion de la salud y seguridad en el trabajo
entre sindicatos y patronales.

Este érgano sera constituido de conformidad con la Estrategia Espafiola de Seguridad y Salud en
el Trabajo (2023-2027) aprobada por la Comisiéon Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo y
refrendada por el Consejo de Ministros el 14 de marzo de 2023, y en el marco de las actuaciones
previstas en sus objetivos se incluye, fortalecer el papel de los interlocutores sociales y la
implicacion de los empresarios y de los trabajadores y trabajadoras en la mejora de la seguridad
y salud en el trabajo.



Este érgano paritario sectorial estatal buscara lineas de actuacidn que favorezcan la implicaciéon
de los empresarios y de las personas trabajadoras, y sus representantes, en las actividades
preventivas en la empresa, favoreciendo con ello una gestién preventiva integrada.

Estas lineas de actuacion deben tener el doble objetivo de, por una parte, promover el
cumplimiento de las obligaciones preventivas empresariales y por otra, facilitar el ejercicio
efectivo de los derechos de informacidn, consulta y participacidn de las personas trabajadoras
en materia de prevencion de riesgos laborales, asi como impulsar el cumplimiento de las
obligaciones de los mismos en materia de prevencidn de riesgos laborales y su cooperacion con
el empresario.

Para ello, las partes han decidido constituir un érgano paritario sectorial estatal para la
promocion de la salud y seguridad en el trabajo, en los términos y condiciones que se contienen
en los articulos siguientes:

1. Se acuerda la constitucion de un érgano especifico para la promocidn de la salud y seguridad
en el trabajo, de caracter paritario y ambito estatal en el sector de ocio educativo y animacién
sociocultural, que desarrollara programas con el objetivo de divulgar e informar de los riesgos
profesionales existentes en el sector, asi como sobre los derechos y las obligaciones preventivas
del empresario y de los trabajadores y trabajadoras, y la promocion de actuaciones preventivas.

2. Este dérgano asumira todas las competencias contempladas en la Estrategia Espafiola de
Seguridad y Salud en el Trabajo (2023-2027) y disposiciones de desarrollo, en su caso, y realizara
cuantas actuaciones, acciones, planificacidn, visitas, proyectos, informes, etc., sean precisos, asi
como una evaluacion anual para analizar los efectos preventivos de los programas.

3. El 6rgano se denomina «Organo Paritario Sectorial para la Promocién de la Salud y Seguridad
en el Trabajo en el Sector de Ocio Educativo y Animacién Sociocultural».

Las funciones del 6rgano paritario sectorial estatal son las siguientes:

a) Divulgacién e informacion de los riesgos profesionales existentes en el sector de ocio
educativo y animacidn sociocultural, asi como, de los derechos y obligaciones preventivas del
empresario y de las personas trabajadoras en esta materia.

b) Proponer la estrategia, los programas de actuacion y formular los planes a seguir para la
promocioén de la seguridad y salud en el sector.

c) Establecer programas formativos y contenidos especificos en materia de prevencion de
riesgos de las personas trabajadoras del sector.

d) Elaboracion de una memoria anual.
e) Evaluacion anual de los efectos preventivos de los programas y actuaciones que se efectuen.

f) Seguimiento de la accidentalidad laboral y elaboracién de estadisticas propias de accidentes
graves y mortales.

g) Organizacion y control general de visitas a las empresas con plantillas entre 6 y 50 personas
trabajadoras que carezcan de representacion de los trabajadores y trabajadoras. Las actuaciones



o tareas a desarrollar no deben interferir en las de los servicios de prevencidn (propios o ajenos)
o de otras entidades preventivas que presten apoyo a las empresas.

h) Propuestas de soluciones para la disminucion de la accidentalidad.

i) Recabar del Ministerio de Trabajo e Inmigracidn, asi como de los Gobiernos Auténomos, el
reconocimiento oficial como interlocutor social sectorial en materia de seguridad y salud, tanto
en su aspecto legislativo como en el desarrollo de planes y medidas formativas.

La sede del Organo Paritario Sectorial para la Promocién de la Seguridad y Salud en el Sector de
Ocio Educativo y Animacidn Sociocultural se establecera de forma simultanea en cada una de
las sedes de las organizaciones firmantes.

Composicion:

1. El érgano paritario esta compuesto por los firmantes del presente convenio, y debera tener,
al menos, un/a representante por cada uno de los/las firmantes del convenio, siendo igual el
numero de componentes de la parte social, como de la parte patronal.

2. En la primera reunion que se celebre se designara un Presidente o Presidenta y un Secretario
o Secretaria de entre sus miembros. Los cargos de Presidente o Presidenta y Secretario o
Secretaria seran rotativos, cada afio, recayendo alternativamente, en un/a representante de la
patronal y en un/a representante de las organizaciones sindicales. Si la presidencia recae
durante un afio en la patronal, la secretaria recaera en la parte social, y, al contrario, cuando la
presidencia recaiga en la parte social, la secretaria recaera en la parte patronal.

3. Los representantes sefialados en el parrafo 1 de la composicidon podran asistir a las reuniones
acompanados de los asesores y las asesoras que consideren necesarios.

Nombramientos: Los miembros del érgano paritario seran designados por las organizaciones a
quienes representan, de una parte, por las distintas patronales firmantes del presente convenio,
y, de otra parte, por las distintas organizaciones sindicales del presente convenio.

Sus miembros ejerceran su mandato de representacion por un periodo de cuatro afios,
pudiendo ser reelegidos por periodos de igual duracion, a excepcion de la Presidencia y la
Secretaria, cuyo mandato serd de 1 afio, segln lo dispuesto anteriormente (punto 2 de la
composicion).

CAPITULO XVI. Disposiciones
Disposicion adicional primera.

Articulacion de la negociacidn a través del reconocimiento de convenios colectivos preexistentes
en sus ambitos funcionales concurrentes con el ambito funcional del Ill Convenio Marco Estatal
de Ocio Educativo y de Animacion Sociocultural.

La necesidad de cohesion y organizacion del ambito estatal de negociacidn colectiva, obligd a la
concordancia y reconocimiento de los convenios colectivos preexistentes al Primer Convenio
Marco Estatal de Ocio Educativo y de Animacidn Sociocultural.



Este tercer Convenio colectivo marco estatal de Ocio Educativo y Animacidn Sociocultural
articula y vertebra la futura negociacion colectiva en el sector, respetando lo establecido en los
articulos 83 y 84 del Estatuto de los Trabajadores.

Asi quedan expresamente reconocidos como convenios preexistentes a este tercer Convenio
Colectivo Marco Estatal de Ocio Educativo y Animacién Sociocultural, los que ya lo fueron en los
anteriores Convenios Colectivos Marco Estatal de Ocio Educativo y Animacidn Sociocultural en
sus ambitos funcionales concurrentes:

Conveni col.lectiu del sector del Lleure Educatiu i Sociocultural de Catalunya. Codigo convenio
n.2 79002295012003.

Convenio colectivo territorial de Bizkaia del sector de Intervencidn Social. Cédigo convenio n.2
48006185012006.

Convenio Colectivo para las empresas del Sector de Hosteleria de Alava. Cédigo de convenio n.2
01000755011981.

Convenio Colectivo de Hosteleria de Gipuzkoa de 2008-2010. Cdédigo de convenio n.2
20000705011981.

Convenio Colectivo para el sector de Hosteleria de Bizkaia. Cddigo de convenio n.2
48001205011981.

Convenio Colectivo de Empresas adjudicatarias del servicio de acompafiamiento de transporte
escolar y cuidadoras de patio dependientes del departamento de Educacion, Universidades e
Investigacion del Gobierno Vasco para los afios 2004, 2005, 2006, 2007, 2008 y 2009
correspondiente a los afios escolares (hasta 31 de agosto de 2009). Cédigo de convenio n.2
86002445012005.

Convenio Colectivo de empresas de colectividades en comedores escolares de gestion directa
dependientes del departamento de Educacién, Universidades e Investigacion del Gobierno
vasco para los afios 2003, 2004, 2005, 2006 y 2007 correspondiente a los afios escolares (hasta
31 de agosto de 2008). Cadigo de convenio n.2 86002235012003.

Convenio colectivo del sector de ludotecas y tiempo libre de Aragén. Cddigo convenio n.2
72000185012002.

Sin perjuicio de excluir cualquier otro convenio colectivo que pudiera existir en ambitos
inferiores.

Disposicion adicional segunda.

No difusion de datos personales. La difusion de datos personales estara sometida a la Ley
Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

Disposicion adicional tercera. Adaptacion a la normativa.

Durante la vigencia del presente convenio se aplicaran las modificaciones legislativas que
pudieran producirse.



Disposicion adicional cuarta. Mesa Técnica.

En el periodo de los seis primeros meses desde la entrada en vigor de este convenio, se
creard una Mesa Técnica, para el estudio de la Clasificacion profesional y aplicacidn de los
Grupos Profesionales.

Estara constituida por un o una representante por organizacién firmante del convenio, las
reuniones de esta Mesa Técnica seran a peticidon de cualquiera de los miembros, salvo que
por necesidad requiera de mayor frecuencia. Esta Mesa Técnica dara traslado a la Comision
Paritaria del Convenio Colectivo de los acuerdos alcanzados.

Dentro de las funciones que tiene esta mesa, esta el estudio y adecuacion de la Clasificacion
y grupos profesionales, aclaracién de funciones de puesto y modificacién derivada de la
aplicacion del Convenio en esta materia con el objetivo de adaptar lo mas posible la
Clasificacién Profesional a la realidad del sector.

Disposicion adicional quinta.

La comisidn paritaria del presente convenio velara por la efectiva ejecucion del mismo en todos
sus ambitos, evitando cualesquiera practicas para eludir su cumplimiento, y ejercera las acciones
pertinentes a tal fin, promoviendo que empresas, personas trabajadoras y Administraciones
publicas se sujeten al mismo.

Disposicion adicional sexta.

Todas aquellas entidades que gestionen centros, programas o recursos a los que sea de
aplicacion el presente convenio colectivo y que, a su vez, dicha gestion haya sido obtenida a
través de concurso publico y posterior contrato con la Administracion, regulado éste al amparo
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, deberan cumplir con todo
lo preceptuado en la citada ley. Por tanto, a tenor de lo establecido en su articulo 35 es
obligacion de la empresa contratista de cumplir durante todo el periodo de ejecucion de
contrato las normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacidn. En este caso, el
Convenio Colectivo del Sector Ocio Educativo y Animacién Sociocultural en vigor.

Por otra parte la citada Ley 9/2017 establece en su articulo 100 que en los contratos en que el
coste de los salarios de las personas empleadas para su ejecucion formen parte del precio total
del contrato, el presupuesto base de licitacion indicara de forma desglosada y con desagregacion
de género y categoria profesional los costes salariales estimados a partir del convenio laboral de
referencia y en el articulo 211 afirma que el impago de los salarios o el incumplimiento de las
condiciones establecidas en el convenio colectivo es una causa de resolucidn del contrato. Ello
supone que las condiciones salariales del personal previsto en la propia norma que se hallen
adscritas a un contrato de servicios o de concesién de servicios con una entidad del sector
publico, deberan contemplar lo preceptuado tanto en la citada Ley de Contratos del Sector
Publico como en el Estatuto de los Trabajadores.

Disposicion adicional séptima.

Se estara a lo dispuesto en el Acuerdo sobre Aplicacidon de Bonificaciones en las cuotas a la
Seguridad Social de determinadas actividades que se desarrollen en Ceuta y Melilla", derivado
de la entrada en vigor de lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre.

Disposicion adicional octava.



Las empresas afectadas por el presente convenio colectivo asumen como propios los principios
de no discriminacién e igualdad de trato a las personas LGTBI, evitando toda conducta, en el
ambito laboral, que atente al respeto y la dignidad personal.

Las personas trabajadoras afectadas por el presente convenio tienen derecho a no ser
discriminadas directa o indirectamente.

Asimismo, las partes firmantes de este convenio manifiestan estar en contra de toda conducta
que atente al respeto y la dignidad personal mediante la ofensa verbal, fisica o sexual, por
motivo de sexo, edad, origen racial o étnico, condicién social, religion o convicciones, ideas
politicas, orientaciéon sexual, expresién o identidad de género, caracteristicas sexuales,
discapacidad, afiliacién o no a un sindicato, asi como por razén de lengua, y se comprometen a
trabajar desde la Comision Paritaria la aplicacion de buenas practicas sobre la igualdad de trato
y no discriminacion.

Disposicion adicional novena.

Las empresas deben crear, con la participacién de la RLPT, entornos y espacios de trabajo
seguros e inclusivos.

Disposicion Transitoria Primera.

A partir de la publicacion de este IV CC Marco Estatal de Ocio Educativo y Animacién
Sociocultural en el BOE, el Complemento de dedicacién del articulo 43 quedarad integrado en el
salario base que corresponda a las personas trabajadoras que lo percibian.

CAPITULO XVII. Anexos
ANEXO 1. CLASIFICACION PROFESIONAL.
Grupo |. Personal directivo.

Es el personal con responsabilidad directa y capacidad decisoria que afecta al conjunto de la
empresa.

Director/a/Gerente:

Es quien, al mas alto nivel, asume objetivos globales dentro de la empresa y se responsabiliza
de ellos, planificando, organizando y dirigiendo el conjunto de los departamentos y los
programas, y comprendiendo entre sus funciones el andlisis, planificacion, organizacion,
ejecucion y control de las actividades a realizar.

Grupo ll. Personal Directivo y de Gestidn.

Es el personal que dirige por tener a su cargo areas concretas de la entidad, gestionando los
recursos necesarios, tanto en el disefio, seguimiento y elaboracion de proyectos de la empresa.

Jefe/a de Departamento: Es quien, cumpliendo los requisitos de formaciéon o experiencia
exigibles, tiene a su cargo la direccidn y coordinacion de un area funcional o estratégica de la
empresa.



Director/a de programas y equipamientos: Es quien, cumpliendo los requisitos de formacion o
experiencia exigibles realiza y gestiona los programas ludico-educativos y socioculturales,
comprendiendo entre sus funciones tanto la elaboracion de memorias, la gestion de los
presupuestos como los recursos humanos adscrito a los mismos y las relaciones con el cliente
con un alto grado de autonomia.

Coordinador/a de proyectos pedagdgicos, de ocio y tiempo libre: Es quien supervisa a los
coordinadores/as de los diferentes centros de trabajo y los proyectos de su area asignada, en el
marco pedagdgico establecido por la empresa y/o entidad, asi como el seguimiento de contactos
con los clientes, organiza reuniones, controla y gestiona el material, y elabora las memorias de
proyectos de gestion y de contenido pedagdgico.

Titulado/a de Grado: Es quién reuniendo el requisito de titulado de grado, realiza tareas
complejas y de impacto, desarrolla programas y aplicaciones técnicas de produccion, servicios o
administracién que exijan titulacién especifica de grado, de acuerdo con lo especificado en las
normas administrativas que las regulan. Se le exige evidenciar un alto nivel de competencias en
materia de planificacidon y programacion, desarrollo de otras personas y toma de decisiones,
ademas de las competencias transversales comunes al sector.

Titulado/a de Grado, Técnico/a de atencidn especializada en yacimientos arqueolégicos y
centros de interpretacion patrimonial y museistico asociados a los mismos: Es quien,
reuniendo el requisito de titulado de grado, realiza tareas complejas y de impacto dentro de
yacimientos o parques arqueoldgicos que exigen la titulacién especifica de grado para las
actividades de divulgacién y dinamizacién que sobrepasen las funciones de las categorias
inferiores, con la necesidad de titulacién habilitante para yacimientos y parques arqueoldgicos,
ademas de las competencias transversales comunes al sector.

Titulado/a de Grado en Biblioteca, Técnico/a en gestién, Técnico/a de atencidn especializada,
Dinamizador de Biblioteca: Es quien, reuniendo el requisito de titulado de grado en
biblioteconomia, ciencias de la educacion o afines, y/o experiencia acreditada, serd el encargado
de realizar las actividades propias de la gestion bibliotecaria mediante el manejo de programas
especificos de gestion bibliotecaria encargandose de: la catalogacion del material documental,
gestion de bases de datos, control de suscripciones periddicas, gestiones administrativas y
presupuestarias, busqueda y verificacion de datos bibliograficos, o realiza tareas complejas
relativas al disefio y ejecucion de programas de animacion lectora o cultural, incluyendo
programacion, desarrollo de materiales didacticos o pedagdgicos, planificacién y evaluacion de
actividades educativas y dinamizadoras en el ambito de biblioteca.

Técnico/a Especialista Auxiliar de biblioteca: Es quien, reuniendo la formacidn requerida, asi
como conocimiento y capacidades necesarias para utilizar instrumentos y técnicas necesarias
para realizar de forma auténoma las actividades propias de biblioteca: preparacién de fondos
para el préstamo, manejo de programas informaticos de gestidon bibliotecaria, préstamo,
devolucidn, propuestas para las adquisiciones de ejemplares mediante listas de compra,
asesoramiento a usuarios, gestion de canés de usuario, expurgo, creaciéon de materiales de
difusion bibliotecaria.

Técnico/a de Gestion: Es quien tiene a su cargo el disefio y la organizacion de proyectos
educativos, pedagdgicos, de la empresa o entidad. Dependiendo de él, las diversas funciones de
disefio y ejecucion, estando al tanto de la legislacion y las disposiciones oficiales. Asi mismo, sera



responsable de las tareas administrativas y de gestién para dar cobertura al disefio y
organizacion de dichos proyectos.

Grupo lll. Personal de Atencion Directa en Equipamientos de cultura de proximidad, servicios
de ocio educativo y servicios socioculturales.

Es el personal que tiene responsabilidad directa en el desarrollo los proyectos y que tiene una
atencidn directa con los usuarios/as.

Técnico/a Especialista: Es quién reuniendo la formacidn necesaria, es contratado para cumplir
una funcion especifica de su titulacién que pueda ejecutarse con autonomia, asi como con el
conocimiento y capacidades necesarias para utilizar instrumentos y técnicas propias necesarias
para el desarrollo del proyecto que se trate. Podran desarrollar su tarea en cualquier
organizacidn que contemple la realizacién de programas del ambito funcional del convenio, con
apoyo y direccion de un profesional de nivel superior.

Animador/a sociocultural: Es quien, reuniendo la formacion especifica correspondiente,
desarrolla aspectos practicos de un programa o proyecto, ejerciendo su funcidén de
dinamizacién, teniendo una visién global del medio en el que trabaja que le permite planificar,
gestionar y evaluar programas de desarrollo comunitario dentro del campo del ocio
sociocultural.

Mediador/a intercultural educativo: Es quien, reuniendo la formacidn especifica y especializada
correspondiente, ejerce funciones de planificacion, gestion y evaluacién en programas
interculturales, facilitando la comunicacidon entre culturas diferentes, siempre dentro de
programas socioculturales.

Mediador/a Cultural: Es quien, reuniendo la formacidn especifica correspondiente, disefia y
ejecuta programas y actividades para acercar los contenidos de exposiciones, museos, centros
culturales y de interpretacidn del patrimonio cultural a visitantes y publico. Elabora materiales
didacticos y pedagodgicos sobre contenidos culturales, artisticos y patrimoniales. Asi como la
gestidn y coordinacidn con otros departamentos de la programacion de actividades culturales.

Experto/a en Talleres o tallerista: Es quien imparte talleres y actividades en equipamientos
culturales, deportivos, educativos y se encarga de ejecutar y desarrollar los contenidos que le
son encomendados por el proyecto en el que se marca su actividad. Realiza una labor educativa,
siguiendo pautas metodoldgicas y pedagdgicas propias del proyecto. Requiere de un elevado y
consistente nivel de formacién, tanto a nivel tedrico como practico, avalado por titulaciones o
certificados oficiales y/o experiencia acreditada.

Informador/a Juvenil: Es quien desarrolla su actividad profesional, en las areas de organizacién
y gestion de los servicios de informacién para jovenes, que respondan a los intereses y
necesidades de estas areas de poblacién desarrollando acciones de informacion, orientacion
dinamizacién de la informacion, promoviendo actividades socioeducativas en el marco de la
educacion no formal.

Informador/a: Es quien, estando en posesion de la titulacion requerida, realiza actividades de
divulgacion e informacidn sociocultural (de centros civicos, eventos socioculturales de museos



y espacios patrimoniales cualquier otra especialidad asimilada). Se entienden comprendidos en
este puesto de trabajo aquellas personas que realizan las tareas descritas para el puesto de
trabajo en exclusiva. Si realizan tareas propias de puestos de trabajo superiores, se retribuiran
en proporcion del porcentaje de jornada realizada en cada uno de los puestos de trabajo.

Taquillero/a: Es la persona que tiene por funcidn la venta de entradas y otros materiales u
objetos de recuerdo y publicaciones, atencion telefénica y concertacion de las visitas de grupos
en los actos que se celebren en los museos y centros de ocio educativo y sociocultural. Se
entienden comprendidos en este puesto de trabajo aquellas personas que realizan las tareas
descritas para el puesto de trabajo en exclusiva. Si realizan tareas propias de puestos de trabajo
superiores, se retribuird en proporcién del porcentaje de jornada realizada en cada uno de los
puestos de trabajo.

Controlador/a de sala: Es la persona que tiene por funcion la orientacidn y la circulacion de los
asistentes a los actos que se celebran en los museos, espacios patrimoniales, y centros de ocio
educativo y sociocultural, reparto de boletines informativos y audio guias, recepcién vy
orientaciéon de los grupos. Se le puede encomendar la tarea de entrega y recogida de los
formularios de datos para los estudios y valoracidn que los usuarios hacen de la oferta educativa
de los museos o equipamientos culturales. Se entienden comprendidos en este puesto de
trabajo aquellas personas que realizan las tareas descritas para el puesto de trabajo en exclusiva.
Si realizan tareas propias de puestos de trabajo superiores, se retribuird en proporcién del
porcentaje de jornada realizada en cada uno de los puestos de trabajo.

Coordinador/a de actividades y proyectos de centro: Es la persona que con la titulacion
requerida y/o experiencia acreditada, coordina el equipo de monitores/as de ocio educativo en
el conjunto de sus funciones en el centro de trabajo: organiza reuniones con el equipo de
monitores/as de ocio educativo, la direccion del centro, las familias de los usuarios; controla y
gestiona el presupuesto y el material; elabora las memorias y asegura la correcta coordinacién
entre el proyecto pedagdgico de la actividad a su cargo y el proyecto pedagdgico de centro,
teniendo presencia continuada en el mismo y/o en el espacio fisico donde se desarrolla la
actividad.

Monitor/a de ocio educativo y tiempo libre: Es la persona que, con la titulacion académica
requerida por la legislacion vigente y/o experiencia acreditada en la actividad, dinamiza el
desarrollo de los programas de ocio educativo y/o tiempo libre, dentro del marco pedagdgico
establecido por la actividad de acuerdo con la legislaciéon vigente, transmitiendo sus
conocimientos, métodos y estrategias, dirigidos al desarrollo grupal e individual de sus
componentes.

Esta categoria es de aplicacidon al personal comprendido en los siguientes puestos de trabajo,
entre otros: monitor/a de aula matinal, transporte escolar, comedor escolar, de programas y
proyectos en el medio natural, de actividades extraescolares, de colonias y campamentos, de
actividades de vacaciones y otras asimilables en el marco del ocio educativo y animacion
sociocultural.

Grupo IV. Personal de Atencion Directa en servicios de casas de colonias y campamentos que
conlleven la pernocta de los usuarios del servicio.



Es el personal que tiene atencion directa con los usuarios/as en servicios de casas de colonias y
campamentos que conlleven la pernocta de los usuarios del servicio.

Coordinador/a de actividades y proyectos de centro en servicios de casas de colonias y
campamentos que conlleven la pernocta de los usuarios del servicio: Es la persona que con la
titulacion requerida y/o experiencia acreditada, coordina el equipo de monitores/as de ocio
educativo en el conjunto de sus funciones en el centro de trabajo: organiza reuniones con el
equipo de monitores/as de ocio educativo, la direccién del centro, las familias de los usuarios;
controla y gestiona el presupuesto y el material; elabora las memorias y asegura la correcta
coordinacién entre el proyecto pedagdgico de la actividad a su cargo y el proyecto pedagogico
de centro, teniendo presencia continuada en el mismo y/o en el espacio. fisico donde se
desarrolla la actividad.

Monitor/a de ocio educativo y tiempo libre en servicios de casas de colonias y campamentos
que conlleven la pernocta de los usuarios del servicio: Es la persona que, con la titulacion
académica requerida por la legislacion vigente y/o experiencia acreditada en la actividad,
dinamiza el desarrollo de los programas de ocio educativo y/o tiempo libre, dentro del marco
pedagdgico establecido por la actividad de acuerdo con la legislaciéon vigente, transmitiendo sus
conocimientos, métodos y estrategias, dirigidos al desarrollo grupal e individual de sus
componentes.

Grupo V. Personal de Administracion

Oficial administrativo: Es la persona responsable de las tareas administrativas y que puede
coordinar a otro personal administrativo.

Agente comercial: Es quien se dedica a la promocion y venta de los servicios de ocio educativo
y sociocultural de la empresa, bajo la supervision del titular de esta.

Auxiliar administrativo/a: Es la persona que, bajo las drdenes de su inmediato superior, realiza
exclusivamente funciones administrativas burocraticas.

Recepcionista/Telefonista: Es quien, durante su jornada de trabajo atiende, preferentemente
la centralita y cuestiones burocraticas o de recepcion.

Grupo VI. Personal de Servicios Generales

Es el personal encargado de los servicios complementarios a la actividad educativa y de
animacién sociocultural.

Cocinero/a: Es el encargado/a de la preparacidn de los alimentos responsabilizdndose de su
buen estado y presentacion, asi como de la pulcritud del local y utensilios de cocina.

Ayudante/a de cocina: Es quien, a las érdenes del cocinero, le ayuda en sus funciones.

Conductor/a: Es quien, provisto de permiso de conducir de la clase correspondiente, se le
encomienda la conduccién de vehiculos y el cuidado de su normal funcionamiento.



Empleado/a de mantenimiento: Es quien, con experiencia y/o titulacién especifica requerida
por la legislacion vigente, desarrolla las funciones de cuidado, reparacidn y conservacion de los
elementos del inmueble.

Empleado/a de Limpieza: Es la persona que realiza la limpieza de las zonas asignadas.

Auxiliar de Servicios Generales: Es quién distribuye, controla el transito de personas reproduce
y transmite la informacion y documentacién requeridas en las tareas administrativas y de
gestidn, internas y externas. No tendran como funcién el cuidado de menores a su cargo. Esta
categoria incluiria el puesto de Portero/a, Celador/a.

La definicidn realizada de los grupos profesionales se ajusta a criterios y sistemas basados en un
analisis correlacional entre sesgos de género, puestos de trabajo, criterios de encuadramiento y
retribuciones con el objeto garantizar la ausencia de discriminacion, tanto directa como
indirecta, entre mujeres y hombres, incluidas las personas LGTBI. Los indicados criterios y
sistemas cumplen con lo previsto en el articulo 28.1 del Estatuto de los Trabajadores.

ANEXO 2. SITUACION ESPECIAL CAMPAMENTOS Y CASAS DE COLONIAS QUE CONLLEVEN LA
PERNOCTA DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO Y ACUERDO SOBRE EL REGISTRO DE LA JORNADA
DE TRABAIJO.

Las condiciones particulares en las que se realiza la actividad de campamentos de verano, casas
de colonias y actividades asimilables a las anteriores con menores custodiados, justifican una
regulacion especifica y diferenciada. En primer lugar, el ambito donde se presta la activad, fuera
del hogar familiar, por completo ajeno al comun denominador de las relaciones laborales que
se resuelven en entornos de actividad productiva.

En segundo lugar, el especial entorno de confianza y convivencia necesario eleva mas alla de
una relacién laboral comun este tipo de actividades que compatibilizan la incorporacion al
mercado laboral de un alto nimero de trabajadores, inducidos por un elevado sentido
vocacional.

Conservando, por ello, esta relacion laboral especial singularidades propias que explican un
tratamiento diferenciado respecto a la relacién laboral comun y convencional.

REGISTRO DE JORNADA DE TRABAJO.

Atendiendo a la singularidad de los campamentos, casas de colonias y actividades similares que
conlleven presencia obligatoriay/o pernoctacidn en el centro de trabajo, las horas de inicioy final
delajornada laboral no sera el tiempo que el trabajador/a se encuentre en las instalaciones.

La jornada laboral se considerarad cuando se tenga una prestacion efectiva de las actividades
con los alumnos y/o usuarios, el registro de la jornada debera ser diario, en el mismo dia de su
realizacion, registrandose al inicio y fin de la jornada donde aparecera la distribucidon de la
jornada incluidos los descanso, debiendo de ser firmado por la persona trabajadora y el
responsable o superior de ella. Cuando la persona trabajadora no tenga una prestacion efectiva
de actividades con alumnos y/o usuarios, podra disponer libremente su tiempo, sin perjuicio de
poder atender, voluntariamente, cualquier solicitud de actividad extraordinaria por parte de la
empresa.



El método de inscripcion horaria, sera preferentemente telematico, siempre que se
garanticen los requisitos legalmente exigidos. La eleccion del método de registro se hara
mediante negociacion colectiva o acuerdo de empresa o, en su defecto, por decisién del
empresario previa consulta con los representantes legales de los trabajadores en la empresa
gue podran emitir un informe al respecto.

A efectos del control de la jornada diaria de trabajo, el inicio y la hora de la actividad deberan
acreditarse a través de un sistema veraz, fiable e inmutable, sin necesidad de marcar en el
registro las interrupciones por paradas habituales, pausas, tiempo entre servicios y tiempo
para comer, entre otros, tiempo de trabajo efectivo, salvo que exista un pacto expreso o
condicion mas beneficiosa de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 del Convenio
Estatal del Ocio Educativo y Sociocultural.

Fuera del horario asignado, sélo se considerard tiempo de trabajo efectivo la realizaciéon de
actividades comunicadas y previamente autorizadas por el superior jerarquico. Cualquier
prorroga de la jornada laboral, ya sea antes de la hora prevista de entrada o después de la
hora de salida programada, o en dias diferentes, sélo tendra valor en la inscripcidn si la
instruccion ha sido impartida o ha sido expresamente autorizada por el responsable técnico
del servicio.

La empresa o entidad conservara el registro diario de la jornada laboral durante cuatro anos,
pudiendo acceder a sus registros previa solicitud, con 24 horas de antelacion, ante el érgano
determinado en cada entidad. El comité de empresa o cualquier representacion legal de los
trabajadores también podra acceder a los registros de jornada de cualquier trabajador
durante estos cuatro afios a través del mismo procedimiento.

ANEXO 3. TABLAS SALARIALES.

La aplicacién de las tablas salariales A. B o C, se regira por lo regulado en el articulo 44 del
presente convenio

TABLAS A
Desde 01/01/2025 hasta Desde 01/10/2026 a
B1/01/2024 a 31/12/2024 Publicacién BOE (**) p:t;'f/zg;;o';? 31/09/2027
S. Base Comp. S. Base Comp.
ANUAL Dedicacion ANUAL Dedicacién (*) §. Base ANUAL S. Base ANUAL
Grupo I.
Personal Director/a Gerente 21.858,73 21.858,73 23.984,49 24.704,03
Directivo.
Jefe/a de Departamento 19.504,66 19.504,66 21.401,49 22.043,53
Director/a de programas y 19.504,66 19.504,66 21.401,49 22.043,53
equipamientos
Coordinador/a de proyectos
Grupo lI. Personal | o 4a04gicos de ocio y tiempo 18.808,07 18.808,07 20.637,15 21.256,27
Directivo y de libre.
Gestion -
Titulado/a de Grado 18.808,07 18.808,07 20.440,61 21.053,83
Técnico/a de gestion 18.808,07 18.808,07 20.440,61 21.053,83
Tltula.d,o de Gra.do./ Técnico de i i ) 20.440,61 21.053,83
atencidén especializada en




yacimientos arqueoldgicos y
centros de interpretacion
patrimonial y museistico
asociados a los mismos

Titulado de grado en
Biblioteca/ Técnico en gestion/

Técnico de atencién - - - 20.440,61 21.053,83
especializada Dinamizador de
Biblioteca
Tecn.lcg/a Especialista Auxiliar i i ) 20.440,61 21.053,83
de biblioteca
Técnico/a Especialista 18.111,47 18.111,47 19.872,81 20.468,99
Animador/a Sociocultural 17.314,79 17.314,79 19.089,12 19.661,80
Grupo lll. Mediador/a Intercultural
Personal de Educativo 17.252,60 | 435,48 | 17.252,60 | 435,48 19.685,51 20.276,07
atenciondirecta | ¢, 01 en Talleres o Tallerista | 16.376,42 | 43548 | 1637642 | 435,48 18.534,70 19.090,74
en
equipamientos Informador/a Juvenil 16.369,97 16.576,00 17.876,42 18.412,71
de cultura de Informador/a 15.876,00 16.576,00 17.419,94 17.942,54
proximidad, -
servicios de ocio Mediador/a cultural 17.252,60 435,48 17.252,60 435,48 19.408,25 19.990,49
educativo y Taquillero/a 15.876,00 16.576,00 17.088,13 17.600,78
servicios Controlador/a de salas 15.876,00 16.576,00 16.841,26 17.262,29
socioculturales . . -
Coordinador/a de actividadesy |, oog o7 16.576,00 18.252,54 18.800,12
proyectos de centro
Monitor/a de ocio educativo y
. . 15.440,52 435,48 16.140,52 435,48 17.502,89 18.027,98
Tiempo Libre
Grupo IV. Coordinador/a de actividades y
Per.s?nal. de proyectos de centro que i i ) 17.815,88 18.172,20
atencion directa | conlleven pernocta de los
en servicios de usuarios
casas de colonias
y campamentos Monitor/a de ocio educativo y
que conlleven Tiempo Libre que conlleven - - - 16.922,23 17.260,67
pernocta de los pernocta de los usuarios
usuarios
Agente comercial 15.876,00 16.576,00 17.336,99 17.857,10
Grupo V. Oficial Administrativo 15.876,00 16.576,00 17.429,90 17.865,65
Personal de
Administracién Auxiliar Administrativo. 15.876,00 16.576,00 17.088,13 17.515,34
Recepcionista / Telefonista. 15.876,00 16.576,00 17.088,13 17.515,34
Cocinero/a 16.502,00 16.576,00 18.569,28 19.126,36
Ayudante/a de cocina 15.876,00 16.576,00 17.005,18 17.515,34
Grupo VI. Em
pleado/a de
Personal de Mantenimiento 15.876,00 16.576,00 17.005,18 17.515,34
Servici
eIVICION Conductor/a 15.876,00 16.576,00 16.922,23 17.429,90
Generales
Empleado/a de Limpieza 15.876,00 16.576,00 16.922,23 17.429,90
Auxiliar de Servicios Generales 15.876,00 16.576,00 16.922,23 17.429,90

(*) A partir de la publicacion del presente convenio en el BOE, el Complemento de Dedicacién que se venia abonando, queda

integrado en el Salario Base.

(**) Los salarios para el afio 2025, serdn de aplicacion hasta la publicacion en el BOE del presente convenio. Asi mismo, los salarios

previstos en la columna siguiente se aplicardn desde la publicacidn en el BOE del presente convenio.




TABLAS B

Desde
Desde 01/01/2025 hasta R 01/10/2026 a
01/01/2024 a 30/09/2025 o publicacion BOE
Publicacién BOE (**) a31/09/2026 30/09/2027
S. Base Comp. S. Base Comp.
ANUAL Dedicacion ANUAL Dedicacién (*) S Base ANUAL S. Base ANUAL
Grupo I.
Personal Director/a Gerente 21.858,73 21.858,73 22.186,61 22.519,41
Directivo.
Jefe/a de Departamento 19.504,66 19.504,66 19.797,23 20.094,19
Director/a de programas y 19.504,66 19.504,66 19.797,23 20.094,19
equipamientos
Coordinador/a de proyectos
pedagdgicos de ocio y tiempo 18.808,07 18.808,07 19.090,19 19.376,54
libre.
Titulado/a de Grado 18.808,07 18.808,07 435,48 19.090,19 19.376,54
Técnico/a de gestidn 18.808,07 18.808,07 19.090,19 19.376,54
Grupo II. Personal | Titulado de Grado/ Técnico de
Directivo y de atencion especializada en
Gestion imi 5gi
yacimientos arqueoldgicosy - - - ; 19.090,19 19.376,54
centros de interpretacion
patrimonial y museistico
asociados a los mismos
Titulado de grado en
Biblioteca/ Técnico en gestion/ - \ - ; 19.090,19 19.376,54
Técnico de atencidn especializada
Dinamizador de Biblioteca
T.ecr.nco/a Especialista Auxiliar de i i i i 19.090,19 19.376,54
biblioteca
Técnico/a Especialista 18.111,47 18.111,47 18.383,14 18.658,89
Animador/a Sociocultural 17.314,79 17.314,79 17.574,51 17.838,13
Grupo Il Mediador/a Intercultural
Personal de Educativo 17.252,60 435,48 17.252,60 435,48 17.953,40 18.222,70
atenciondirecta | b, 0011 on Tallefes o Tallerista 16.376,42 | 435,48 | 16.376,42 | 435,48 17.064,08 17.320,04
en
equipamientos Informador/a Juvenil 16.369,97 16.576,00 16.615,52 16.864,75
deculturade | |nformador/a. 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64
proximidad, -
servicios dEIBGS Mediador/a cultural 17.252,60 435,48 17.252,60 435,48 17.953,40 18.222,70
educativoy Taquillero/a 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64
servicios Controlador/a de salas 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64
socioculturales e ] -
Coordinador/a de actividadesy | ¢ ooc o7 16.576,00 16.804,31 17.056,37
proyectos de centro
Monitor/a de ocio educativo y
. . 15.440,52 435,48 16.140,52 435,48 16.576,00 16.824,64
Tiempo Libre
Grupo IV. Coordinador/a de actividades y
Per?f)nal' de proyectos de centro que i i i i 16.804,31 17.056,37
atencion directa | conlleven pernocta de los
en servicios de usuarios
casas de colonias
y campamentos Monitor/a de ocio educativo y
que conlleven Tiempo Libre que conlleven - - - - 16.576,00 16.824,64
pernocta de los pernocta de los usuarios
usuarios
Agente comercial 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64
Grupo V. Oficial Administrativo 15.876,00 16.576,00 16.907,52 17.161,13
Personal de
Administracién | Auxiliar Administrativo. 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64
Recepcionista / Telefonista. 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64




Cocinero/a 16.502,00 16.576,00 16.749,53 17.000,77
Ayudante/a de cocina 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64
Grupo VI.
Personal de Empleado/a de Mantenimiento 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64
Servicios Conductor/a 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64
Generales —
Empleado/a de Limpieza 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64
Auxiliar de Servicios Generales 15.876,00 16.576,00 16.576,00 16.824,64

(*) A partir de la publicacidon del presente convenio en el BOE, el Complemento de Dedicacién que se venia abonando, queda
integrado en el Salario Base.

(**) Los salarios para el afio 2025, serdn de aplicacion hasta la publicacion en el BOE del presente convenio. Asi mismo, los salarios
previstos en la columna siguiente se aplicardn desde la publicacidn en el BOE del presente convenio.

TABLAS C
A partir del 01/10/2027
S. Base ANUAL
Grupo I.
Personal Director/a Gerente 25.692,19
Directivo.
Jefe/a de Departamento 22.925,27
Dlrgctor(a de programasy 22.925,27
equipamientos
Coorc%lnad.or/a de‘proyectos pedagdgicos 22.106,52
de ocio y tiempo libre.
Titulado/a de Grado 21.895,98
GruPo ": Personal Técnico/a de gestion 21.895,98
Directivo y de - — —
Gestion Tltula.clo.de Grado/ 'I?ec.nlco de atencién
especializada en yacimientos
arqueoldgicos y centros de 21.895,98
interpretacién patrimonial y museistico
asociados a los mismos
Titulado de grado en Biblioteca/ Técnico
en gestion/ Técnico de atencion 21.895,98
especializada Dinamizador de Biblioteca
T.ecr.nco/a Especialista Auxiliar de 21.895,98
biblioteca
Técnico/a Especialista 21.287,75
Animador/a Sociocultural 20.448,27
Grupo lll.
Personal de Mediador/a Intercultural Educativo 21.087,11
atencién directa | Experto/a en Talleres o Tallerista 19.854,37
. en' Informador/a Juvenil 19.149,22
equipamientos
de cultura de Informador/a. 18.660,24
proximidad, Mediador/a cultural 20.790,11
servicios de ocio
educativo y Taquillero/a 18.304,81
servicios Controlador/a de salas 17.952,78
socioculturales - —
Coordinador/a de actividades y 19.552,12
proyectos de centro
E:Ik;)rr:tor/a de ocio educativo y Tiempo 18.749,10




Grupo Coordinador/a de actividades y
IV. Personal de proyectos de centro que conlleven 19.050,00
atencion directa pernocta de los usuarios
en servicios de
de coloni
cacs:; :;Z:::::S Monitor/a de ocio educativo y Tiempo
y P Libre que conlleven pernocta de los 18.350,00
que conlleven .
usuarios
pernocta de los
usuarios
Agente comercial 18.571,38
Grupo V. Oficial Administrativo 18.580,27
Personal de
Administracién Auxiliar Administrativo. 18.215,95
Recepcionista / Telefonista. 18.215,95
Cocinero/a 19.891,42
Ayudante/a de cocina 18.215,95
Grupo VI.
Personal de Empleado/a de Mantenimiento 18.215,95
Servicios Conductor/a 18.127,09
Generales —
Empleado/a de Limpieza 18.127,09
Auxiliar de Servicios Generales 18.127,09
ANEXO 4

PROTOCOLO CONTRA LA DISCRIMINACION Y EL ACOSO POR RAZON DE ORIENTACION
SEXUAL, IDENTIDAD DE GENERO, EXPRESION DE GENERO, CARACTERISTICAS SEXUALES Y
DIVERSIDAD FAMILIAR.

Para aquellas empresas con mas de cincuenta trabajadores que no dispongan de su propio
Protocolo de actuacién frente al acoso y la violencia contra las personas LGTBI, les serd de
aplicacion el siguiente:

Este protocolo responde a la necesidad de prevenir, sensibilizar y, en su caso erradicar cualquier
conducta contraria a la diversidad e inclusion en el entorno laboral, todo ello en aplicacion de
Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres; Ley
4/2023, de 28 de febrero para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia
de los derechos de las personas LGTBI; Ley Organical0/2022, de 6 de septiembre, de garantia
integral de la libertad sexual, Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la
no discriminacidn y el Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes
de igualdad y su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro
y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.

Esta obligacion podra entenderse cumplida cuando la empresa cuente con un protocolo general
frente al acoso y violencia que prevea medidas para las personas LGTBI o bien lo amplie
especificamente para incluirlas.

El acoso supone un atentado al derecho a la integridad fisica y moral y a la igualdad de trato,
gue se encuentra amparado en los arts. 10, 14,15 y 18 de la Constitucion Espafiola y en los arts.
4 y 17 del Estatuto de los Trabajadores, asi como en la Ley 31/1995 de Prevencién de Riesgos
Laborales, respecto al derecho a la proteccién de la salud de todas las personas trabajadoras.



Para aquellas empresas que no tuvieran el referido protocolo, se aplicara lo establecido en el
ANEXO Il del Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto
planificado de las medidas para la igualdad y no discriminacién de las personas LGTBI en las
empresas, con las siguientes especialidades:

a) Declaracién de principios en la que se manifieste el compromiso explicito y firme de no
tolerar en el seno de la empresa ningun tipo de practica discriminatoria considerada como
acoso por razén de orientacién e identidad sexual y expresién de género, quedando
prohibida expresamente cualquier conducta de esta naturaleza.

b) Ambito de aplicacidn: el protocolo sera de aplicacién directa a las personas que trabajan en
la empresa, independientemente del vinculo juridico que las una a esta, siempre que
desarrollen su actividad dentro del ambito organizativo de la empresa.

También se aplicara a quienes solicitan un puesto de trabajo, al personal de puesta a disposicion,
proveedores, clientes y visitas, entre otros.

c) Principios rectores y garantias del procedimiento:

— Agilidad, diligencia y rapidez en la investigacién y resolucion de la conducta denunciada
que deben ser realizadas sin demoras indebidas, respetando los plazos que se determinen
para cada parte del proceso y que constaran en el protocolo.

— Respeto y proteccién de la intimidad y dignidad a las personas afectadas ofreciendo un
tratamiento justo a todas las implicadas.

— Confidencialidad: las personas que intervienen en el procedimiento tienen obligacion de
guardar una estricta confidencialidad y reserva, no transmitirdn ni divulgaran informacion
sobre el contenido de las denuncias presentadas, en proceso de investigacion, o resueltas.

— Proteccion suficiente de la victima ante posibles represalias, atendiendo al cuidado de su
seguridad y salud, teniendo en cuenta las posibles consecuencias tanto fisicas como
psicoldgicas que se deriven de esta situacidén y considerando especialmente las circunstancias
laborales que rodean a la persona agredida.

— Contradiccidn a fin de garantizar una audiencia imparcial y un trato justo para todas las
personas afectadas.

— Restitucién de las victimas: si el acoso realizado se hubiera concretado en una modificacion
de las condiciones laborales de la victima la empresa debe restituirla en sus condiciones
anteriores, si asi lo solicitara.

— Prohibicion de represalias: queda expresamente prohibido y sera declarado nulo cualquier
acto constitutivo de represalia, incluidas las amenazas de represalia y las tentativas de
represalia contra las personas que presenten una comunicacién de denuncia por los medios
habilitados para ello, comparezcan como testigos o ayuden o participen en una investigacion
sobre acoso.

d) Procedimiento de actuacién:

Se creara en el seno de las empresas afectadas por este convenio colectivo una Comision de
actuacion para la instruccién y seguimiento de los casos de acoso y violencia contra el colectivo



LGTBI identidad o expresion de género o caracteristicas sexuales formada por el nimero de
personas que determine cada empresa segun sus caracteristicas y necesidades.

Estas personas deberan tener una formacién especifica. No se generara ningiin complemento
retributivo por formar parte de esta Comision.

La denuncia podra presentarse por la persona afectada o por quien ésta autorice, mediante el
procedimiento acordado para ello y ante la persona que se determine de la comisidn encargada
del proceso de investigacion.

En caso de que la denuncia no sea presentada directamente por la persona afectada, se debe
incluir su consentimiento expreso e informado para iniciar las actuaciones del protocolo.

Tras la recepcidn de la queja o denuncia por la comisidn creada al efecto, si de inicio se constata
la situacion de acoso se adoptaran medidas cautelares o preventivas que aparten a la victima de
la persona acosadora mientras se desarrolla el procedimiento de actuacién hasta su resolucidn,
en caso de no poder ser separadas por la situacién laboral o cualquier otra causa que lo impida,
las empresas podran suspender de empleo a la persona supuestamente acosadora mientras se
resuelva el procedimiento.

La Comisidn de actuacidn en casos de acoso tratara cada caso de manera individualizada.

En el plazo maximo de 30 dias habiles desde que se convoca la comisidn, esta debe emitir un
informe vinculante en uno de los sentidos siguientes:

i) Constatar indicios de acoso objeto del protocolo vy, si procede, proponer la apertura
del expediente sancionador.
ii) No apreciar indicios de acoso objeto del protocolo.

El informe debera incluir, como minimo, la descripcién de los hechos, la metodologia empleada,
la valoracion del caso, los resultados de la investigacidn y las medidas cautelares o preventivas,
si procede.

e) Resolucién: en esta fase se tomaran las medidas de actuacidén necesarias teniendo en
cuenta las evidencias, recomendaciones y propuestas de intervencion del informe emitido
por la comision.

Si hay evidencias de la existencia de una situacion de acoso por razon de orientacién e identidad
sexual o expresién de género, se instara la incoacién de un expediente sancionador por una
situacion probada de acoso, se pedira la adopcién de medidas correctoras, vy, si procede, se
continuaran aplicando las medidas de proteccidn a la victima, en su caso, se podra trasladar a la
autoridad competente o al Ministerio Fiscal que se adopten las medidas que sean necesarias.

Si la Comisidn Instructora dirime la existencia de acoso por razén de orientacidn e identidad
sexual o expresién de género, la posible sancidon que, en su caso, imponga la empresa se
vinculara directamente al expediente de la persona sancionada.

Si no hay evidencias de la existencia de una situacién de acoso se procedera a archivar la
denuncia.



ANEXO 5. MODELO DE FORMULARIO DE LA COMISION PARITARIA.

A la Comisidn Paritaria del IV CC marco estatal de ocio educativo y animacion sociocultural.

Consultante: (Nombre, direccién y teléfono)

a) Empleado (puesto de trabajo)
b) Empresa (cargo)
c¢) Organizacion sindical (cargo)

Empresa: (Nombre, direccién y teléfono)

Actividad: (Principal, secundaria)

Pertenece a alguna Asociacion Empresarial: (Especificar a cual o cudles)

N.2 trabajadores/as:
N.2 afectados:

Categorias: Funciones que desarrollan los afectados: (Especificar la actividad principal y la secundaria)

Representantes de los trabajadores/as: Sindicatos: SI: _~ NO:
CCO0..__/ %

UGT:___ /%

Otros: /[ %

Descripcion de los hechos sobre los que versa la consulta:

Articulos del Convenio que afectan a la consulta:

Existe negociacion en la empresa: (en caso afirmativo expdngase resumidamente la postura de las partes)

Demanda concreta de resolucion:

Documentacion concreta que se acompaiia:
(Se adjuntard toda la informacién que se considere oportuna, que pueda contribuir a la resolucién de la consultay a
probar los hechos en que se basa la peticidn del consultante)

Nota: Si en cualquier cuadro de informacidn necesitase mas espacio, adjunte una hoja, sefialando el punto de
referencia al que se refiere. Fdo.




ANEXO 6. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE PARA LA LISTA DE SUBROGACION.

El abajo firmante el/la Sr/a con DNI/NIE en nombre
propio/en calidad de representante legal de la persona fisica/juridica
con NIF con la siguiente direccion de correo electrénico

y a los efectos de licitar en el procedimiento de adjudicacion de la
contratacion del servicio -

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

1. Que todos los datos consignados en este documento son ciertos.

2. Que en el caso que el érgano de contratacion lo requiera, aportaré los documentos
justificativos necesarios (contratos, némicas, seguros sociales o cualquiera otro que
pudiera requerirse), con la finalidad de certificar que los datos aportados son correctos.

3. Los datos de los/as trabajadores/as que actualmente trabajan en el centro o espacio
fisico de trabajo objeto de la licitacidn son los siguientes:

Nombre (iniciales)

Antigliedad

Fecha de nacimiento

Puesto de Trabajo

Cddigo de Contrato

% Jornada

Salario Bruto Anual

Complementos Salariales

Observaciones y otros pactos (baja, suspension legal, excedencias, ...)
Otros datos o informacidn que puedan repercutir en los costes laborales del personal
objeto de subrogacion.

Lugar y Fecha

FDO.



